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ON sOz

Bu kitap, Prof. Dr. Seving Giilsegen danigsmanliginda yiiriitiilen "Indirile-
bilir Mobil Uygulamalarin Okunurluk ve Okunabilirlik Agisindan Incelenmesi:
Ulusal Gazeteler Ornegi” isimli doktora tezinden iiretilmistir.

Bu ¢alismada ulusal basinda faaliyet gosteren gazetelerin mobil uygu-
lamalarinin okunurluk ve okunabilirlik agisindan incelenmesi amaclan-
mistir. Alan yazinda siklikla karistirilan bu iki kavram, aslinda bir biitiinti
tamamlayan iki temel unsurdur. Okunur olmayan bir tasarimin okunabilir
olmasi, pargalardan birinin eksik kalmasi nedeniyle tasinan mesajin ile-
timinin saglikli olmayacagi sonucunu dogurmaktadir.

Gelisen teknolojiyle birlikte ilk nesil bilgisayarlara goére mucizevi bir
sekilde kiigtilen, cep ve cantalarda taginabilir hale gelen bilgisayarlar; ha-
yatimiza 90'l1 yillarin ikinci yarisindan itibaren girmeye baslayan ve hizla
vazgecilmezler arasindaki yerini alan cep telefonlari ve akilli telefonlarin
yani sira tablet cihazlarla da uyum saglayarak calismaktadir. Masaiistii
bilgisayarlarigin piyasayr domine eden Windows ve iMac isletim sistemle-
rinin kullaniliyor olusu, iki isletim sisteminde de ayr1 ayr1 ¢alisan masatisti
uygulamalarin gelistirilmesini zorunlu kilmigtir. {lerleyen dénemlerde iki
platformda da ¢alisan uygulamalar gelistirilmis olsa da genellikle bu iki
altyap1 birbirinden bagimsiz olarak ¢alisan uygulamalari sart kogmaktadur.
S6z konusu farkliliklar taginabilir bilgisayarlar i¢in de halen gecerlidir;
isletim sistemi farkliliginin dogurdugu gereksinimle masaiistii uygulama
gelistiricileri iki platform i¢in de ayr1 ayr1 tasarim yapmaktadir.

Masatistii ve tasinabilir bilgisayarlar i¢in durum yeteri kadar karisik ve
zorlu iken Android, iOS gibi farkli platformlari biinyesinde barindiran ve
bilgisayar teknolojisine her gegen giin daha fazla yaklasan mobil cihazlar
icin tablo her gecen giin daha da karmasik bir hal almaktadir. Her plat-
form igin gelistirilecek uygulamanin yazim dilinden baslayan farkliliklar,
siireci uzatmakta ve maliyeti yliksek seviyelere tasimaktadir. Bu noktada
isin teknolojik boyutuyla birlikte kullanilabilirlik, tercih edilebilirlik ve
fonksiyonellik gibi unsurlar; insanlara hitap etmesi bakimindan estetik
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kaygilar1 da 6n plana ¢ikarmaktadir. Mobil pazarlarda ticretli ya da ticretsiz
olarak sunulan mobil uygulamalar igin tasarim, sayis1 hizla artan rakipler
arasinda farkindalik yaratici kritik bir unsur olarak 6ne gikmaktadir.

Gerek amator gerek profesyonel mobil uygulama gelistiricileri i¢in
tasarimin bu denli belirleyici bir rol iistlendigi glintimiizde, isi haberi en
hizli, en dogru ve en giivenilir bi¢imiyle okuyucularina ulastirmak olan
basin-yayin sektoriiniin temel tas1 gazetelerin, geleneksel yayim yontem-
leri olan basili baskinin yani sira gelistirdikleri mobil uygulamalarla da
tirajlarini artirmaya calismalari son derece dogal bir gelisimdir. Bu ham-
lenin temel hedefi olan okuyucuya rakip gazetelerden 6nce ulasabilmek
i¢in, s6z konusu mobil uygulamalarin okuyucu tarafindan benimsenmesi
biliylik 6nem tagimaktadir. Bu benimseme siireci; yazinin boyutu, rengi,
tiirdi, satir uzunluklari ve satir aras1 bosluklar gibi okumay1 dogrudan
etkileyen tipografik unsurlarin dogru bigimde tasarlanmasiyla miimkiin
olabilmektedir.

Her ne kadar siradan okuyucular s6z konusu tipografik unsurlari teknik
isimleriyle tanimasalar da harf araliklari sikisik ya da satir bosluklar: dar
bi¢cimde diizenlenmis bir metni okumaktan ka¢inacaklari tahmin etmek
gli¢ degildir. Okuyucu deneyimini dogrudan etkileyen bu tasarim kararlar,
calismanin odagini olusturmakta; okunurluk ve okunabilirligi akademik
bir perspektiften ele alarak alana katki sunmay1 hedeflemektedir.

Istanbul, 2026
Dr. Faruk Dursun

Prof. Dr. Seving Giilsegen
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OZET

Bu ¢alismada ulusal basinda faaliyet gosteren gazetelerin mobil uygula-
malarinin okunurluk ve okunabilirlik acisindan incelenmesi amaglanmuistir.
Alan yazinda siklikla karistirilan iki kavram bir biitiinii tamamlayan iki
unsurdur. Okunur olmayan bir tasariminin okunabilir olmasi pargalar-
dan birinin eksik kalmas: nedeniyle tasinan mesajin iletiminin saglikli
olmayacagi sonucunu dogurmaktadir. Gelisen teknolojiyle birlikte ilk
nesil bilgisayarlara gore mucizevi bir sekilde kiiciilen, cep ve gantalarda
tasinabilir hale gelen bilgisayarlar; hayatimiza 901 yillarin ikinci ya-
risindan itibaren girmeye baslayan ve hizla vazgegilmezler arasindaki
yerini alan cep telefonlar1 ve akilli telefonlarin yani sira tablet cihazlarla
da uyum saglayarak calismaktadir. Masatistii bilgisayarlar icin piyasay1
domine eden Windows ve iMac isletim sistemlerinin kullaniliyor olusu
ikiisletim sisteminde de ayr1 ayri ¢alisan masatistii uygulamalarin gelisti-
rilmesini zorunlu kilmigtir. [lerleyen dénemlerde iki platformda da calisan
uygulamalar olsa da genellikle bu iki alt yap1 birbirinden bagimsiz olarak
calisan uygulamalari sart kosmaktadir. S6z konusu farkliliklar taginabilir
bilgisayarlar i¢in de halen gegerlidir. Isletim sistemi farkliliginin dogur-
dugu gereksinimle de masatistii uygulama gelistiricileri iki platform icin
de ayr1 ayr1 tasarim yapmaktadir.

Masaiistii ve tasinabilir bilgisayarlar i¢in durum yeteri kadar karisik
ve zor iken biinyesinde Android, iOS, Symbian, Windows Mobile gibi
farkli platformlar1 barindiran ve bilgisayar teknolojisine her gegen giin
daha fazla yaklasan mobil cihazlarin igin de durum her an daha fazla
karmasiklasmaktadir. Her platform igin gelistirilecek uygulamanin yazim
dilinden baslayan farkliliklar, siireci uzatmakta ve maliyet boyutuyla ytik-
sek seviyelere tasimaktadir. Bu noktada isin teknolojik boyutuyla birlikte
kullanilabilirligi, tercih edilebilirligi, fonksiyonelligi ile birlikte insanlara
hitap etmesi boyutuyla estetik bir takim kaygilar da 6n plana ¢ikmaktadir.
Mobil marketlerde kullanicilar igin tercihe gore degisen alternatiflerde
ticretli ya da ticretsiz olarak sunulan mobil uygulamalar igin tasarim, sa-
yis1 hizla artan mobil uygulama pazarinda farkindalik yaratici bir unsur
olarak goriilmektedir.
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OZET

iINDIRILEBILIR MOBIL UYGULAMALARIN OKUNURLUK VE OKUNABILIRLIK ACISINDAN INCELENMESI

Gerek amator gerek profesyonel mobil uygulama gelistiricileri icin
durum bu kadar 6nemliyken isi haberi en hizli, en dogu ve en giivenilir
sekliyle okuyucularina ulastirmak olan basin-yayin sektoriiniin temel
tasi gazetelerin geleneksel yayim yontemleri olan basili halin yaninda
gelistirdikleri mobil uygulamalarla da tirajlarini ylikseltmeye ¢alismalari
sasirtic1 olmayacaktir. Bu hamlenin temel amaci olan okuyucuya diger ga-
zetelerden 6nce ulagmak hedefinin basarilabilmesi igin gazetelerin mobil
uygulamalarinin okuyucu tarafindan sahiplenilmesi gerekmektedir. Bu
sahiplenilme ancak okuyucu kimliginde sekillenen yazinin boyutu, rengi,
tiirdi, satir uzunluklari, satir aras1 bosluklar gibi bir takim okumayz direkt
olarak etkileyen unsurlarin gerceklesmesiyle miimkiin olmaktadir. Her
ne kadar normal okuyucular s6zii edilen tipografik unsurlari kategorik
isimleriyle bilmese de harf araliklar: dar olan bir yaziy1 ya da satir araliklar:
¢ok dar sekilde bigimlendirilmis bir yaziyr okumaya niyetlenmeyecegini
tahmin etmek zor degildir.

Bu doktora tezinde mobil uygulama tasarimini etkileyen tipografik
ozelliklerden okunurluk ve okunabilirlik baslig1 altinda alt formlar alan
uzmanlarinin gortsleri dogrultusunda incelenmis ve ¢ikan sonuglar
paylasilmistir.

Haziran 2018, 187 sayfa.
Anahtar kelimeler: Mobil Uygulama, Tipografi, Okunurluk, Okunabilirlik
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1. GIRIS

M.O. 3000'li yillarda Babil'de kullanilan abakiis ile temelleri atilan ve
zaman igerisinde biiylik evrimler gegiren bilgisayar teknolojisinin modern
anlamdaki ilk yansimalar1 1944 yilinda Harvard'da Howard H. Aikinen
(1900-1973) tarafindan gelistirilen ve IBM tarafindan piyasaya siirtilen Mark
I ve 1946 yilinda Pennsilyvania Universitesinde John William Mauchly
(1907-1980) ve J. Presper Eckert, Jr. (1919-1995) tarafindan gelistirilen,
30 ton agirhiginda, saniyede 5000 islem yapabilen, 17000 vakum tiipi,
70000 resistans igeren ve 63 m2'lik bir alanda 150 kw/s elektrik harcayan
ENIAC ile olmustur. ENIAC1 1947 yilinda gelistirilen transistor ve 1958
yilinda tiimlesik devrenin icadi izlemektedir.

Bilgisayar teknolojileri bes kusak halinde incelenmektedir. 1946-1959
yillar1 arasinda yasanan “Birinci Kusak” bilgisayarlar vakum tiiplii, 1959-
1964 arasinda “Ikinci Kusak” transistérlii, 1964-1970 yillari arasinda
“Uctincii Kusak” entegre devreli 1970-1990 arast “Dérdiincii Kusak” mik-
roislemcili ve 1990’11 yillardan itibaren de “Besici Kusak” mikroislemcili
bilgisayarlar teknolojinin hizl gelisimini gozler 6niine sermektedir.

Her bir kusakta kullanilan bilgisayarlar 63 m2 yer kaplayan ENIACa
ve bir onceki kusaga gore gittikce kiiciilerek giintimiize kullanicilarin
ceplerinde ya da ¢antalarinda tasiyabilecekleri kadar minimal boyutlar
halinde ulagmustir.

Bilgisayar teknolojisinde kat edilen mesafenin 6nemli kilometre tas-
larindan birisi olan internet 1962 yilinda J.C.R. Licklider'in 6nciiliigtinde
Amerika’da bulunan Massachusett Institue of Tecnology (MIT) de tartisil-
maya baslanmistir. Licklider tarafindan ortaya atilan bu fikir 1969 yilinda
Lawrence G. Roberts ile Thomas Merrill tarafindan yapilan ¢alisma ile dort
merkez arasinda bir baglanti kurulmasina ve internetin ilk seklinin ortaya
¢tkmasina onciiliik etmistir. Yapilan ¢alismada ARPANET isimli proje
kapsaminda birbirine baglanan dort merkez ise University of California at
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Los Angeles (UCLA), Stanford Research Institute (SRI), University of Utah
ve son olarak University of California at Santa Barbara (UCSB) olmustur.

Ozellikle 1990l yillarda hem bilgisayar teknolojisinin hem de internet
baglantisinin is ve sosyal yasamda kendine yer buldugu ve kullaniminin
yayginlastig1 gercegi karsimizda durmaktadir. Onceleri masaiistii formuyla
is hayatina ve sosyal yasama giren bu teknoloji biiytik ilgiyle karsilanmais
ve yogun sekilde kullanilmistir. Zaman ilerledikge bilgisayar teknolojisi de
gelismis, notebook ve netbook gibi masatistii formundan uzak ve devrim
yaratan tasinabilir bilgisayarlar piyasaya sunularak ve masatistii bilgisa-
yarin alternatifi haline gelmistir. Tasinabilir 6zelligi ile bir devrim yaratan
sozkonusu bilgisayarlar ilk baslarda internet baglantisi igin WiFi yapisina
olan bagimliligi ile ancak internet baglantisinin oldugu ortamlarda kullani-
cilarin internet ortamindaki ihtiyaglarini karsilayabilme olanagi sunmustur.
Bu cihazlara daha sonra 3G teknolojisi ile internete baglanmay: saglayan
modemler takilarak sorun ortadan kaldirilmistir. Taginabilir bilgisayarlar
ile yaratilan sinerji, tablet ve akilli telefonlar gibi mobil cihazlarin cihazla-
rin dogusuna zemin hazirlamistir. Mobil cihazlar taginabilirlik agisindan
notebook ve netbooklara benzemekle birlikte bu cihazlara oranla daha
ergonomik ve hafif yapisina ek olarak internet baglantisi icin WiFi tek-
nolojisinin yani sira 3G, 4G (gelecek 10 yilda yayginlasmas: ongoriilen 5G)
teknolojisini kullanarak benzerlerinden ayrilmaktadir. Ayrica kullanilan
isletim sistemleri de bu cihazlar1 benzerlerinden ayirmaktadir. Notebook
ve netbook gibi tasinabilir bilgisayarlar Windows ve iOS isletim sistemin
kullanirken mobil cihazlar ise Android, iOS, Symbian ve Windows Mobile
gibi farkli platformlar kullanmaktadir. Hayatin her alaninda karsilik bulan
bu yenilige is hayati da kayitsiz kalamamamis ve isletmeler alt yapilarini
yenilige uyumlu hale getirmek igin calismalar yapmistir. Masatistii tek-
nolojisiyle tanisan ve rutin is siireglerinin yonetiminin yani sira mevcut
ve potansiyel miisterilerine ulagsmak isteyen isletmeler bu mecrada ilerle-
mislerdir. Stiphesiz ki miisterilere ve piyasaya ulasmada isletmelerin isini
kolaylastiran en 5nemli etken internettir. Isletmeler hazirladiklari internet
sayfalariyla masatistii ve tasanabilir bilgisayar kullanan miisterilerine ulas-
makta ve faaliyet gosterdikleri sektorlere sunulan tirtin ve/veya hizmetleri
tanitmaktadirlar. Sektorel bazda basin ve yayin kuruluslar: da bu yenilik
tizerinden faaliyetlerini bi¢cimlendirmislerdir. Diinyada ve yasanilan cog-
rafyada ortaya ¢ikan gelismeleri okuyucusuyla paylasarak onlari bilgilen-
dirmeyi amaclayan gazeteler geleneksel yaklasim tarzi olarak uzun bir siire
basili sekilde okuyucularina ulagmistir. Uzun siire devam eden geleneksel
yaklasima artik yukarida bahsedilen gelismeler eslik etmektedir. Gazete-
ler yayinlarini sanal ortamlara tasimis ve bu mecradan da okuyucularina
ulagmak icin internet siteleri hazirlamislardir. ingiliz Independent gazetesi
ve pazar eki Indepentent on Sunday 26 Mart 2016 tarihinde son kez basili
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olarak ¢iktiktan sonra yayin hayatina sadece internet {izerinden devam
edecegini okuyucularina duyurmustur. Ulkemizde ise Radikal Gazetesi
21 Haziran 2014 tarihinde son kez okuyuculariyla basili olarak bulus-
mus ve bu tarihten sonra yayin hayatina elektronik ortamda devam etme
karar1 almistir. Okuyucularina 7/24 bu platform {izerinden haber sunan
gazeteler internet teknolojisinin sundugu gilincelleme avantajlarinda da
yararlanmaktadir. Basili plattormda ancak bir sonraki giintiniin baskisinda
okuyusuyla paylasabilecekleri haberler internet siteleri araciligiyla gelisme-
nin ortaya ¢iktig1 anda gesitli gorseller ve multimedya eklentiler esliginde
okuyucularina sunmaktadirlar. Masatistii ve tasinabilir bilgisayarlar igin
tasarlanan web siteleri mobil cihazlarin kullanima baglanmasiyla yerini
mobil uygulamalara birakmistir. Mobil cihazlarin kullanidiklari isletim
sistemlerinin farkli olmas1 bu degisikligi zorunlu kilmaktadir.

[ster masaiistii bilgisayarlar ister notebook ve netbook gibi taginabilir
bilgisayarlar yahut tablet ve akilli telefonlar gibi cihazlar olsun gazete ta-
sarimlarinin okuyucunun ilgisini ceker nitelikte olmasi zorunludur. Cesitli
haber ajanslari tarafindan servis edilen haberlerin hemen her gazetenin web
ya damobil uygulamalarinda yer aliyor olusu gazetelerin okuyucu kitlesini
elde etmesinde ve elde tutmasinda tasarimin 6nemi ortaya koymaktadir.
McLean (1980), Garcia (1993), Severin ve Tankard (1994), Jackson (1998),
Mc Kinney ve dig. (2002), Istek (2005), Akdag (2009) ve Bradley (2011)den
yola ¢ikarak elektronik ortamda okuyucuya ulasan gazeteler i¢in tasarima
yaklasimin dekoratif ve sanatsal kaygilarla degil okuyucuyla kurulacak
olan iletisimin vazgegilmez bir parcasi olmas: gerekliligini savunabiliriz.
S6z konusu yazarlarin galismalarina atfen gazete tasarimi yapilirken es-
tetigin 6n planda tutulmasinin okuyucuyla olan iletisime zarar verdigi ve
bilgi aktariminin saglikli bir bigimde ger¢eklesmesinin zorlastig, tasarim
yapilirken benimsenen tarzin okuyucu ile paylasilmasi hedeflenen haberi
engelleyici degil tam aksine bu haberin igeriginin okuyucuya anlagilir bir
sekilde verilmesi hedeflenmesi gerektigi savunulabilir. Tasarimda kullani-
lan yaz1 karakterleri, yazi1 karakteri boyutu, satir ve stitun araliklari, gorsel
ogelerin yerlestirilecegi sayfanin dikey mi yatay m1 olacagi, karakter ve
kelime bosluklari, kullanilan renklerin kurumsal kimlikle bagdasip bag-
dasmadig gibi bir¢ok etken okuyucuyla aradaki iletisimi olumlu ya da
olumsuz etkilemektedir. Bu etkenler tasarimin heyecan vericiligi yaninda
haberin hedeflendigi sekliyle verilip verilmedigini de belirleyecektir. Bu
nedenle Akdag (2009)a gore 1950 ve 1960’1 yillarda gazete tasariminda
Isve¢ Mimari Tasarim hareketi olarak adlandirilan islevsel tasarim anla-
yisinin, 19701i yillarla birlikte bu hareketin yerini biraktig1 ve Amerikan
gazetelerinde kullanilan Mondrian tarzi modiiler yaklasimlarin takip
edildigi gibi tasarimcilarin yeni akimlari stirekli takip etmeleri ve kendi
isliiplarini da tasarimlarina yansitmalar: gerekmektedir.
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Tezin ilk boliimiinii olusturan giris mahiyetindeki bilgiler 1s1g1inda
ikinci boltimde oncelikle gazete ve tarihgesi incelenerek teknolojinin
gelisimine bagl olarak gelisen yeni yaklasimlar ve basin sektoriintin bu
yenilige gosterdigi refleksler iizerinde durulacaktir. Izleyen siirecte mobil
uygulamalar ve cesitleri hakkinda bilgi verilmekte gerek basili tasarimlarda
gerek elektronik tasarimlarda yol gosterici bir kilavuz olarak kullanilan
tipografi de bu bélumde agiklanmigtir. Okunurluk (legibility) ve tipografik
boyutuyla incelenen okunabilirlik (readability) kavramlari ve bu iki kavrami
olusturan alt basliklar detayli olarak tartisilmistir.

Ugtlincii boliimde aragtirmanin malzeme ve yontem bagligi altinda
arastirma modeli, ¢alisma gurubu, veri toplama yontemi ve verilerin
analiziyle ilgili bilgiler paylasilmaktadir.

Dordiincii béliim ise hedef kitleye uygulanan rubric araciligiyla top-
lanan verilerin analizi neticesinde elde edilen bulgularin paylasildigi son
boltimdiir.
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2. GENEL KISIMLAR

2.1. ILGILI ARASTIRMALAR

Tipografi baslig: altinda tilkemizde yapilan toplam 38 ytiksek lisans
ve doktor calismasi yapilmisken okunurluk ve okunabilirlik igin bu say1
12'dir. Bu galismalarin basili gazete ya da mobil gazete uygulamalari
tizerine olmamasi dikkat cekmektedir. Aragtirmanin konusuna direkt bir
baglantisi olmasa da ilgili olabilecek ¢alismalar incelenmektedir.

Egribel (2013) ilkogretim birinci kademe 6grencilerine yonelik hikaye
kitaplarinda gorsel diizen ve tipografi baslikli calismasinda okul kitaplik-
larindan segilen 9 adet resimli ¢ocuk hikaye kitabinin incelenebilmesi
icin hazirlanan sorularla alaninda uzman yazar gizer ve akademisyenlerin
bu sorulara verdikleri yanitlar spss programinda karsilastiriimis ve an-
lamli farkliliklar ortaya ¢ikarmistir. Bu baglamda ¢ocuk hikaye kitaplarin-
da kullanilan resimlerin nasil olmas1 gerektigi, islevleri, kitabin fiziksel
ozellikleri, yazi karakteri segimi ve ¢ocugun kitapla olan iligkisi incelen-
mistir. Ayrica arastirmanin amaci dogrultusunda ilkogretim birinci kade-
me Ogrencilerine yonelik degerlendirme igin segilen ¢ocuk hikaye kitap-
larinin uzmanlar tarafindan degerlendirilmesi ile ortaya ¢ikan
sonuglarindan bahsedilmektedir. Bu baglamda, ¢ocuklar igin yazilan re-
simli hikaye kitaplarinin tasarim, dil ve anlatim, ebat gibi bigimsel 6zel-
liklerinin ve gorsel tasarim ilkelerinin dikkate alinarak, gocuklara en uygun
hikaye kitab1 yazimi ve tasarimi ile ilgili bir komisyon kurulmasinin
saglanmasina yonelik oneriler sunulmustur. Profesyonellerce yazilmus,
uzmanlar tarafindan ¢izilmis, yaratic1 grafik tasarimcilar tarafindan di-
zenlenmis, pedagog tarafindan onaylanmis, ¢ocuklarin hayal diinyalarini
gelistirici, yas diizeylerine uygun, fiziksel ve zihinsel gelisimlerini tamam-
lamalarina destek olan hikaye kitaplarinin basilmasi hedeflenmektedir.
Cocuk Hikaye Kitaplarinda Gorsel Diizen boliimiinde; gorsel unsurlarin
sayfada kullanimi, boyut, kapak ve sayfa tasarimi, kagidin cinsi, cilt, re-
simlemeler, kompozisyon, renk se¢imi, resim ve metin iliskisine yer ve-
rilmistir. Tipografi béliimiinde; tipografinin 6zellikleri, tipografinin sayfa
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icinde kullanimz, harfler ve yazi karakteri se¢imi ele alinmigtir. Arastirma-
da elde edilen bulgulara gore tasarim ilkeleri ve uzmanlarin gortisleri
dogrultusunda arastirmanin 6rneklemini olusturan dokuz resimli ¢ocuk
hikaye kitab, belirlenen 6&lgiitlere gore incelenmistir. Aqiksoz (2015)
ulasim ve yonlendirme isaretlerinin tipografi ve grafik tasarim agisinda
incelenmesini amagladig1 ¢alismasinda, elde edilen bulgular 1s181nda,
nitel arastirma tekniklerinden gozlem teknigine yer verilerek, gorsel ka-
yitlar, grafik tasarim tirtin 6rnekleri (tabelalar, trafik isaretleri, yonlendirme
levhalar) ¢6ztimlenmis ve yazili kaynaklardan yararlanmistir. Toplumsal
yap1 ve kent kiiltiirlintin grafik tasarim triinlerine ve tipografiye etkisi
incelenmistir. Ulasim ve yonlendirmedeki grafik tasarim levhalar ince-
lenmistir. Cevresel grafik tasarimcilarinin yaraticiliklar ile gintimiiz
materyalleri ve teknolojik olanaklar: birlestirilip, gelecegin mimarisi,
elektronik ve dijital teknolojiler ile yaratilacagi diistintilmektedir. Calisma
mimari ve kentsel alandaki yonlendirme tasarimi ve grafik uygulamalar
{izerinedir. Iletisim “gondericiler” ve “alicilar” arasinda gerceklesen bilgi
alisverisidir ve iletisim tasarimi bu eylemin hangi araglarla ve nasil yapil-
masi gerektigini planlamaktadir. Insanlar ile mekanlar arasindaki iletisi-
min daha iyi saglanmasi i¢in ulasim ve yonlendirmedeki isaretler tipog-
rafi ve grafik tasarim agisindan irdelenmistir. Sevildi (2014) tipografi ve
logo tasarimindaki 6nemini arastirdig ¢alismasinda tipografinin logo
tasarimindaki yeri ve dnemi saptamaya calismistir. Oncelikle tipografinin
ne oldugu, nasil ortaya ¢iktig1, hangi unsurlari igerdigi, tipografide 6nem-
li yontem ve kavramlarin neler oldugu gibi birgok sorunun yaniti aran-
maya ¢alisilmistir. Bununla beraber, giincel 6rneklerle agiklamalar zen-
ginlestirilmistir. Konunun devaminda, logo kavraminin ayrintili
incelemesine ge¢ilmis ve burada da tipografinin logo tasariminda nelere
yol acabilecegi, hangi basar1 ve basarisiz tasarimlari ortaya ¢ikarabilecegi
en glincel ornekleriyle verilmeye calisilmistir. Bu cercevede tespiti, “ti-
pografinin logo tasariminda dogru kullanimi, en 6nemli aktarim kanali
olan dilin gorsel iletisimdeki yansimasi”dir. Bu agidan bakildiginda, her
biri kendine 6zgili karaktere sahip olan tipografik unsurlar, tasarimin
verecegi mesajin temelini olusturmaktadir. Logo s6z konusu oldugunda
basarili bir tasarim, tipografi ile arasinda bag kurabilmeden ge¢cmektedir.
Yigit (2013) reklam filmlerinde kullanilan kinetik tipografi uygulamala-
rinin gorsel iletisim agisindan incelenmesi baslikli ¢alismasinda sirasiyla
Argelik: “Sosyal Medyada Anne Devrimi’, Dettol: "Annem Hakkinda Ger-
cekler’, Saray Hali: “Kadinlar Ne [ster?” Tiirk Telekom: "Aksam 7'den Sabah
7'ye’, SOS Cocuk Kéyii: “Sence her aile giiclii mii?", Rowoht Passig: “Oz
disiplin olmadan higbir sey alinmaz’, Starbucks: “What ( 1f), B.Obama:
“Tust Words”, Pelmeni: “Pelmeni % 100 kuzu ve dana eti’, Mc Donald's:
“Little Tasters Commercial” olmak iizere segtigi 10 reklam filmi {izerinden

18

iINDIRILEBILIR MOBIL UYGULAMALARIN OKUNURLUK VE OKUNABILIRLIK ACISINDAN INCELENMESI

tartismistir. Calismada incelenmek tizere secilen 6rnek reklam filmlerinin
etkileri hakkinda yiiriitiilen anket ¢alismasinin sonucuna gore, kinetik
tipografi kullanilarak hazirlanan reklam filmleri izleyici tarafindan bege-
nilmekte, film i¢in tasarlanan yazi karakteri, bu yazi karakterinin rold,
renk gibi unsurlara odaklanmakta ancak ayni oranda markay1 hatirlama-
maktadir. Kinetik tipografi ile hazirlanan reklam filmlerinin ortak nokta-
larini tespit edebilmek ve teknik olarak hangi hususlar gozetilerek hazir-
landiklarini saptayabilmek igin yiiriitiilen ¢alismanin sonunda dikkat
cekici sonuglara ulasiimigtir. Reklam filmlerinin tipografi uygulamalari,
renk, ses, zitlk, parlaklik, hareket gibi unsurlari incelendiginde; a)Reklam
filmine konu olan {irtin veya hizmetin, izleyicisi dikkate alinarak, olustu-
rulan karaktere uygun bir rol verildigi (fedakar bir anne gibi) goriilmekte-
dir. b)Renk ve yaz1 karakterinin se¢iminde izleyici dikkate alinmaktadir.
Yazi tipi ve niteligi ile renk, dikkati reklamda toplamak iizere bir malze-
medir. ¢)Kinetik tipografi ile hazirlanan reklam filmlerinde sahnelerin
birbirine baglanmasi yazi karakterleri veya ses araciligiyla yapilmaktadir.
Kayhan (2010) ilkogretim I. Kademedeki 6grencilere okutulan masal ki-
taplarindaki illiistrasyon ve tipografi denge unsuru ve segilen 5 masal
kitab1 ¢ozlimlemesi baslikli calismasinda ilkogretim okullarinin I. Kade-
mesinde okuyan 7-9 yas grubundaki 6grenciler i¢in hazirlanan masal
kitaplarindaki illiistrasyon ve tipografi 6gelerinin masal kitabi formatina
uygunlugunun incelenmesini amaglamaktadir. Arastirma, ilkégretim
ogrencileri i¢in hazirlanan kitaplar arasindan tesadiifi olarak segilen 5
masal kitab1 6rneginin segilerek bu kitaplarin tipografi ve illiistrasyon
kriterlerine dayali ¢ézlimlenmesi yapilarak gerceklestirilmistir. Sonug
olarak kitaplar estetik kayg1 diistiniilerek, yalinlik saglanmuis, agik ve net
ifadelere yer verilmis, resimlerin kullanimi yazi ile birlikte olmugtur. Her
resmin yazisi birbiri ile iligkili verilerek anlatim kopuklugunun éntine
gecilmistir. [slenen konular etik degerler 7-9 yas grubunun gelisim diize-
yine uygun olarak tasarlanmis ve degerlerinin ¢ocuklar igin ayirt ediciligi
g6z ontinde bulundurulmustur. Tiire (2000) yaptigi calismasinda web
sayfasi tasarimlarinda, imge ve tipografi sorunlari Cukurova Universitesi
Giizel Sanatlar Fakiiltesi icin hazirlanan web sayfasi tasarimini incelemis-
tir. Tiire (2000 )’ye gore web sayfa tasarimlari, temel kullanim amaglari ve
sunum bicimleri nedeniyle grafik tasarim disiplini i¢erisinde ele alinma-
s1 gereken tasarim trtinlerinden birisidir. Glintimiizde, uzman olmayan
kisiler tarafindan hazirlanmis, hem bicimde, hem de igerikte ciddi sorun-
lar tasiyan yiizlerce web sayfasi internette yayinlanmaktadir. Oysa, uz-
manlik gerektiren web sayfa tasarimlari grafik tasarim disiplininin 6l¢tit-
leri dogrultusunda tasarlanmalidir. Web sayfalarinda kullanilan, gériintii
ogeleri ve diger grafik 6geler; “yazi, ikon, buton, background ve hypertex-
ler” tasarim igerisinde bigimsel biitlinliik olusturacak ve icerik acisindan

19



iINDIRILEBILIR MOBIL UYGULAMALARIN OKUNURLUK VE OKUNABILIRLIK ACISINDAN INCELENMESI

kimligi destekleyecek sekilde kullanilmalidir. Bu tez ¢alismasinda, bilgi-
sayarlar arasi iletisim aglarinin yayginlasmasiyla birlikte 6nemi ve kulla-
nimlar1 artan web sayfalarinda, hangi tasarim 6lgtitlerinin dikkate alin-
mas1 gerektigi arastirilmistir. Abdolrahmi (2015) diyalog metinlerinde
ciimle uzunlugu ve sozciik yogunlugunun okunurluk diizeyine etkisini
inceledigi calismanin sonucunda, ctimle uzunlugunun oyki metinlerinin
okunmasina olumlu katki yaptig, diger taraftan ise sozciik yogunlugunun
bu metinlerin okunmasinda zorluklar ¢ikardigi sonucuna ulasirken, ga-
lisma sonucunda ulastig1 bulgulari ise su sekilde siralamistir: Tartismact
metinlerdeki ciimleler 6ykii metinlerinkinden daha uzundur, tartismaci
metinlerdeki kelime yogunlugu 6ykii metinlerinkinden daha yiiksektir
ve yan ciimlecikler tartismaci metinlerde daha yogun bir bi¢cimde kulla-
nilmustir. Sezer (2013) tipografide okunabilirlik ve algilanabilirligi ince-
ledigi calismasinda elde ettigi bugulardan yola ¢ikarak okunabilirlik ve
algilanabilirlik genel olarak, tipografik elemanlarin (harf, kelime, ciimle,
noktalama isaretleri gibi) dogru ve disiplinli kullanilmasiyla ilgili oldugu
neticesine ulagmistir. En 6nemli gorsel giig olarak, hizla imgenin yerini
alan, nesnel ve yararli iletisim elemanlari olarak bilinen harfler ve s6z-
ciikler, tipografinin zamanla daha ¢ok énem kazanmasina yol agmuistir.
Giintimiizde tipografi, gorsel bir iletisim aracina doniismeye baslamistir.
Bir¢ok tasarimciya gore tipografi, tasarim kaygisi ile engellenmeden,
mesaj1 okuyucuya dogrudan aktarabilmelidir. Ancak mesaji dogru akta-
rabilmek igin algilanabilir dolayisiyla da okunabilir olmasi ¢ok 6nemlidir.
Okunabilirlik yazi karakterlerinde, sozciiklerde, kitap sayfalarinda, yon-
lendirme elemanlarinda aranilan bir niteliktir. Okunmasi istenildigi
halde, zor okunan bir metnin tasarimi, sonug ne kadar gekici goriintirse
goriinsiin kot bir tasarimdir. Tasarimci bir seyi okunabilir hale getirmek
icin neyin okunacagini, ni¢in okunacagini, kim tarafindan okunacagini,
ne zaman ve nerede okunacagini bilmek durumundadir. Yazinin kullani-
mi ve islevi ne olursa olsun diger tasarim elemanlari ile biitiinliik halinde
olmali ve bir arada gelistirilmelidir. Hangi tasarim ve tiretim teknigi kul-
lanilirsa kullanilsin tipografinin kurallarini iyi bilmek gerekir. Kurallari
iyi bilen bir grafik tasarimci, tasarim siireci ierisinde hedefe ulagsmak i¢in
bu kurallar1 daha iyi bozabilir, degistirebilir, oynayabilir ve onlara yeni
anlamlar verebilir. Sonug olarak, bir yazi “Mesaj” kaygisi giider. Tipografik
mesaj; gorseldir. Tipografik unsurlar, okunduklari ve s6zle yorumlandik-
lar1 sirada izlenmekte, gorsel olarak algilanmakta, duyulmakta ve isitsel
olarak yorumlanabilmektedir. Cok yonlii yapiya sahip bir dinamik iletisim
araci olan tipografide, okunabilirlik ve algilanabilirlik, iletisimi dogru
saglamak agisindan ¢ok 6nemlidir. Kogagan (2012) ilkégretim 4-5. sinif
icin hazirlanan oykiileyici cocuk kitaplarinin okunabilirlik ve degerler
yoniinden incelenmesi baslikli ¢alismasinda nitel verilere dayanan be-
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timsel arastirmasinda verilerine ulasmak icin Dokiiman Inceleme Tekni-
gi kullanilmistir. Arastirmada s6z konusu yontem ile elde edilen veriler
icin icerik analizi yapilmigtir. Arastirma sonucunda, 4-5. siniflar igin ha-
zirlanan 50 ¢ocuk edebiyati kitab1 gorsel tasarim 6zellikleri agisindan
yeterli diizeyde oldugu, 4-5. siniflar i¢in hazirlanan 50 ¢ocuk edebiyati
kitabi igerik 6zellikleri agisindan yeterli diizeyde oldugu ve 4-5. siniflar
icin hazirlanan 50 ¢ocuk edebiyati kitab1 temel degerleri isleme sikliklari
agisindan yeterli olmadigi sonucuna ulagmistir. Sénmez (2003) kitap ti-
pografisinde okunabilirlik ve gorsel kaliteyi etkileyen faktorleri inceledi-
gi calismasinda yazi karakteri, punto 6lgtisli, dizgi diizenlemeleri, metin
icerisinde vurgu, espas diizeni, baski kalitesi ve marjin konularini irdele-
yerek, dogru kullanimlarina yonelik 6rnekleri sunmaya galismistir. Ayri-
ca baski kalitesi, glintimtiizde kitap baskilarinda genellikle tercih edilen
ofset bask1 sisteminin verilerine gore irdelenmistir. Anket calismasinda
sirasiyla blok sekli se¢imi, secilen blok sekline bagl kalinarak degisik
karakterlerin okunabilirlik tizerindeki etkileri, serifli ve serifsiz karakter-
lerin uzun icerikli metin icersinde kullanimlarinin karsilastirilmasi ve
kagit renk tonunun okunabilirlik izerindeki etkisi incelenmistir.

2.2. GAZETE ve TARIHGESI

Medeniyetler yiizyillar boyunca insanlara haber ve bilgi yaymak igin
yazili ydntemlerden istifade etmiglerdir. M.O. 59 yilinda Jules Caesar'in
senato tutanaklarini Acta Senatus adiyla yayinlatmasiyla halk devlet ca-
lismalarindan haberdar edilmistir (Géneng, 2012). Caesar ayrica 6nemli
toplumsal ve siyasal olaylar1 kamuouyu ile paylasmak i¢in Acta Duirna’y:
bastirmis ve Acta Duirna insanlik tarihinde kaydedilen ilk gazete tinvanin
almustir (Joseph ve dig., 2013 ). Acta Duirna, hiitkumet teblig ve bildirilerini
halkla paylasmak bir diger ifadeyle resmi bilgilerle halki beslemek igin
el yazis1 kopyalarin Roma'nin énde gelen yerlesim yerlerine ve tasraya
ulastirilmasiyla giinliik gazete gorevini yerine getirmistir (Green, 2003).
Gazete olarak tanimlanan giinliik veya belirli siireyle ¢ikarilan yayinlar
siyasi, sosyal, kiiltiirel, ekonomik konularda bilgi vermenin yani sira giinliik
olaylar hakkinda da okuyucusunu bilgilendirmeyi amaglamaktadir. Dilimi-
ze Latince’den gegen gazete sozciigli haber biilteni anlamina gelmektedir
(Aydogan, 2013). Yurt i¢i ve yurt disgindan periyodik olarak haber ya da haber
degeri tasiyan bilgileri okuyuculariyla paylasan gazeteler giinliik, haftalik
ya da 15 glinliik periyotlarla ¢itkmaktadir. Agirlikli olarak politika, ekono-
mi, spor, eglence, hava durumu ve 3. sayfa haberlerini gorseller ve dikkat
cekici basliklarla bildirip tartisarak daha ilgi ¢ekici halde okuyucularina
sunmaktadir (Khan, 1996; Saeyang, 2014). Diinyanin dort bir yanindan
topladig bilgileri okuyuculariyla paylasan gazeteler okuyucularinin yeni
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fikirler gelistirmesine, dlistinmesine ve karar vermesine yardimci olmay1
saglamak tizere siyaset, spor, ekonomi, kiiltiirel ve finansal konularda
bilgi paylasmaktadir. Bu bilgi iletimi, bilgilendirilmis vatandas yaratmak
ve modern yasam karmasikligi ile basa ¢gikmada etkili ve sorumlu kararlar
almak i¢in analizler ve sonuglarla desteklenmektedir (Densi ve dig., 2003;
Vaja, 2014 ). Gazeteler haberlerini geleneksel olarak kabul edilen 5SN1K (ne,
nerede, ne zaman, nasil, neden, kim) 6lgiitiine gore hazirlamakta ve okuyucu-
larina sunmaktadir (Buchanan, 2014). Bergman (2013)'e gore gazete ticari
tirtindiir; periyodik olarak yaymnlanan bu yayin, para 6demeye hazir herkese
dagitilmakta, igerigini son olaylarin rapor edilmesine dayandirmaktadir
(Sollinge, 2003). Belirli araliklarla okuyucuya sunulan, okuyucunun bir
bedel karsiligi haber, yorumsal yazi, fotograf, grafik gibi 6geler araciligryla
bilgilendirilmesi, egitilmesi, eglendirilmesi, toplumsallagsmasi gibi islevleri
yerine getiren ve kagit tizerinde okuyucusuyla bulusan kitle iletisim arag-
lar1 gazetelerdir (Kaya, 2002). Giinliik gazeteler en glincel haberlerle ilgili
gercek bir kagittir. Analiz ve politik yorumlar, sosyal, ekonomik, kiiltiirel,
kiiresel ve ulusal olaylarla ilgili bilgiler vermektedir (Mozina ve dig., 2014).

Modern yasamin vazgegilmez bir pargasi haline gelen gazeteler haber
ve diistincelerin aligverisi icin 6nemli bir platformdur. Basinin birincil
fonksiyonu halki bilgilendirmek, egitmek ve eglendirmektir. Yine gazeteler
tilkenin sosyal, ekonomik, siyasal ve kiiltiirel hayatinin tiim yonelerine
iliskin bilgi saglamakta, egitici ve harekete gecirici bir rol oynamaktadir
(Pillai, 1993). Ayrica gazeteler olaylari kaydetmelerine ek olarak devrine
ait sosyokiiltiirel etkileri de yansitmaktadir (Mills, 1981 ). Gazeteler tarih,
politik bilimler, sosyoloji ve diger disiplinlerde arastirmacilar i¢in altin ma-
denidir ve arastirmacilar i¢in biiylik problemlerden biri olan bilgi arastirma
siirecinde bagka bir yerde bulunamayacak bilgilerin depolandig1 alanlardir
(Sullivan, 1986). Gazete yayinciligi tarihi teknolojik gelismeler ve toplumsal
degisimlerle karakterize edilmektedir. Modern baski teknolojilerindeki
gelismeler seri basim igin bir firsat yaratirken, 18. ylizyllda meydana gelen
toplumsal degismeler 15181nda okuma-yazma oraninin artmasi ve posta
sisteminin gelistirilmesi gazete endtistrisinin kilometre taslari olarak dikkat
cekmektedir (Skripeland, 2012). Cannon (2015)in tarihin miisevettesi olarak
tanimladig1 gazeteler insanlarin hayatina girdikleri 17. yiizyildan itibaren
tarihi glinii giiniine ve ayrintilariyla kaydederken ve sosyo-ekonomik ve
sosyo-kiiltiirel gelismelerin etkisiyle zaman igerisinde tiirlere ayrilmistir.
Bu tiirler magazin gazeteciligi, fikir gazeteciligi (Kdktener, 2001), radyo-tv
gazeteciligi, internet gazeteciligi olarak siralanmaktadir (Kaya, 2002). Kiil-
tiir temsili gliglii gazeteler Yerli strateji ve politikalarin yani sira kiiltiirel
sahnedeki degisikliklerden de etkilenmekte ve degisim gostermektedir.
Bir gazetenin kiiltlir ve sanat boliimiindeki konular ytiksek, popiiler ve

22

iINDIRILEBILIR MOBIL UYGULAMALARIN OKUNURLUK VE OKUNABILIRLIK ACISINDAN INCELENMESI

glnltk olarak simiflandirlmaktadir (Jaakkola, 2015). Ayrica gazeteler bir
donem radyo ve televizyonlarda popiiler kahramanlari, ¢izgi roman, spor
ve ulusal olaylar1 paylasarak satislarini arttirmiglardir (Kaestle, 1988). Sa-
mirhanova (2009) Ingiliz gazete okurlarini “kaliteli” ve “popiiler” olarak
siniflandirmis ve “kaliteli” okur grubunun gazete tercihlerini The Times,
The Daily Telegraph ve The Guardian olarak siralarken “popiiler” grupta
ise Daily Mail, Daily Mirror ve Dialy Sketch gazetelerini listelemistir.

Tablo 2.1.1: Basili Gazetelerin Avantaj ve Dezavantajlari

Basili Gazetelerin Avantajlari Basili Gazetelerin Dezavantajlari
Haberi TV ya da radyodan takip Gunluk gazetenin yasam siresi kisa-
edenlerin aksine haberin herhangi dir. Glincellemeler yalnizca ertesi giin
bir bélimind anlamayan okuyucu yapilabilmektedir.

geri donerek herhangi bir anda tekrar
tekrar okuyabilmektedir.

Gazetelerin toplumun gesitli kesimle- Gazetelerin okuma bilmeyen kisilere
rine ulasmasi kolaydir. Okuyucular ¢ok ulasmasi olanaksizdir. Gazeteler her
cesitli gazeteler arasindan ilgilerini ne kadar illistrayonlarla canlan-
cekenleri satin almaktadir. dirlimaya calisilsa da diger medya

Urlnleriyle 6rnegin dergilerle karsi-
lastinldiginda okuyucuya eglenceli
gelmeyecekir. Ayrica gazete kagitlari
da duslik kalitelidir.

Gazeteler okuyucularina hergilin ya da Okuyucular gazetede sadece ilgisini
her hafta haberler ve bu haberlerle ¢ceken haber ya da haberleri okumak-
ilgili detayl bilgiler sunmaktadir. Bu ta, ilgisi haricinde kalan boltimleri
haberler sirekli gincellenmektedir. okumamaktadir.

Johann Gutenberg'in 1447 yilinda matbaay1 icat etmesi ilk modern ga-
zetenin de yolunu agarken 17. yiizyilda gazeteler halkin biitiin kesiminin
ulasabilecegi haliyle basilmis ve ilk 6rnekleri Dogu Avrupa tilkelerinde
goriilmeye baglanmustir. Bugiinkii anlamda ilk gazete 1609 yilinda Stras-
bourg'da yayinlanan Avisa Relation der Zeitung'dur. Johan Carolas tarafin-
dan haftalik olarak Almanca dis politika ve savas odakli haberler yayinla-
mustir (Goneng, 2012). 1616 yilinda Belgika'da, 1631 yilinda Fransa'da, 1665
yilinda Almanya ve Ingiltere’de modern gazeteler gikarilmistir (Rahman,
2009). 1849 yilinda Josep Baker editorliigiinde dort is adami tarafindan
kurulan Intelligencer isimli gazete ise Atlanta'nin en eski saygin gazetesi
olarak anilmaktadir (Malone, 1953). XVII. yiizyildailk olarak Avrupa'da ya-
yinlanmaya baslayan gazetelerin ilk 6rnekleri olan haber kagitlari ve haber
mektuplarindan haber kagitlari aristokrasi hakkinda haber tagima islevini
goriirken haber mektuplari ise burjuvazinin ticari sorunlarini ¢6zmesinde
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yardimci olmustur (Tokgdz, 1994). Ingiltere’de ilk gazeteler kraliyet ailesi
icin yayinlanmustir. {lk olarak Kral VIII. Henry déneminde 1512 yilinda
cikarilan “Royal Mail” adli gazeteye Kral Charles déneminde 6zel vatan-
daslar ticret karsiliginda sahip olmuslardir (Rahman, 2014). 17. ylizyilda
Ingiliz asil ailelerine mensup kimseler Londra daki dedikodu ve mahkeme
haberlerini istthdam ettikleri muhabirler araciligiyla el ile yazilan ya da
basili halde génderilen haber mektuplar: ile 6grenmislerdir. Amerika'da
ise ilk gazete olarak Boston News-Letter kabul edilmektedir (Park, 1923).

Ulkemizdeki gazetecilik olgusunun gelisimine bakildiginda diger tilke-
lere kiyasla ge¢ oldugu goriilmektedir. Avrupa’da ilk gazete 1609 yilinda
yayinlanirken tilkemiz gazetecilik macerasi i¢in 100 yildan fazla bir siire
bekleyerek 1790 yilinda ilk gazetesiyle tanismustir (Yiicedogan, 2012).
Diinyadaki medya seriiveninin tilkemize yansimalari azinliklar tarafin-
dan Osmanli Devletine getirilen ve 1726 yilinda Istanbul'da Miiteferri-
ka Ibrahim Efendi tarafindan kurulan Darii't-tibdati'1-Maamure (yaygin
anmilan adiyla Miiteferrika Matbaast) adli matbaayla baglamaktadir (Yaman
ve Giindiiz, 2014). Goneng (2012)'e goére Osmanlr'da ilk olarak azinliklar
kendi dillerinde gazete ¢ikarmislardir. 1795 yilinda “Bulletin des Nouvelles”
ve 1796'da “Gazette Francaise de Constantinapole” adli gazeteler yayin-
lanmistir. 1 Kasim 1831'de Tiirkler tarafindan Tiirkge ilk gazete Takvim-i
Vekayi adiyla ¢ikariimistir. Resmi gazete niteligindeki bu gazeteyi Ceride-i
Havadis izlemektedir. Ceride-i Havadis 6zel caba ve sermaye ile ¢ikarilan
ilk gazetedir. Bu gazete William Churchill adli bir Ingiliz tarafindan 1840
yilinda gikarilmistir. Ozel tesebbiisle ilk Tiirkce gazeteyi Agah Efendi ve
Sinasi Terciiman-1 Ahval adiyla ¢ikarmistir. Bu gazeteyi 1862 yilinda ilk fikir
gazetesi Tasvir-i Efkar izlemektedir. Namik Kemal 1867 yilinda Londra'da
cikardig1 Hiirriyet gazetesiyle ilk diisiince gazetesine imza atmistir. 1870
yilinda gikarilan ilk sosyalist gazete olan Gave donemin 6zgtirliik¢ii anla-
yisinin bir yansimasidir. Cumhuriyet yonetimine hazirlanilan yillarda 14
Eyliil 1919 yilinda Irade-i Milliye gazetesi cikarilmigtir ki bu isim Atatiirk
tarafindan bizzat verilmistir. 1924 yilinda Yunus Nadi Cumhuriyet'i ¢ikar-
mistir. 1928 yilinda yapilan harf devrimiyle gazeteler 6nemli bir misyon
yiiklenmislerdir. Zira Atatiirk yazi devriminin gazeteler araciligryla halka
ulasacagina inanmigtir. 1940l yillarin ikinci yarisina gelindiginde Sedat
Simavi 1948 yilinda Hiirriyet'i, 1950 yilinda Ali Naci Karacan Milliyet'i
cikarmistir. 1968 yilinda Haldun Simavi Gilinaydin gazetesini ofset tekni-
giyle renkli olarak yayimnlamistir. Osmanli Devleti'nde demokratiklesme
hareketlerini baglatan, Milli Miicadele yillarinda halkin sesini yansitmay1
hedefleyen gazeteler Cumhuriyet'in ilaniyla daha serbest bir ortamda fa-
aliyetlerini stirdtrmiistiir (Karakaya, 2013). 1931 yilinda kabul edilen Yeni
Basin Kanunu'nda 1938 yilinda koklii degisiklikler yapilmistir. Cumhuri-
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yet, Aksam, Tan, Son Posta ve Ankara merkezli yayin yapan Ulus gazetesi
donemin 6nemli gazetelerindendir (Kamgb'z, 2015). Tiirkiye'de Yerli ve
bolgesel gazeteciligin gegmisi ise Mithat Pasa'nin Tuna valiligine bir diger
ifadeyle 1866 yilina dayanmaktadir. Mithat Pasa valiligi sirasinda Tuna
gazetesini ¢ikararak bu alanin onctisti olmustur (Topuz, 1996). Yukarida
anlatilanlardan yola ¢ikarak kiiltiirel inga siirecinin 6nemli aktorlerinden
biri olan Tiirk basini 19. ylizyilin ilk yarisina dayanan bir gegmise sahip
olmasina ragmen enddistri haline gelisi 19501i yillar1 buldugu ve Cumhu-
riyet'in ilk yillarinda baskida yeni bir teknolojiyle tanisan basininin mali
sorunlardan etkilenerek 1923-1950 yillar1 arasinda istenilen gelismeyi
gosteremedigi gercegi karsimizda durmaktadir (Akpinar, 2006). Asagida
Osmanli Dénemi ve Cumhuriyet Déneminde basin tarihinde meydana
gelen kritik gelismeler kronolojik sira ile verilmektedir.

14-16 Arglk 1727 ilk Tark matbaas: kuruldu.

1785 Osmanh D& inin ilk i "Bulletin des M fles” y
1828'de ilk Tarkce-Arapca gazete "Vakay- Misriye® yaying baglad.

11 kazim 1831 ilk Tirkce gazete "Takvim-i Vekayi® yayin hayatng girdi.

1727-1839

1840'ta "Ceride-i Havadis® William Churchill adinda bir ingiliz tarafindan Tirk basin tarihinin
ilk yan resmi Tarkce gazetesi olarak cikanimaya baglandi.

1850°de ilk bp dergisi olan "Vekayi-i Tibbiye" yayin haysting girdi.

1860°da ilk dzel sermayeli Tark gazetesi "Tercuman- Ahval® yayinland.

1864'te basinlg ilgili ik hukuki dizenleme clan Matbuat Mizamnamesi yOririGige girdi.
1868°de Terakki adh ilk kadin gazetesi cikanldi. Bu yikda Londra'da "Hirriyet" gazetesi Yeni
Osmanlilar Cemiyeti ading yayinlanmays bagladi.

1860°da "M iz* adl ilk gocuk ga: i cikanldi.

Danemin dijer dnemli yayinlan: Muhbir (1866), Ayine-i Vatan (1866), Hirriyet (1868),
Basiret (1860), ibret (1874), Devir (1872), Bedir (1872), inkilap (1870).

1839-1876

O {a76'dn Gazetelere ilk resmi sansiir kondu. 0 7 Haziean 1020'de Mustafa Kemal Atatirk'Gin istegiyle, ik ad:
- ~
O 1877de ilk basin kanunu tasaris crkanids. y Matbust ve istibarat Madiriyeti Umumisi® olan, bugiinki
i - S - v=| adiyla T.C. Bashakanhk Basin-Yayin ve Enformasyon Genel
{‘ID 1901'de Tirk bazin tarihinin ilk grevi yapildi. | Madirigi (BYEGM) kuruldu
Ppp— — [=)] :
M~ 1908'de Tirk Basin Birligi kuruldu. v 1920de Anadolu Ajans: kuruldu.
ﬂ 1908'de Osmanii devietinde ilk sosyalist gazete Gave, izmirde 2} 1920 Tarkiye-Havas-Reuter Ajans: kuruidu, (1820-1922)
yaymilanmaya baglad.. - - S
- - - N - . Mikcadele ruhunun kilelere yaylmazinda biyik rol oynayan
9itde '”“ yerii haber ajansi olan “Osmarh Telgraf Ajans: fleri, Yeni Giin, Aksam, Vakit, irade-i Milliye, Hakimiyet- Milliye
(1911-1814) kuruidu. gibi gazete ve dergiler yayinkandi.
1914te Osmanh Milli Telgraf Ajansi kuruldu (1914-1918) Bu dénemde tagra basim: Hakimiyet-i Miliye (1920), Yeni
Yeni Gazete, Tanin, Mizan, Hukuk-u Umumiye, Serbesti, Sada- Gin (1920), irade-i Milliye (1920), izmir'e Dogru (1919).
w1 Millet, Sura-yr Ummet, Takvim- Vekayi, Osmanh ve Terciman Dénemin dergileri: Umid, Aydede, Biyik Mecmua, Aydiniik.

gazeteleri basta olmak Gzere Il Megrutiyetin ilanindan 1918
yilmin sonuna kadar cok sayda gazete ve dergi yayinland.
Dénemin dnemli yay - Terciiman-i Hakikat (1878), Sabah
gazetesi (1882) Servet-i Finun dergizi (1801), ikdam gazetesi
(1804),
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1924t Cumhuriyet Gazetesi chkanimaya bagland:
1927 de Tirkiye'de ilk radyo yayineiligh baglandi.

1931 de Cumhuriyet daneminin ilk basin Kanunu kabul edildi.
1035'te Birinei Tirk Basin Kongresi dizenlendi

1923-1945

Cumbhuriyel

S 1048°de ilk Gzel gazetecilik okulu agid:

3 =T O ig50de Tiark Haberler Ajanst (THA) kuruldu
[ @) 1950 bugin birtakim deigiklikierie hala yiirirlikte olan Basin Kanunu yiridige
- = N -—I‘ girdi.
N - -
g 1952'de istanbul Tetmik Oniversitesi tarafindan IT0 TV adiyla ilk televizyon yaymina
= & . baglandi.
¥ M ! L

v 1060ty Basin Seref Divam kuruldu.

1961"de Basin ilan Kurumu kuruldu.

©  1964°de Tirkiye Radyo ve Televizyon Kurumu 1984'te TRT thmiyle renkli yayina gec
g (TRT) kurularak, Tarkiye'de garsel medyanin ! Bu dénemin & i Cumbhuriyet, Milliyet, Hirriyet,
D} temeleri atid ¢ Dinya, Sabah, , iines
b 1972de Ankga'da ANKA bagmsz gjans 1 1990'da Gzel televizyon yayinciig: baglads, ilk 6zl televizyon
(=] kuruldu 8 kanal Magic Box Stari adiyla yurtdigindan yaying baglad.
2 Y 1990’ yillarda internet yayinciligh baglads

—

1002'de kablolu televizyon

1992'de Atias, Ayd
Takvim gazetesi yayn hayabna baglad.

0 hu_p:”www 1983'de Anayasa degisikliyle radyo telvizyon yayinlan izerindeki

kamu tekeli kaldnid:.

1994't= Radyo ve Televizyon Ust Kurulu (RTUK) kuruldu.
- 2003'1e iletisim Suras: Ankara'da topland:
’ 2011'de 6112 sayil Kanun ile bir 5zel radyo veya televizyon yayn

kurulusunds, yabanc sermayenin sship olshilecedi en yiiksek pay
3650'ye gkarbld

yayinian baslad.
. Aksiyon dergileri, Fotospor, Yeni Yizyil,

Sekil 2.1: Tiirk Basin Tarihi (Karakaya, 2013).

Glintimiizde ise ulusal, bolgesel ve Yerli ¢capta yayin yapan gazeteler
bulunmakta ve bu gazete sayilart TUIK verilerine su sekilde yansimak-
tadir: 18523 sayili ve 29 Temmuz 2015 tarihli TUIK verilerine gére 2014
yilinda yayin yapan toplam gazete sayis1 2944'tlir. Bu sayinin %89'u Yerli,
%4,9'ubdlgesel ve %6,2'si ise ulusal gazetelerdir. S6z konusu yil igerisinde
yayin yapan gazetelerin %85,81 siyasal/haber/gtincel igeriklidir. 2015
yili verilerine bakildiginda 21543 say1 ve 26 Temmuz 2016 tarihli TUIK
raporunda toplam gazete sayisinin bir 6nceki yila gore azaralarak 2731
oldugu goriilmektedir. Bu donemde toplam gazete sayisinin %89,6'sin1
Yerli, %4,1'ini bolgesel ve %6,3linii ise ulusal gazetelerin olusturdugu sap-
tanmigtir. Gazetelerin %87'sinin siyasi/haber/gtincel igerikli yayin yaptig:
gortilmektedir. 2016 yilina gelindiginde 24673 say1 ve 26 Temmuz 2017
tarihli TUIK raporunda toplam gazete sayisinin 2527 oldugu goriilmekte
bu gazetelerin de %90,7’sinin Yerli, %2,6'sinin bolgesel ve %6,6’sinin da
ulusal bazda yayin yaptig1 agiklanmaktadir. %86,9'u siyasi/haber/giince,
%2,9'u sektorel/mesleki ve %2,1'i Yerli yonetim igeriklidir.
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2.3. ELEKTRONIK GAZETE ve MOBIL GAZETE

Cok farkli sosyal ve ekonomik alanda koklii degisikliklerin dogmasina
neden olan iletisim ortam ve teknolojilerindeki yenilikler medya sektoriinti
de yeniden sekillendirmis, sundugu hiz, depolama, gesitlilik, veri, goriintd,
ses ve metnin bir arada kullanildigi multimedya sanayi haber biirolarindaki
organizasyonel yapilardan haberin iiretim ve sunumuna hatta okuyucu
eylemlerine kadar genis bir yelpazede etkili olmustur (Yildirim, 2010).
Elekronik bilgi saglayicilar: bireysel kullanicilarin ihtiyag ve tercihlerine
gore bilgi icerigini ve sunum bigimini kisisellestirmektedir. Elektronik
gazeteler “eski diinya” olarak nitelenen basili gazetelerin aksine haber
hizmetleri kapsaminda kullanicilarin tercihlerine gore igerik sunmakta
ve kisisellestirmeye olanak saglamaktadir (Sela ve dig., 2015).

1990l yillarda geleneksel olarak basili yontemlerle okuyucusuna ulas-
maya ¢alisan buna karsin internetin bu yillarda hizla yayginlasmasinin
sonucu olarak okuyucularinin bilgi ihtiyaglarini internet tizerinden karsi-
lama tercihleri gazetelerin de yeni platforma taginmalarina yol agmistir. Bu
basarili gegisten sonra gelisen teknolojiyle internet kullanicilarinin artik
sabit internet erisimini terketmeye basladiklari gortilmekte ve GPRS ya
da Wi-Fi baglantilar araciligiyla mobil internet erisiminin yayginlasmasi
gazetelerin de mobil platformlara tasinmalarini zorunlu kilmaktadir ki
mobil gazete uygulamalar1 haberler, reklamlar, ilanlar gibi birgok bilgiyi
tizerinde barindiran bir yazilim pargasi olarak tanimlanmaktadir (Serm ve
dig., 2006). Kisisel bilgisayarlarin kullanilmasi ve internetin yayginlagsmasi
ile geleneksel gazetelerin insanlarin giinliik yasantilarindaki yeri artik
baskin degildir. 1990]arin ortalarinda ortaya ¢ikan elektronik gazete or-
nekleri mobil cihazlarin kullanicilarina sundugu “her zaman her yerde”
secenegiyle okuyucularin okuma aliskanliklarini degistirerek farkl bir
boyutta tartisilmaktadir (Zhang, 2012). ABD ve Ingiltere’de yapilan arag-
tirmalar okuyucularin haberi uzun isleyen fakat haber atlamayan, genis
bir perspektife sahip fakat okuyucunun yabancilasmayacagi, kapsamli
fakat gereksiz bilgi igermeyen haberleri tercih ettigini ortaya koymaktadir
(Ozgen, 2000). Bu aragtirmadan yola cikarak basili gazetelerin basim mali-
yeti gibi onemli gider kalemlerine katlanarak karsilayacag: bu beklentiyi
elektronik ortamda yayin yapan gazeteler s6z konusu tiirden bir maliyete
katlanmadan gogiisleyebilecegini soyleyebiliriz.

Son yillarda haberlerini web, wap, PDF (Portable Document Format-Ta-
sinabilir Belge Bigimi) gibi farkli iletisim kanallari aracihigiyla okurlariyla
paylasan gazetelerin basili versiyonlar1 halen 6nemli bir rol oynamakta
ve bu rol uzun yillar da devam edecek gibi goziikmektedir. Buna karsin
gazete endiistrisi bilgi teknolojilerinin toplum tizerindeki etkilerini dik-
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kate alarak bu kanallar1 kullanmak suretiyle okuyucularina ulagsmaktadir
(Henriksson ve dig., 2006).

Giinliik gazetelerin dijital versiyonlar1 (Mozina ve dig., 2014) elektronik
cihazlar tizerinden bilgi iletisim yontemlerini kullanan dijital formatl
gazeteler elektronik gazetelerdir. Basili gazetelerin basimdan 6nce go-
rlintiilenebilir hali olan elektronik gazeteler akilli telefonlar ve tablet
PC (Personel Computer- Kisisel Bilgisayar)lar gibi mobil cihazlarin pazara
girisiyle formatlarini mobil cihazlar i¢in gézden gegirmektedir (Zhang,
2012). Gunter (2003) geleneksel gazetelerle elektronik gazeteler arasindaki
farkliliklar a) igerik 6l¢tisii, b) boyut-tasarim, ¢) erisim, d) kisisellestirme,
e) yakinlik, f) koprii, g) etkilesim ve h) maliyet olarak siralamaktadir.

Tablo 2.2.2: Basil Gazete ve Dijital Gazete Karsilastirmasi (Gunter, 2003).

Basili Gazeteler Sayisal (Dijital) Gazeteler

Haber ana hatlariile Haber detayli olarak verilir

Igerik Olglisii verilir
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Boyut-Tasarim

Dikey okuma bigimi

ing ile ifade edilen &lgii
icerik metin, fotograf ve
grafiklerle sunulur.

Yatay okuma bigimi

Pixel ile ifade edilen 6lgl
icerik metin, resim, ve ses ve
video gibi multimedya ogeler-
le sunulmaktadir.

Erisim

Bilgiye ulasim sinirhdir
okumak icin ekstra bir
cihaza ihtiyaglari yoktur.

Bilgiye ulasim sinirsizdir
okumak icin ekstra bir cihaza
ihtiya¢ duyulur.

Kisisellegtirme

haber igerigini secilemez

haber igerigini secilebilir

Yakinhk Guncelleme yeni baskida icerik ayni zamanli

Koprii Gazete igerigi ile diger Gazete igerigi diger gazeteler-
gazeteler arasinda bir le bir koépri araciligiyla iletisim
baglanti yoktur. kurmaktadir.

Etkilesim Tek Yonli iletisim iki YonlQ iletisim

Maliyet Kagit ve mirekkep ma- Okuma cihazlari

liyeti

3G teknolojisinin gelismesi, popiilaritesi artan mobil telefonlar ve
mobil internet saglayicilarin ortaya ¢ikmasiyla elektronik yayincilik ve
web yayinciligindan sonra mobil yayincilik nemli bir noktaya ulagmistir
(Suve Liu, 2010).

Gazete sirketleri sektoriin ilgisini ceken mobil yeniliklerle kars: karsi-
yadir. E-gazete olarak adlandirilan bu yenilik gazetelerin mobil cihazlar
yardimiyla elektronik ortamda yayinlanmasidir. Taginabilir ve yiiksek
¢oziintrliikli olan bu teknoloji okuyuculara kagit tabanli gazetelerle
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ayni deneyimi yasatmay1 hedeflemektedir (Eriksson ve Svenson, 2008).
Dijital gazeteler salt metin ile birlikte video, gorsel, ses, animasyon gibi
unsurlarla hipermetin 6zelligi tasimaktadirlar (Aydogan, 2013). Gazete
yayincilarinin geleneksel gazetelere oranla daha karli olan yeni alternatif
ortamlar arayislari e-gazetenin dogusunu beraberinde getirmistir. Baski ve
okunabilirlik agisindan klasik gazeteler ile arasinda biiyiik farkliliklar bu-
lunmayan mobil gazeteler siirekli giincellenebilen yapisiyla giin igerisinde
degisen haberleri sicagi sicagina okuyucusuna ulastirmaktadir (Svensson ve
Hakerod, 2006). Mobil telefonlar ve PDA (Personal Digital Assistant-Kisisel
Dijital Yardimci)'lar aracihgiyla gazetelerin okuyucuya ulagma fikri daha
genis kitlelere ulasmak noktasinda belirleyici olmakta ve iyi bir alternatif
olarak kabul edilmektedir (Ihistrom ve dig., 2004).

Elektronik gazeteler farkli formlarda okuyucusuyla bulusmaktadir. Bu
formlardan ilki basili gazetelerin PDF (Portable Document Format-Tasinabilir
Belge Bigimi) halinin bir web sitesi araciligiyla okuyucuyla paylasiimasi
iken bir diger formda gazeteler kurduklari internet siteleriyle anlik olarak
glincellenebilen yapilariyla okura ulagsmaktadir. Ayrica segilen kelimelere
gore cesitli gazete web sitelerinden haberlerin derlendigi yapilarin yani
sira RSS (RDF Site Summary-RDF Site Ozeti) gibi cep telefonlarina gelen
uyarilarla da gazeteler okuyucularina ulasmaktadir (Shapira ve dig., 2009).
2007 yilinda mobil telefonlar igin tanitilan yeni bir teknoloji {irtinii olarak
karsimiza ¢ikan (Padley, 2012) mobil gazete uygulamalari ise kullanicilarin
bir veya daha fazla habere internet tizerinden erismesini saglamaktadir.
Mobil uygulamalarda igerik yayincinin kendisi tarafindan saglanabildigi
gibi ticlincii bir igerik saglayici tarafindan da sunulmaktadir. Internet ta-
rayicilar araciligiyla verilen ve hizla yayginlasan habere ulagma seriiveni
mobil cihazlar tizerine evrilmektedir (Haugen, 2013).

Gazetelerin karsilastiklari en biiytik zorluklardan biri mobil internet
ortaminda farkl cihazlar kullanan okuyuculara bilgiyi sunmaktir ki oku-
yucular akilli telefon ve tablet gibi araglar1 kullanarak mobil gazete uygu-
lamalarina erigsmektedir (Park, 2011). Mobil gazeteler geleneksel medya
icerigini mobil platformalara tasimakta ve politika, spor, eglence gibi farkli
kategorilerde bilgiler sunmaktadir (Lu ve dig., 2010). Internet gazeteleri
klasik olarak haber tanimini karsilamayan ve gazetelerde detayli bir sekilde
yer bulamayan hava tahminlerini, yol ve deniz durumunu anlatan gesitli
raporlari, tren, ugak, metro tarifelerini okuyucusuyla paylasmakta ve bu
noktada kolay bir erisim sunmakta ve geleneksel medyadan hizi, geri
dontilebilir olmasi, detaylara izin vermesiyle birlikte okuyucu agisindan
Ozglirlestirici olmasi agisindan ayrilmaktadir (Dilmen, 2005).

1993 yilinda Wired Magazine internet tizerinden yayinlanarak bu alanda
bir ilk olmustur (Mora, 2002). Elektronik gazetenin kisaca tarihsel sertive-
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nine bakildiginda Ihlstrém ve Henfridsson (2005) e gore Jyllands-Posten
(Danimarka), Gotebors-Posten (Sweden) ve Dagbladet (Norveg) adl gazeteler
90'l1 yillarin ortasinda internet iizerinden yayina baslamislardir. Dijital
cag, kitle iletisim araglarini yap1 ve yontem bakimindan gelisime mecbur
birakmaktadir. Gazetelerin asli gorevleri olan haber verme eylemi basili
olarak gergeklestirildigi gibi internet ortaminda da etkin bir sekilde yerine
getirilmeye ¢alisilmaktadir. Bu calismalar 1995 yilinda meyvelerini vermis
ve The Washington Times, New York Times gibi Amerika patentli gazete-
ler bu yilda internet araciligiyla okuyucularina ulagsmaya baslamiglardir.
27 Kasim 1996 yili ise Milliyet gazetesinin igeriginin tamaminin diizenli
olarak internet iizerinden yayinlanmasiyla tilkemiz igin milat olmustur
(Cakir, 2007). Bu baglamda internet ortaminda Ocak 1996 tarihinde boy
gostermeye baslayan Xn isimli sanal gazete haberlerin yenilenmesini
stirekli kilarak okuyuculara farkli bir deneyimin kapilarini agarak “sabah
taze, aksam bayatlamis olan haber” sorunsalini haberin zamanlilig1 pers-
pektifinden agmistir (Ozgen, 2000).

2.4. MOBIL TEKNOLOJILER ve MOBIL UYGULAMALAR

“Herhangi bir bilgi, herhangi bir zamanda, herhangi bir yerde ve herhangi
bir yapida’; bu vaat, ihtiya¢ duyulan bilginin {i¢lincli nesil mobil iletisim
aglar araciligiyla yiiksek bitlerde, bant genisliginde ve gecikmesiz olarak
sunulacagini isaret etmektedir (Kreller ve dig., 1998). Kisisel bilgisayarlarin
gelisimine bakildiginda sabit olarak kullanilan masatistii bilgisayarlarla
baslayan seriivenin kullanicilara hareketlilik saglayan fakat taginabilirlik
boyutuyla oldukga agir olan diziistii bilgisayarlara evrildigi goriilmektedir.
Bir gii¢ kaynagina baglandiginda en iyi performansini veren bu cihazlar
kullanicilara kurumsal aglara ve internete baglanmak igin telefon ya da et-
hernet kablolar1 kullanimi serbestisini tanimaktadir. Diziistii bilgisayarlara
benzeyen palmtopslar boyut olarak diziistii bilgisayardan daha kiigiik olup
cep ya da ¢antada tasinabilmektedir. Bataryalarinin zayif olmasi ve sik sik
sarj edilmeye olan gereksinimleri dezavantajlaridir. Siirecin son halkasi olan
elde tasinabilir cihazlar ise en iyi performansa sahip cihazlardir (Weiss, 2002).

desktops laptops palmtops handhelds

@ portability —— pp
Sekil 2.2: Kisisel Bilgisayarlarin Gelisimi (Weiss, 2002).
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PC (Personel Computer- Kisisel Bilgiszzyar)ler ve mobil cihazlar arasindaki
temel fark mobil cihazlarin tasinabilmesidir. Akilli mobil cihazlar kulla-
nic1 tarafindan giin igerisinde her yere tasinabilmekte ve erisim saglana-
bilmektedir. Bununla birlikte mobil cihazlarin kisiye 6zel olmas1 da PC
(Personel Computer- Kisisel Bilgisayar)lere nazaran daha giivenli bir yapida
olmasini saglamaktadir ( Haugen, 2013 ). Hareket halinde olan, bulunulan
yerin sabit olmadig: siirecler mobil olarak tanimlanirken ses ve verinin
radyo dalgalariyla aktarildig1 teknoloji kablosuz teknolojidir. Kablosuz
teknolojide cihazlar veri transferi i¢in radyo dalgalarini ve kablosuz aglari
kullanmaktadir (Kdroglu, 2010). Dias (2014) ise “mobil” olanin cihaz degil
kullanict oldugunu savunmaktadir. Mobil kavraminin araglarin hareket
halinde kullanimini ( ornegin yuirtirken )ve yine araglarin kullanilirken statik
halde olmamasi gerekliligini isaret etmektedir. Mobil aygitlar calisma or-
tamy, alisilmadik kaynaklari ve yiiksek mobilite gereksinimleri nedeniyle
masatistii sistemlerden farklidir (Pani ve Mishra, 2017).

Mobil cihazlar tamaminda olmasa da giintin biiyiik boltiimiinde kulla-
nicisinin yaninda olan cihazlardir. Ev veya is bilgisayarlari ya da diziistii
bilgisayarlardan farkli olarak toplanti ve havaalani gibi 6zel yerlerde yahut
i¢ veya dis biitiin gezilerde mobil cihazlar kullanicilarinin yanindadir.
Mobil araglarin kullanimini mevcut kiiltiirel normlar ve birbirine bagl
bir¢ok faaliyet belirlemektedir (Savio ve Braiterman, 2007). Jones (2014)
Amerikan Elon Universitesi 6grencileri arasinda yaptig1 arastirmada
katilimcilarin cep telefonu yaninda olmadigi zaman %?77,4intin hayatla
baglantis1 kopuk oldugunu hissettikleri sonucuna ulasirken %25,8'inin
de kendini giplak ve stresli hissettigini ortaya koymustur. Bu aragtirmadan
yola ¢ikarak cep telefonlari 6zelinde mobil cihazlarin giinliik hayattaki
yerinin ulastig1 boyutlar daha net olarak analiz edilmektedir.

Firtman (2010) bir cihazin mobil olarak kabul edilmesi i¢in o cihazin
kisisel olmasi, tasinabilir olmasi, her an kullanicisiyla birlikte olmasi,
kullaniminin kolay ve hizli olmasinin yani sira ag baglanti tiirlerinden
bazilarini kullanmasi 6zellikleri tasimasi gerektigini savunmaktadir.

Boyut olarak bir seker cubuguna benzedigi igin “Candy Bar” olarak
nitelenen telefonlar kii¢lik bir ekrana sahip ve ¢ok sinirli veri hizmeti
kullandig1 i¢cin mobil uygulama denemelerinin ilkel hali olarak deger-
lendirilmektedir. Kablosuz uygulama protokolii (WAP)nii desteklemek
icin HTML (Hypertext Markup Language-Baglantili Metin Isaretleme Dili)
nin bir alt kiimesi olan WML'nin kullanildigi donemde degisken ekran
boyutlarini dikkate almak ve web sitesine ek bir uygulama gelistirmek
zorunlulugu nedeniyle uygulamayi gelistirmek ve dagitmanin zor oldugu
bir donemden gegilmistir. Akilli telefonlar daha az uygulama temelli bir
onceki kusak cihazlardir. iPhoneun basarisiyla kabul goren dokunmatik

31



iINDIRILEBILIR MOBIL UYGULAMALARIN OKUNURLUK VE OKUNABILIRLIK ACISINDAN INCELENMESI

telefonlar uygulama tabanli ¢alismakta ve uygulamalar icin 6zel sanal
marketler ve gelistirme platformlari bulunmaktadir (Tracy, 2012).

Akilli telefon ve tabletler kisa bir zaman 6ncesine kadar yaygin kulla-
nimi olan masaiistii cihazlarin yerini almakta ve tasinabilir 6zellikleriyle
kullanicilara sayisal islemler i¢in bir ayricalik tanimaktadir (Hao ve dig.,
2013). IT profesyonelleri igin hareketlilik esi gortilmemis diizeyde bir
firsat ve meydan okumadir. Mobil teknolojiler, giderek artan mobil ci-
haz gesitliligi ve buna bagli olarak ortaya ¢ikan iOS, Windows Mobile,
Symbian, BlackBerry OS gibi mobil isletim sistemi ile karmagik bir hal
almaktadir. Buna ek olarak igerdigi sunucu uygulamalari ve EDGE, GSM,
WiFi, ViMax, 3G ve 4G gibi gesitli kablosuz ag teknolojileri ile de dikkat
cekmektedir (Tengve Helps, 2010). 3G ve 4G teknolojisinde yasanan buytik
gelismelerin hayatin bircok kesimi tizerinde etkisi hissedilmektedir. Akill
telefonlar ve tablet kullanimiyla iletisim, ticaret ve eglence alanlarinda
doniistimler izlenmektedir. Bu yenilik gliclenen tiiketiciler, isletmeler,
girisimcileri yatmakta ve insanlarin bilgiye erisim ve islem yapma seklini
degistirmektedir (West, 2012). Rao ve Krishna (2014) mobil uygulama
devirlerini asagidaki gorselle 6zetlemektedir.
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Sekil 2.3: Mobil Uygulama Devirleri

Norris ve Soloway (2011) mobil ¢ag tig baslik altinda karakterize etmek-
te ve baglanilabilirlik, satin alinabilirlik ve kiiresellik olarak siralamaktadur.
Buna ek olarak mobil sistemlerin her yerden her zaman baglanti 6zelligi
kullanici girisi gerektirmeden de bilgi alisverisini miimkiin kilmaktadir
(Loer ve Harrison, 2005 ). Buna ek olarak Bralic ve dig. (2015) mobil tekno-
lojilerin sahip oldugu avantajlar1 asagidaki sekilde gostermektedir:

lerhangi bir zaman Herhangi bir
yer
Herhangi bir Herhangi bir

kimse ‘ l sey

Sekil 2.4: Mobil Teknolojilerin Avantajlari (Bralic ve dig., 2015).
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Mobil teknolojiler her gegen giin sosyal yasamda, is yasaminda yerini
almaktadir. Hulme ve dig. (2011) yaptiklar: calismada yiiksek lisans ve
doktora egitimine devam eden yetiskinlerin sosyal hayatlarinda ve 6g-
renme siire¢lerinde mobil cihaz kullaniminin 6nemini savunmaktadir.
West (2012) mobil uygulamalarin alistk olunmadik bir yoniinii inceler-
ken ulastig1 sonug 2008 yilinda ABD Devlet Baskan: Barack Obamanin
baskanlik segimleri siirecinde Facebook ve MySpcace gibi sosyal medya
kanallarinin kullanarak yardimlarini 570 milyon dolara ytiikselttigidir.
2008 yilinin ardindan gegen stirede biiyiik degisim ve gelisimlere sahne
olan mobil teknoloji ile akilli telefonlar gibi tasinabilir cihazlar cogalmakta
ve bunlarin da segimlerde kullanilabilecegi fikri adaylarin segmenlerine
ulasirken kullanabilecekleri kanallar olarak onerilmektedir. Masatistii
programlama siire¢lerinden ¢ok da ayr1 diistintilmeyecek mobil program-
lama gelistirme stirecleri asagidaki sekilde gosterilmistir.

s b Mobil Uygulama Gelistirme Sireci

Hazir

Sekil 2.5: Mobil Uygulama Gelistirme Siireci

Mobil ronesansin slogani haline gelen mobil uygulamalar sanal mark-
tetlerlerde (dzellilkle iOS) gelir getirici 6zelligi ile yarar saglarken, mobil
cihazlarin kamera, pusula gibi 6zelliklerini kullanarak cihazin fonksi-
yonelligini hayata gegirmekte ve gelistiricisine sayginlik katmaktadir
(Hanson, 2011).

Mobil uygulamalar mobil bilgisayar ortaminda iyi bir bicimde ¢alisa-
cak internet uygulamalari olarak tanimlanmaktadir (Kim ve Noh, 2003).
Mobil cihazlar tizerinde galisan ve bankacilik islemlerinden oyuna, web
arastirmalarina kadar gesitlil gorevleri yerine getiren yazilimlar mobil uy-
gulamalardir. Son iki y1l igerisinde 2 milyar dolara ulasan Pazar, gelisimini
halen devam ettirmektedir (Taylor ve dig., 2011).
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Mobil uygulamalar kiigiik ve tasinabilir mobil cihazlar tizerinde gali-
san, zaman ve mekan kisiti olmadan kullanicilara hizmet veren hareketli,
kullanimi kolay ve erisilebilir yazilimlardir. Mobil uygulamalar iletisim
(internet tarayict, e-mail gonderimi/ alimi, sosyal aglar), oyun (puzzle, strateji,
aksiyon, macera), multimedya (resim goriintiileyici, video oynatict), verimlilik
(takvim, hesap makinesi, not defteri), yardimci uygulamalar (dosya yoneticisi,
profil yoneticisi, gorev yoneticisi) ve seyahat (sehir rehberi, ceviriciler, GPS,
hava durumu) basliklar: altinda kategorize edilmektedir (Islam ve dig.,
2010). Mobil bilgisayar ortamlarinda ¢alisan internet uygulamalar: mo-
bil uygulamalardir ve ana bilgisayara hareketlilik fonksiyonu ekleyerek
genisleyen bilgi islem tiirlerinin bir uzantisidir. Mobil uygulamalar mobil
yayin, mobil bilgi, mobil is, mobil operasyon ve mobil isbirligi olmak tizere
bes kategoride degerlendirilmektedir (Ciurea, 2010). Mobil uygulamalar
kullanicilarina tasinabilirlik, konum farkindaligi ve erisebilirlik agisindan
avantaj saglamaktadir (Nayebi ve dig., 2012).

@ Uygulamay Yiikle

i ® Uygulamayi Yayinla

Gelistirici Gellstlrme Araglan Mobll Cihaz Musteri

@ Odeme @ Odeme

Sekil 2.6: Mobil Uygulama Dagitim Siireci (Holzer ve Ondrus, 2011).

Mobil uygulamada dagitim islemi bir uygulamanin gelistirilmesiyle
baslamakta ve miisteri tarafindan satin alinip kullanilmasiyla sona et-
mektedir (Holzer ve Ondrus, 2011).

Mobil uygulamalar yazilimin birden fazla isletim sistemini destekleyen
platformlarda farkli metodlarla yaratilmaktadir. Bazi metodlar uygulamanin
yaratim siirecine odaklanirken bazilari da calismasina konsantre olmakta-
dir. Uygulama yaratim siirecinde uygulama gereksinimlerine bagli olarak
secilen metodlarla a) Yerli (native) uygulamalar, b) mobil web uygulamalar
ve ¢) hybrid uygulamalar gelistirilmektedir (Raj ve Tolety, 2012). Hangi
platform igin uygulama gelistirilecegine karar verildikten sonra gelisti-
rilecek uygulamanin hangi yontemle ele alinacagina karar verilmektedir
ki bunun igin Yerli (native) uygulamalar, mobil web uygulamalar ya da
hybrid uygulamalar arasindan segim yapilmaktadir (Masi ve dig., 2012).
Tasarimci tarafindan, projenin gereksinimlerine gore Yerli (native), mobil
web ve hybrid mobil uygulamalarin art1 ve eksileri hesaplanarak bu {ig
alternatifler arasindan karar verilmektedir (Christ, 2011, Glazatov, 2015).
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2.4.1. YERLI" UYGULAMALAR (NATIVE APPS)

{1k nesil cep telefonlari tek amach iken giintimiizde akilli telefonlar
oyunlar, tiretkenlik, iletisim, seyahat rehberligi ve navigasyon gibi farkli
amagclarla insanlara hizmet etmek icin donatilmistir. Yasam tarzi, spor,
verimlilik gibi kategorilerin altinda 6zel bir amagla gelistirilen yazilimlar
son kullanicilar tarafindan mobil aygitlarina yliklenmektedir ki (Bohmer ve
dig., 2010); mobil uygulamalar (yaygin kullamlan kisaltmasiyla ‘app”) akillh
telefonlar ve tabletler gibi mobil araglar iizerinde galismak tizere hazirlanan
bir yazilim! tiirlidiir. Uygulamalar son kullanicilar tarafindan talep goren
masatistii bilgisayarlar ve diziistii bilgisayarlarda bulunan uygulamalar ile
benzerlik gostermektedir (Lane, 2012). Yerli (native) uygulamalar -yaygin
kullanimi ile mobil appler- cep telefonu ya da tablet gibi mobil cihazlara
daha 6nceden yiiklenen veya daha sonra uygulama marketlerinden indiri-
lerek kurulan yazilimlardir (Smutny, 2012). Yerli (native) mobil uygulamalar
mobil araglar tizerinde ¢alisan, 6zel olarak kodlanan yazilim pargalaridir
(Sanchez, 2017). Akilli telefon ve tablet gibi mobil cihazlar igin gelistirilen
mobil uygulamalar yasanilan ¢aga yeni bir perspektif kazandirmaktadir.
Yerli (native) uygulamalar sosyal davraniglardan egitme bir¢ok alanda
degisimi tetiklemektedir (Papoutsi ve Drigas, 2017)

Mobil cihazlar tizerinde kosan ve mobil ortamlarda c¢alisan mobil
uygulamalar her giin daha énemli hale gelmektedir (Biel ve dig., 2010).
Mobil uygulama kavrami akilli telefonlar ve diger mobil cihazlar tizerinde
calisan internet uygulamalarini tanimlamak i¢in kullanilmaktadir (Ying,
2013). Mobil uygulamalar is ya da hizmet amagli ve kullanicilar tarafindan
akilli telefon, tablet bilgisayar ve diger akilli cihazlara indirilebilen ve bu
cihalarda galismak iizere tasarlanmis ti¢iincii nesil yazilimlardir. Bu yazi-
limlarin dagitimlar tiretli ya da ticretsiz olarak Google Play, Apple App
Store, Windows Phone Store ve Blackberry App World {izerinden yapil-
maktadir (Deodhar, 2013). Mobil platformlarda yakin zamanda gergeklesen
devrimler BlackBerry, Bada ve Symbian gibi platformlarin siire¢ disinda
kalmasina yol agarken Android ve iOS bu savastan galip ¢cikmistir. Akilli
telefonlar ve tabletler yasanilan bu devrimle tasima, e-ticaret, e-bankaci-
lik, seyahat, perakende satis ve girisimcilik alanlarina deger katmaktadir
(Dalmasso ve dig., 2013).

1* Ik olarak Marc Prensky tarafindan kullanilmistir ve dilimize “yerli” olarak terciime edil-
mistir.
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Sekil 2.7: Mobil Platformlar Pazar Paylari (Na, 2011).

2011 ve 2015 yillar1 mobil pazar paylarina gore 2011 yilindan beri
pazari kontroliinde tutan Android, iOS ve Windows Phone 7'nin bu ha-
kimiyetinin 2015 yilinda da devam etmesi beklenmektedir (Na, 2011).
IDC Quarterly Mobile Phone Tracker'in yayinladig: rapora gore 2017
yilinin ilk geyreginde akilli telefon pazarinin %851ik boliimiint Android
isletim sistemi domine ederken iOS %14,7’lik dilimle ikinci sirada yer
almaktadir. Windows Phone ise %0,1'lik oranla ti¢iincti siradadir. Diger
isletim sistemleri ise %0,1'lik orana sahiptir.

Mobil uygulamalar ya da mobil servisler web hizmetlerinin mobil ci-
hazlarda kablosuz aglar {izerinden kullanilabilmesi igin hosting firmasinin
ana bilgisayarlarinda bulunan dosyalarin bu cihazlara transfer edilmesi-
dir (Shari, 2007). Yerli (native) uygulamalar mobil cihaz platformlarinda
calismakta ve farkli platformlarda calisabilmesi icin o cihazlara adapte
edilmesi gerekmektedir (Joorabchi ve dig., 2013). Mobil uygulamalar belirli
amaglar ve gereksinimleri yerine getiren fonksiyonel yazilim pargalaridir
ve yazildiklar platformlara gore farkl diller kullanilmaktadir. iPhone i¢in
gelistirilen mobil uygulamalarda Objective-C dili kullanilirken Android
uygulamalarda Java kullanilmaktadir (Minelli, 2012).

Development ‘
(In Java using Build
Android API)

ana3gia

1°8) ./

Sekil 2.8: Android Tabanli Mobil Uygulama Gelistirme (Minelli, 2012).
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Development ‘
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Sekil 2.9: i0S Tabanl Mobil Uygulama Gelistirme (Minelli, 2012).

Yerli (native) mobil uygulamalar Samsung (Android), Apple (iOS) gibi
tireticilerin SDK'larin1 kullanilarak tiretilen Yerli ya da orijinal yazilimlardur.
Yerli (native) uygulamalar mobil cihaz sahipleri tarafindan indirilmekte
ve kurulmaktadir. Mobil cihazin kamera, GPS gibi fonksiyonlarina erise-
bilmekte ve ¢evrimdisi ¢alisabilmektedir (Al-Harbi ve dig., 2017). Kisisel
ya da kurumsal dijital asistanlar, mobil telefonlar gibi tasinabilir cihazlar
icin gelistirilmis mobil uygulamalar {iretim sirasinda mobil cihazlara
yiiklenmis olabilecegi gibi kullanicilar tarafindan da sanal marketlerden
indirilebilmektedir (Ho ve Syu, 2010).

Mobil uygulama gelistirilmesinde tig kritik faktor 6nemli rol oynamak-
tadir. Bunlar mobil network alt yapisinin gelismislik diizeyi, gelismis mobil
cihazlar ve mobil uygulamalara/ servislere olan artan taleptir (Gasinov ve
dig., 2010). Mobil uygulamalar iki farkli yol izlenerek gelistirilmektedir. Bu
yollardan birincisi cihaza baglh gelistirme modeli iken bir diger ise ¢apraz
platform yaklagimidir. Mobil uygulamalar segilen gelistirme yaklasimlarina
bagli olarak ya mobil cihazlara yiiklenerek calismakta ya da mobil web
tarayicisi tizerinden calismaktadir (Oustad, 2013).

Bell laboratuvarinda 1947 yilinda baslatilan mobil ag calismalar1 neti-
cesinde 1979 yilinda Japonya'da ilk mobil ag kullanim1 baglamus, ilk ticari
tasinabilir telefon ise 1983 yilinda Amerika'da 8000 dolara satilmistir
(Quirolgico ve di§., 2011). Insanlarin “herhangi bir zamanda herhangi bir
yerde” iletisim ve bilgi teknolojilerinden yararlanma riiyasini, her gegen
giin daha gticlii ve biitiinctil hale gelen mobil araglar gerceklestirmektedir
(Liu ve dig., 2010). Diinya genelinde ti¢ milyar insan mobil cihaz kullan-
makta ve bu say1 her gegen giin daha da artmaktadir (Amalﬁtano, 2011).
Mobil cihazlar her gegen gilin yasamin vazgegilmez bir parcas: olmakta
ve iletisimde fiziksel sinirlar ortadan kaldirmaktadir (Christensen, 2007).

Gelisen bilgi ve iletisim teknolojisi ile birlikte internetin de yaygin-
lagmasiyla ortaya ¢ikan kablosuz teknoloji sonucunda dolasilabilirlik
(mobility) kavrami kullanimdaki yerini almistir. Mobil teknolojiler 6nceki
nesil tasinabilir teknolojilerden farkli olarak yiiksek hizlarda kullanilabil-
mektedirler (Ozan, 2013). Dolasilabilirlik (mobility) kullanicilarda deneyim
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zenginligi yaratmay1 amaclamaktadir. Bununla birlikte kullanicilar icin
cesitli gorevleri saglayabilecek uygulama gesitliligi de dolagilabilirliktir
(Sankaranarayanan ve dig.,, 2011). Mobil cihazlar dinamik sistem yapisiyla
masatistii cihazlardan farkli (Schilit ve dig., 1993) olmasi nedeniyle mobil
teknolojiler masaiistii bilgisayar platformlarinin yerini almakta ve bu
giderek daha biiytiik bir hizla yayginlasmaktadir. Giintimiiz kullanicilar
kisisel ve kurumsal e-maillerini mobil platformlar aracilig1 ile kontrol et-
mekte, vergi beyannamelerini bu platformalar tizerinden doldurmakta ve
miisterilere ait belgelerini akilli telefon ya da tablet kullanarak hazirlamak-
tadirlar. Bunlara ek olarak mobil cihazlarda multimedya uygulamalarinin
bulunmasi da 6nemli bir asamadir (Chen ve dig., 2006).

Mobil cihaz kullanimi yalnizca sivil hayat ile sinirli kalmamis Amerikan
Ordusu askerlerini Android tabanli mobil cihazlarla donatacagini agikla-
mustir (Tangve dig., 2012). Mobil bant genisliginin gelismesi mobil cihazlar
ozellikle akilli telefonlar igin uygulama ve hizmet gelistirilmesinde etkili rol
oynamaktadir. 2008 yilinin sonunda diinya niifusunun yaklasik yarisinin
mobil telefon sahibi oldugu ve telekom gelirlerinin yaklasik %54 tintin
mobil servislerden elde edildigi bilinmektedir (Hammershej ve dig., 2010).
Bunun yani sira 2015 yilinda internete erigsen insanlarin %85'inin bu hiz-
meti akilli telefonlar1 araciligi ile alacagi tahmin edilmektedir (Hsu ve dig.,
2012). Biitiin bu gelismeler ragmen bir siire 6ncesine kadar tiretilen akilli
telefonlar yalnizca e-posta iizerine yogunlagsmasi ve dokunmatik ekrana
sahip olmamasi nedeniyle “eksik” olarak nitelendirilmistir. (Charland ve
Leroux, 2011).

Birinci nesil mobil telefonlar gilinliik hayattaki zorunlu ihtiyaclar:
karsilarken ikinci nesil telefonlara mikrofon, kamera gibi teknik 6zel-
liklerin eklenmesi {igiincii nesil telefonlarin islemci ve bellek boyutuyla
PC (Personel Computer- Kisisel Bilgisayar)lerin 10 y1l 6nceki seviyesine eg
deger olmasinin yolunu agmistir (Pan ve dig., 2010). Mobil sistemlerde
bilgiye ve iletisime her yerden ulagsmak amaglanmaktadir (Schilit ve dig.,
1994 ). Modern bilim ve bilgi teknolojilerinin hizla gelismesi ile birlikte
mobil cihazlar daha kiiglik boyutlara ulagsmis ve daha fonksiyonel hale
gelmistir. Bu gelismeye 6rnek olarak verilebilecek mobil telefonlar yasam
kalitesinde 6nemli rol oymakta, telefon goriismesi, kisa mesaj gibi klasik
fonksiyonlarinin yani sira fotograf cekebilme, video ve miizik ytiriitebilme
ozelliklerine de sahiptir (Choi ve dig., 2011).

19901 yillarin ortalarinda mobil cihaz endiistrisi cihazlarin mobil data
servisleriyle uyumlu ¢alismasini saglarken bir yandan da mobil internet
ile cihazlarin karmasgik yapilarini biittinlestirmistir (West ve Mace, 2010).
Mobil cihazlarda meydana gelen biiytlik degisimler masatistii bilgisayarlar
i¢in gelistirilen uygulamalarin bu cihazlara da uyarlanmasini kaginilmaz
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kilmistir. Mobil cihazlar bant genisligi, islemci hizi, ekran ¢ozlintirligi ve
boyutu, bellek kullanimi, pil 6mrii gibi benzersiz 6zellikler tasimaktadir
(Mahmoud ve Popowicz, 2010). Akill telefon ve/veya tablet bilgisayarlar
tizerinde ¢alisan yazilimlar olarak tanimlanan (Velsen ve dig., 2013) mobil
uygulamalar tiiketici sektorleri igin bir basart hikayesini temsil etmektedir.
Baslarda belirli bir gorev icin 6zel olarak tasarlanan uygulamalar artik
karigik is akiglar igin de tasarlanmaktadir (Ziegler ve dig., 2012). Akl tele-
fonlar gibi mobil cihazlarin ortaya ¢ikardigi akima bagli olarak uygulama
marketlerin de hizla gelistigi goriilmektedir. Bu marketlerden mobil telefon
ve cihazlara mobil bankacilik, konum tabanli ¢alisan servisler, e-6grenme
uygulamalari, mobil gazete uygulamalar gibi uygulamalar indirilmektedir
(Srirama ve dig., 2006).

Modern ¢ag insanin hayatinin ayrilmaz bir pargasi haline gelen mobil
cihazlarin (akilli telefon ve tablet) 6zelliklerinden en 6nemlisi tiglinct parti
yazilimlar ytiklenebilmesidir (Velsen ve dig., 2013 ). Mobil cihaz piyasasi-
nin hizla bliylimesi beraberinde {igiincii parti yazilimlarin da gelismesini
getirmistir. Mobil cihazlarda yaygin olarak kullanilan Android ve iOS
platformlari tizerine {i¢lincii parti yazilim yliklemek igin iki farkli yontem
takip edilmektedir ki bunlar reklamlarin yerlestirildigi {icretsiz versiyon
ve 6deme yapilarak indirilen ticretli versiyonlardir (Shekhar ve dig., 2012).
Apple Store ve Android marketler iOS ve Android tabanli biitiin akilli
cihazlar tizerinde galismaktadir (Pan ve dig., 2011).

Tiiketicilerin begenisine bagli olarak indirilen ve ¢ok ¢esitli olan mobil
uygulamalarin sunumunda marketler “satin almadan énce dene” motto-
suyla hareket etmekte ve uygulamalarin deneme versiyonlarini iicretsiz
yaymnlamaktadir (Law ve dig., 2011).

Mobil araglar ve uygulamalar 6grenme ortamlarini da degistirerek daha
yaratici, baglantili, paylasilabilir, esnek, isbirlik¢i ve tasinabilir ortamlar:
da beraberinde getirmistir (Khaddage ve Knezek, 2012). Gelinen noktada
bir milyondan fazla uygulama bulunmakta ve kullanicilar bu uygulamalar
araciligryla sosyal medya hesaplarindan ileti paylasmaktan bankacilik
islemlerine kadar birgok islemi gerceklestirmektedir (Ravindranath ve dig.,
2012).Mobil ortam kullanicilarinin isteklerinin siirekli degismesi bu yapiya
heterojen bir 6zellik katmaktadir. Mobil uygulamalarin dinamik, igeriksel
ve kullanicilarin dikkatlerini ¢ekebildigi 6l¢tide tercih edilmektedir (Moe ve
dig., 2004 ). Ayrica bir giinliik aktiviteleri, bilgi, iletisim gibi ihtiyaglarimizi
destekleyen mobil uygulamalarin kabul edilebilirligi i¢in iki unsur dikkat
cekmektedir ki bunlar, uygulamanin algilanan deneyimi ve kullanicinin
ihtiyaglarina uygunlugudur (Ickin ve dig., 2012). Google'in 10 Mayis 2011
tarihinde acikladig Play Store’da bulunan uygulamalarin 200 bin sinirini
gordugl (Zhou ve dig., 2012) zamandan beri stirekli sayilar artan ve artik
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milyonlarla ifade edilen Google Play ve Apple Store uygulamalari evrensel
olarak kullanilabilir, kullanisli, verimli ve dikkat cekici 6zellikleriyle tercih
edilmektedir (Shull, 2012). Yerli (native) uygulamalarin bazi 6zellikleri wb
uygulamalarina gore kisitlamalar gostermektedir. Bunun haricinde Yerli
(native) uygulamalar ile;

Cihazin dosya sistemine erigim,

Yerli (native) uygulama igletim sistemi 6zellikleri (Android iizerinde
calisacak uygulamalar)

Donanim i¢in uygun grafikler
Kamera, fotograf makinesi,
Pusula,

Cografi konum,

Ses ve titresim ile uyar: bildirimi
Kullanicilara erisim

App Store ya da Google Play gibi gelir getirici sanal pazarlara
ulasim

gibi avantajlar elde edilmektedir (Levkowitz ve Kelleher, 2012).

Mobil uygulamalar bir yazilim pargasidir ve bilgisayar programlari ile
mobil telefonlar arasinda bir benzerlik saglamak icin tasarlanmaktadir
(Cuello ve Vittone, 2013). Yerli (native) uygulamalar App Store, Android
Store, Nokia Suite gibi uygulama marketlerinden indirilmekte ve iOS,
Android, Symbian, Windows Mobile gibi sadece indirildigi platformlar
tizerinde kogsmaktadir (Mugenive dig., 2012). Gelistirilme siireci yorucu ve
maliyetli olmasina karsin kullanict deneyimi ve performans noktasinda
avantajlara sahip olan Yerli (native) uygulamalar tizerinde kostugu mobil
cihazin telefon, video kaydedici ve kamera gibi benzersiz 6zelliklerini
kullanmakla birlikte mobil cihazlar tizerinde yer alan platformalara 6zgii
olarak kodlanmaktadur (Jin ve dig., 2013 ). Yerli (native) mobil uygulamalar
ozel dillerde ve bir platform odakl gelistirilmektedir. Java dili Android
tabanli uygulamalar icin kullanilirken iOS igin uygulamalar C'de yazil-
maktadir (Khan ve dig., 2017).

Yerli (native) uygulamalar platformlara ya da cihazlara 6zgt gelistirilir-
ken kullanilan diller (Xcode ve Objective-Cile iOS, Eclipse ve Java ile Android)
ve araglar da bu platformlar tarafindan desteklenmektedir. Cihazlara ve
platformlara 6zgl olan bu fark uygulamalara “Yerli (native)” 6zelligini
katmaktadir ki bu da s6z konusu uygulamalarin hizli performansin yani
sira yiiksek gtivenilirligi de tizerinde barindirmasini saglamaktadir (Kara-
dimce ve Bogatinoska, 2014 ). Yerli (native) uygulamalarJava ve Object C gibi
ozeller dillerde kodlanmakta ve yalnizca kodlandig1 platformlar tizerinde
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calismaktadir. Uzerinde galistigi cihazin kamera, telefon rehberi, GPS gibi
ozelliklerine erigebilmektedir (Nawaz ve dig., 2018). Mobil platformalarin
kullandig1 6zel yazilim dilinde gelistirilen uygulamalar Yerli (native) uygu-
lamalardir. Bu uygulama tiirii icin kritik veri kodlanan platform haricinde
calismamasidir (Asranive dig., 2017). Yerli (native) uygulamalar en iyi kulla-
nilabilirligi, en iyi 6zellikleri ve genis kapsamli bir mobil deneyimi garanti
etmektedir. Taginilabilir 6zellige sahip olmayan Yerli (native) uygulamalar
kullanilmasi amaglanan farkli platformlar i¢in yeniden yazilmaktadir. Uygu-
lama gelistirme stireglerinde kullanilan SDK (Yazilim Gelistirme Seti) yapist
ile belli platformlara 6zel yazilim dilleri ile tasarlanmaktadir (Amatya ve
Kurti, 2014). Yerli (native) uygulamalar isletim sistemi saticilari tarafindan
saglanan araglar kullanilarak belirli platformlar igin tasarlanmaktadir. Yerli
(native) uygulamalarin avantaji performanstir. Cihazin biitiin 6zelliklerine
erisebildigi i¢cin performans avantaji saglamaktadir. Bir mobil platform igin
yazilan kod bir baska platformda ¢alismamaktadir (AIMajed ve Khamis,
2017). Yerli (native) mobil uygulamalar 6zel platform ya da cihazlar igin
gelistirilmektedir. AppStore, Google Play veya Windows Store gibi dagitim
portallarindan indirilmektedir. Direkt olarak cihaz tizerinden calistig1 i¢in
cihaza 6zgii yazilim ve donanimlara erismektedir. Genellikle ¢evrimdisi
calisabilmekle birlikte uygulamanin gorevleriyle ilgili olarak ¢evrimigi
caligmaya ihtiyag duymaktadir (Abrahamson ve Berntsen, 2017).
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Sekil 2.10: Mobil Platformlar, Kullanilan Diller ve Araglar (Zervas ve dig., 2014).

Yerli (native) uygulamalar belirli mobil cihazlar tizerinde kosan isletim
sistemleri igin tasarlanmaktadir. Mobil cihazlar tizerine kurulan Yerli (na-
tive) uygulamalar kullanic bilgilerini ya cihaz tizerinde ya bulut yapida
ya da her ikisinde birden saklamaktadir (Zervas ve dig., 2014).
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Yerli (native) uygulamalar mobil platformlarin alt metninde yer alan
hizmetler tizerinde gelistirilmektedir. Bu hizmetler API'ler tizerinde calisan
iletisim ve mesaj, grafik, konum, giivenlik gibi hizmetlerdir ve s6z konusu
uygulamalar platformlara 6zgii yazilimlar ile API'lerle iletisim kurmaktadir
(Malavolta ve dig., 2015). Yerli (native) uygulamalar mobil cihazlar tizerine
indirilen ve bu cihazlar tizerinde galisan yazilimlardir. Lokal olarak cihaz
izerine indirilmesi, web server ya da bulut yapiya baglanti i¢in ihtiyag
duymamas: ve yazildig: cihaz lizerinde galismasi “Yerli” (native) olarak
adlandirilmasini saglamaktadir. Mobil araglarin alt yapisini kullandig:
i¢in giiglii ve hizli bir sekilde galismakla birlikte oyunlar igin gerekli olan
yiiksek ¢oziiniirliikli grafikleri, multimedya ve animasyonlari hizli olarak
calistirmaktadir (Khaddage ve dig., 2015). Mobil uygulamalarin tasarim sii-
recinde farkli mobil cihazlarda nasil goriintiilenecegine dair bazi isaret ve
ipuglari tasarimlarin her cihaz i¢in bir cihaz plani1siginda farkl sekillerde
gergeklestirilmesine neden olmaktadir (Mahmood ve di§., 2014).

Yerli (native) uygulamalar mobil web uygulamalarinin aksine cihaz
tizerindeki kisi listesi, GPS, kamera gibi 6zelliklere ulasarak zengin ve
akici bir kullanict deneyimi sunmaktadir. Platform bagimli olmas, {irtin
gelistirme stiresinin, uzun kod serileriyle yazilmasi ve uzun giincelleme
siireleri gibi uygulamaya 6zgti bazi unsurlari tasisa da ¢evrimdisi da gali-
sarak bu unsurlar katlanabilir kilmaktadir (Hale ve Hanson, 2015).
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Sekil 2.11: Mobil Arag ve Yerli (Native) Uygulama Etkilesimi (http://www.techno-log.com/2013/04/
mobil-capraz-platform-cesitleri-ve.html, Erisim Tarihi: 10.05.2018)
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2.4.2. MOBIL WEB UYGULAMA

Mobil web uygulamalari mobil cihazlar tizerinde bulunan bir tarayici
(browser) yardimiyla ¢alismaktaktadir (Saral, 2013). Mobil web siteleri
bir¢ok yonden Yerli (native) uygulamalara benzemesine karsilik gergek
bir mobil uygulama olarak degerlendirilmemektedir. Calismasi i¢in cihaza
lizerine indirilmesine gerek duyulmamaktada, bir tarayica tizerinde galis-
makta, HTML5, CSS ve JavaScript kullanmakla birlikte bir URL ve yer imi
olusturarak bilgileri platform bagimsiz olarak tasimaktadir (Raj ve Tolety,
2012; Seymour ve dig., 2014).

Weh services

Mobile Device

Browser -

Sekil 2.12: Mobil Web Uygulama (Raj ve Tolety, 2012).

Mobil web uygulamalar1 mobil telefonlar, akilli telefonlar ve tablet
bilgisayarlar tizerinde ¢alisan tarayici tabanli uygulamalardir ve mobil arag
teknolojisindeki hizli gelismeye paralel olarak ortaya ¢ikmistir (Hashim
ve Ahmad, 2012).

Mobil web uygulamalar: web tarayicilar araciligiyla Yerli (native) mobil
uygulamalarin benzeri bir islevsellik sunmaktadir (Castledine ve dig., 201 1).

Mobil web uygulamalar1 web igerigi olarak calisitirilmakta ve JavaScript,
HTML5 ve CSS3 gibi web standarlari yardimiyla mobil cihazin tarayici-
sinda bir URL yardimiyla ¢alismaktadir (Bachmann, 2013). Ayrica mobil
web uygulamalarinda kullanici giincellestirmeleri yapilmasina gerek
duyulmamaktadir (Hevelka, 2011). Cihazin ¢evrimici olmadig1 durumlar-
da uygulamaya ulasilamamasi, tarayici tizerinden calistiklari igin cihazin
biitiin 6zelliklerine erisememesi gibi dezavantajlarin yani sira daha diistik
gelistirme maliyeti ve daha az karmasik bir yapiya sahip olmasi, sunucu
tizerindeki glincellemeleri kullanici onayina ihtiya¢ duymadan yapa-
bilmesi ve platformlardan bagimsiz olarak ¢alisabilmesi gibi avantajlar:
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bulunmaktadir (Tun, 2014). Mobil web uygulamalar bir tarayici tizerin-
den calismakta ve genellikle HTML5 dilinde yazilmaktadir. Kullanicilar
sunucu lizerinden dosyalara erismekte ve tarayicida goriintiilemektedir
(Nawaz ve dig, 2018).
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Sekil 2.13: Mobil Arag ve Web Uygulama Arasindaki iliski (http://www.techno-log.com/2013/04/
mobil-capraz-platform-cesitleri-ve.html, Erisim Tarihi: 10.05.2018)

Mobil web uygulamalar akilli telefonlar ve tabletler i¢in tarayici tabanl
olarak HTML, CSS ve JavaScript (HTML metin ve gorsellerin, CSS web uy-
qulama yapist JavaScript ise animasyon ve etkilesim i¢in) gibi farkli ¢ekirdek
teknolojiler kullanilarak tasarlanmaktadir. Ucuz maliyet ve platform
bagimsiz ¢oztimleri artilar iken sinirli kapasiteleri, yiiksek ¢oziintirlikli
grafiklerde yetersiz kalmasi ve donanim tizerindeki kamera, GPS gibi
ozelliklerin yani sira yazilim tizerindeki hesap makinesi ve iletisim liste-
sine erisememesi eksi yanlaridir (Sandeep, 2014). Mobil web uygulamalar
gorlinis olarak Yerli (native) uygulamalar: andirsa da isleyis bakimindan
béylesi bir durum s6z konusu degildir (Alrumaih, 2015). Uglincii parti
uygulama gelistiriciler besinci nesil yliksek kaliteli uygulamalar yaratmaya
yardimci olan HTMLS5 yoluyla Yerli (native) uygulamalarin aksine tarayici
tizerinden kullanicilarina ulasan mobil uygulamalar gelistirmektedir
ki bu uygulamalar mobil cihazlarin ana ekranlarina eklenen kisayollar
araciligiyla kullanicilara kolay erisim imkani sunmaktadir. Bu da kullani-
cillara uygulamayi cihaz tizerine indirmek yerine tarayici tizerinden erisim
alternatifi olusturmatakdir (Sidak, 2015).
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2.4.3. HYBRID UYGULAMALAR

Hybrit uygulamalar Yerli (native) uygulamalarin ve mobil web uygula-
malarinin bir pargasidir. Yerli (native) uygulamanin indirildigi telefonu ve
web 0Ozelliklerini kullanmaktadir. Hybrid uygulamalar sanal marketlerden
indirilen uygulamalarla birlikte tarayici (browser) lizerinden de ¢alismak-
tadur (Seymour ve dig., 2014).

Yerli (native) uygulamalar ile mobil web uygulamalarini birlestiren
hybrid uygulamalar teknik 6zellikleri bakimindan bu iki uygulama arasin-
da bir koprii gorevi gormektedir. Ayrica bu uygulamalar hizli ¢alisan bir
Yerli (native) uygulama ile yavas galisan mobil web uygulamalari arasinda
yer almaktadir (Holzer ve Ondrus, 2012). Hybrid uygulamalar Yerli (native)
uygulamalar ve mobil web uygulamalar: arasindaki farkliliklari azaltmaya
calismaktadir. Bu uygulama tiirtinde mobil web uygulamalarinin bilgiyi
ulastirma yetenegi ile Yerli (native) uygulamalarin kullanict deneyim in-
celikleri birlestirilmektedir. Ayrica hybrid uygulamalar kullanici araytizii
olarak Yerli (native) uygulamalara benzemekle birlikte cihazin {izerinde
bulunan ve mobil web uygulamalar: tarafindan kullanilamayan kamera
ve GPS gibi teknolojilere de erisim saglanmaktadir (Gokhale ve Singh,
2014). Hybrid mobil uygulamalar salt olarak Yerli (native) ya da mobil
web uygulamalar: degildir. Salt Yerli (native) uygulama olmamasinin
nedeni diizenleme islemlerinin isletim sistemlerine 6zgii diller yerine
web teknolojilerinde yapilmasi iken salt web tabanli olmayis1ise HTML
yapisinin bazi fonksiyonlar: desteklememesiyle agiklanmaktadir (Palmieri
vedig, 2012).

Hybrid uygulamalar Yerli (native) uygulamalarinin igine yerlestirismis
mobil web uygulamalaridir. Mobil web uygulama icerigi JavaScript ile
iletisimi saglayan yer bir kod yardimiyla web goriintimiinde goriinti-
lenmektedir. Ayrica JavaScript Yerli (native) uygulamalarin API'leri ile
baglanarak kamera, mikrofon gibi 6zelliklerin kullanilmasina olanak
saglamakta bu da mobil web uygulamas: ile Yerli (native) uygulamalar
arasindaki ugurumu kapatmaya yardimer olmaktadir (Bachmann, 2013).
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Sekil 2.14: Mobil Arag¢ ve Hybrid Uygulama Etkilesimi (http.//www.techno-log.
com/2013/04/mobil-capraz-platform-cesitleri-ve.html, Erisim Tarihi: 10.05.2018)

Hybrid uygulamalar mobil uygulama olusturmak igin farkli bir secenek
sunmaktadir. Bu uygulamalar bir¢ok platformda calismaktadir. Melez
uygulama olarak adlandirilan hybrid uygulamalar HTML ya da cihazin
uygulama tabaninda ¢alismaktadir. Bu tiir uygulamalar genellikle web
servisleri, bulut servisler ya da diger 6zel yazilimlarla iletisim kurmaktadir
(Ferdiana, 2012). Hybrid uygulamalar web uygulamalariyla Yerli (native)
uygulamalarin avantajlarini birlestirerek bu iki tiirtin dezavantajlarini en
aza indirmektedir (Sambasivan ve dig., 2011).

Development (in .cod |
JavaScript using Build ‘

Framework API) g _'-_J_ |

——

.dmg
S ‘
Build » Deploy =
i

Sekil 2.15: Hybrid Uygulama (http://www.techno-log.com/2013/04/mobil-capraz-
platform-cesitleri-ve.html, Erisim Tarihi: 10.05.2018)

Hybrid (melez) uygulamalar gercek bir mobil web uygulamas: ya da
Yerli (native) bir uygulama olmamakla birlikte temelde HTML5, JavaScript
APTleri ve CSS ile teknikleri ile yazilan bir uygulama olmasina karsin 3.
parti Yerli (native) uygulama gergevesinde kosmaktadir. Hybrid (melez)
uygulamalar standart web dilleri ile gelistirilmekte fakat genellikle mobil
cihaz API'leri ve donanimlarini kullanmaktadir (Jobe, 2013).
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Sekil 2.16: Hybrid Uygulama Tasarimi (Raj ve Tolety, 2012).

Hybrid mobil uygulamalar web tabanli mobil uygulamalar ve Yerli
(native) uygulamalar arasinda konumlanmaktadir. Bu tiir uygulamalar
web teknolojileri ve Yerli (native) uygulamalar igerisine yerlestirilmektedir.
Hem cihazin 6zelliklerinden hem de tarayic1 6zelliklerinden yararlanan
bu uygulama 6rneginin mobil web uygulamalarindan ayrilan yani ise
uygulamanin cihazin tizerine indirilmesi ve kurulmasidir (Raj ve Tolety,
2012).Hybrid uygulamalar HTMLS5 kullanilarak inga edilemekte ve cihazin
APTlerini kullanmaktadir. HTML5 ve CSS web gortintimii tizerinde kos-
makta, bilesenler Yerli uygulamalarin igine yerlestirilmekte, gortintiileme
yetenekleri HTML ve CSS tizerinden olmakta ve nihayetinde JavaScript
kod ile ¢alismaktadir (Calanducci, 2014). Hybrid uygulamalar lokal web
uygulamalarinin igine yerlestirilmekte tarayici disinda; Yerli kodlari kulla-
narak calismaktadir (Rosler ve di§., 2014). Hybrid uygulamalar Yerli (native)
uygulamalar gibi mobil cihaz {izerinde ¢alismakta fakat HTML5, CSS ve
JavaScript gibi web teknolojileriyle yazilmaktadir. Capraz platformlarda
calismasi, diisiik gelistirme maliyeti, HTML kod bilesenlerinin farkli isletim
sistemlerinde tekrar kullanilmas1 bu tiirti popiiler yapmaktadir. Skype,
Facebook ve Twitter hybrid uygulamalardir (Alrumaih, 2015).

2.4.4. YERLI UYGULAMA, MOBIiL WEB UYGULAMASI ve HYBRID
UYGULAMALAR KARSILASTIRMA

Mobil uygulamalarin mobil cihazlar {izerinde ¢alisan tiglincii nesil
yazilimlar oldugundan hareketle birbirleriyle temelde biiylik benzerlikler
gosteren native (Yerli), mobil web ve hybrid ayrimlarinin incelenmesi
gerekmektedir.

Boiano ve dig. (2012)ne gore kullanim amaglh optimize edilen mobil
web uygulamalar1 mobil uygulamalara gore daha ucuzdur. Ayrica mobil
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web siteleri platformlardan bagimsiz ¢alismaktadirlar. Bunun yani sira
mobil web sitelerinin sadece igerik giincellemeleri yeterli olmaktadur.
Mobil web siteler yaratilirken PHP, XHTML ve CSS gibi daha kolay ve
yaygin yazilimlar kullanilmaktadir. Bunlara ek olarak mobil web siteleri-
nin herhangi bir sanal markette yayinlanma ve oradan indirilme gibi bir
zorunlulugu da bulunmamaktadir. Lakshminarayan ve Balaji (2012)ye
gore mobil uygulama ile mobil web uygulamasi arasindaki farklar asa-
gidaki gibidir:

Mobil uygulamalar tek platformda calisirken mobil web uygulamalari
platform farkini gz ardi etmektedir. Mobil uygulamalar SDKs platformun-
da yazilirken mobil web uygulamalart HTML, CSS, Javascript, PHP ya da
ASP.Net gibi paltformlarda kodlanmaktadir. Mobil uygulamalar sadece
yazildiklari platformlarda galisirken mobil web uygulamalari biitiin mobil
cihazlarda calismaktadir. Buna karsin mobil uygulamalar farklt API'lere
ulagma imkani tanimaktadir. Mobil uygulamalarda grafik performans
daha hizlidir. Mobil web siteleri tek merkez tizerinden calisirken mobil
uygulamalar AppStorelar araciligiyla edinilmektedir.

Tutunea (2012)ya gore mobil uygulamalarin rolit mobil web uygu-
lamalarina gore daha tercih edilebilir olmasinin yani sira fayda maliyet
perspektifinden akilli telefon pazarinda yazilimin bir pargasi olmasi nede-
niyle daha baskindir. comScore’s 2016 U.S.in mobil uygulama raporuna
gore kullanicilar Yerli (native) uygulamalarda web mobil uygulamalara
gore daha fazla zaman gecirmektedir (van Niekerk, 2017).

Holzer ve Ondrus (2012) belirledikleri 9 kriter tizerinden mobil uy-
gulamalari incelemislerdir. Buna gore bu 9 kriter tizerinden Yerli (native)
uygulamalar 6 pozitif sonuca karsin 3 negatif skora sahipken; mobil web
uygulamalari tasinabilirlik, bakim ve dagitim kisitlamasi kritelerininden
pozitif skorlar elde etmistir. Hybrid uygulamalar teknik ¢zellikler, dagi-
tim destegi ve geliri destekleme kriterlerinden poztif skorlar elde etmis,
geligitirilmenin desteklenmesi, taginirlik, bakim, performans ve gortitii/
his kriterlerinden notr skorlar alirken dagitim kisitlamasindan da negatif
skor elde etmistir.

Yerli (native) uygulamalar mobil web uygulamalarina gére kullanilabi-
lirligi arttirmada daha etkili bir yontemdir. Ayrica Yerli (native) uygulamalar
mobil web uygulamalarina gore daha yiiksek performans gostermektedir
(Jonsson, 2014). Yerli (native) uygulamalar 6zel mobil isletim sistemleri igin
gelistirilen bilgisayar programlari iken mobil web uygulamalar herhangi
bir mobil cihaz ve isletim sistemi tizerinden tarayici destegiyle gortintii-
lenmektedir (Rowles, 2017).
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Native app Web app Hybrid app

Native application Native container

Sekil 2.17: Mobil Uygulama Tiirleri (https://socialwebbiz.wordpress.com/2011/09/30/
all-about-apps-p1-native-web-hybrid/, Erisim Tarihi: 10.5.2017)

Mathew ve Obradaovic (2013)'e gore mobil uygulamalar Yerli (native) ve
mobil web uygulamalari olmak iizere iki farkli yontemle gelistirilmektedir.
Mobil web uygulamalar1 web tabanli olduklar igin stirekli bir internet
baglantisina ihtiya¢ duymaktadir. Buna karsin Yerli (native) uygulama-
lar lokal tabanli ¢alismalar1 nedeniyle internet baglantisina sadade veri
transfer edecekleri zaman ihtiya¢ duymaktadir. Bunlara ek olarak mobil
uygulama ve masatstii uygulamalar arasindaki karsilik bulma hali ise
asagidaki sekilde gosterilmektedir.

Masadsti Uygulamalar Mobil Uygulamalar

Masalista Web
Uygulamalar

Mobil Web
Uygulamalar

Sekil 2.18: Masatistii ve Mobil Uygulamalar (Mathew ve Obradaovic, 2013).

Yerli (native) uygulamalar mobil web uygulamalarina gore tasarim, yapi
ve kullanilan dil bakimindan daha karmasiktir. Ayrica s6z konusu uygula-
malar kullanilmasi amaglanan her bir mobil platform igin yeniden tasarim
ve glincellemeye ihtiya¢ duymaktadir. Yerli (native) uygulamalara gore daha
az karmasik yapiya sahip olan mobil web uygulamalar Yerli uygulamalarin
cihaz tizerinde kullandig1 foksiyonlara erisememektedir. Hybrid uygula-
malar ise cihaz tizerinde ¢alisarak Yerli (native) uygulamalarla benzerlik

50

iINDIRILEBILIR MOBIL UYGULAMALARIN OKUNURLUK VE OKUNABILIRLIK ACISINDAN INCELENMESI

gosterirken HTML5, CSS ve JavaScript gibi web teknolojileriyle yazilma
boyutuyla da mobil web uygulamalarina benzemektedir (Amrutkar, 2014).
Mobil web uygulamalar web sitelerin mobil formlaridir ve tarayici ile birlikte
internet baglantisi tizerinden ¢alismaktadur. Yerli (native) uygulamalar gibi
gortinmese de Yerli (native) uygulamalar ve hybrid uygulamalardan daha
ucuzdur. Kullanicilardan web sitelerin linklerini hatirlamalarini istediginden
popiiler olmayan mobil web uygulamalar: kullanici dostu degildir ve flu
bir kullanici deneyimi sunmaktadir (Zhou, 2014).

[kodlama e [ Test | == | vom |e==2 [ Android |
[Kodtama [ e, | Test | == | vom |= |i0s |
[Kodlama | g, [ Test | = | Vo |2 [ BlackBeny |
[kodtama e [ Test | = [ vom | [ Windowss |

Native

/J | Yapi ‘:5 I Android I
Hybrid -C:, m r:$ -L:> -
\ | Yapi ‘,:9 | BlackBerry |

| Yapi ‘,:> | Windows8 |

Sekil 2.19: Yerli (Native) Uygulama ve Hybid Uygulama Karsilastimasi (Zhou, 2014).

Yerli (native) uygulamalar mobil web uygulamalari ya da hybrid uy-
gulamalarin aksine web tabanli degil direkt olarak mobil cihaz {izerinde
calismaktadir (Joorabchi ve dig., 2015). Yerli (native) uygulamalar hybrid
uygulamalara gore daha hizlidir. Hybrid uygulamalarda kullanici araytizii
ve performants ile ilgili sorunlar yasanmaktadir (Khan ve dig., 2017).

DEVELOP DEVELOP  DEVELOP
Fiast res e hybrid uygulamalar
gelistirme ve test

yontemlerini
tek projede
TEST TEST TEST birlestirmaktedir. TEST
web tabanh yaklagim
uygulama martketierinden
BUILD BUILD BUILD m BUILD indirilen uygulama
=] =] =] i yerine internet izerinden
yaymnlanan uygulama
yaratir
bu ysntem sonucu web tabanh yaklasim
yerel uygulamalann mobil cihazin dzelliderine
performans ve sinirh arlslme
kapasiteleriyle sahiptir
karsilastinimaktadir.
Native Hybrid Web-based

Sekil 2.20: Yerli (Native), Hybrid ve Web Uygulama Karsilastirma (Malavolta ve dig., 2015).
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Yerli (native) uygulamalar tek bir paltform igin yazilmakta ve diger
platformlarda kogsmamaktadir. Hybrid uygulamalar ise HTML, CSS ve
JavaScript gibi web standartlar1 kullanilarak kodlanmakta ve mobil ci-
hazlarin API'lerini kullanmaktadir (Malavolta ve dig., 2015). Yerli (native)
uygulamalar SDK, mobil isletism sistemini destekleyen arag ve diller
kullanilarak gelistirilmekte ve gelistirildigi isletim sistemine ait mobil
marketlerden indirilmektedir. Capraz platformlarin SDK'larini ve agik
kaynak kodlarini kullanan mobil web uygulamalarinin yani sira iki uy-
gulama tiiriiniin kombinasyonu olan hybrid uygulamalar agik kaynak
kodlarla tasarlanmasina ek olarak cihazin kamera ve GPS gibi 6zelliklerine
de erisebilmektedir (Nagesh ve Caicedo, 2012). Yerli (native) uygulamalar
belirli platformlar tizerinde ¢alismast i¢in kodlanmakta ve derlenmektedir.
Mobil web uygulamalari daha basit ve kullanisli web protokolleri ve tek-
nolojileri ile fonksiyonellik saglamaktadir (Keerthi, 2014 ). Mobil cihazlar
tizerinde yasayan Yerli (native) uygulamalar uygulama marketlerinde ba-
rindirilmakta ve mobil cihaz platformlari tizerinde kogsmakta ayrica mobil
cihaz 6zelliklerine tamamen erisebilmektedir. Cevrimdisi da ¢alisabilen
Yerli (native) uygulamalarin aksine mobil web uygulamalar: tarayicilar
lizerinden internet baglantisina ihtiya¢ duymakadir. Hybrid uygulamalar
ise uygulama marketlerinde bulunmakta, cihaz 6zelliklerine erisebilmekte
ve bazi uygulamalar internet baglantisina ihtiyag duymadan ¢alisabilmek-
tedir (Kathuria ve Gupta, 2015). Yerli (native) uygulamalar geleneksel PC
(Personel Computer- Kisisel Bilgisayar) uygulamalar gibi mobil araglarin
tizerine kurulmakta ve mobil cihaz API'leri ile konusmaktadir. Mobil web
uygulamalar uzak serverlarda yer alan dosyalarla yazimda kullanilan web
teknolojileri ile konusmaktadir (Horjus, 2014). van Niekerk (2017)e gore
Yerli (native) uygulama ve mobil web uygulama karsilastirmas: asagidaki
tabloda yer almaktadir.

Tablo 2.2.3: Yerli (Native) Uygulama ve Mobil Web Uygulama Karsilastirmasi
(van Niekerk, 2017).

Kullanicilar uygulamayi indirme, kurma
ve glincelleme islemlerini manuel yap-
maktadir.

Yerli (native) uygulamalar cihazin bitin
ozelliklerine erisebilmektedir.

Baskin mobil cihaz isletim sistemleri uy-
gulama marketleri glcli bir 6deme sis-
temi kurarak uygulamalardan gelir elde
edebilmektedir.

Uygulamalarin testleri kiglik bir grup
mobil cihazda yapilmaktadir.

Yerli (native) uygulamalarda uygulamaya
erisimin ilk adimi mobil cihazin ekranin-
da yer alan uygulama simgesini galistir-

Web mobil uygulamalarinda kullanici ih-
tiyaglariyla birlikte glincellemeler de bir
sunucu Uzerinden otomatik olarak yapil-
maktadir.

Web mobil uygulamalar mobil cihazlara
bir tarayici araciliglyla eristigi icin Yerli
(native) uygulamalara gére daha sinirlidir.

Web mobil uygulamalarda gelir elde
etme opisyonlari sinirlidir.

Uygulamalarin karmasik test dongileri
¢ok gesitli mobil cihazlarda yapiimaktadir.

Mobil uygulamaya erisim tarayicilar tize-
rinden oldugu igin ilk adim tarayiciyi ¢a-
lishirmakdr.

Yerli (Native) Mobil Uygulama

Yerli (native) uygulamanin insaasi, testi
ve diizenlemesi belli bir mobil cihaz igin
yapilmaktadir.

Yerli (native) uygulamalar internet bag-
lantisina ihtiyag duymadan c¢alisabilmek-
tedir.

Mobil Web Uygulama

Mobil web uygulamalar herhangi bir
mobil cihaz igin gelistiriimekte, test edil-
mekte ve kullaniimaktadir.

Mobil web uygulamalar internet bag-
lantisina ihtiyag duymaktadir. internet
baglantisinda ortaya ¢ikan aksakhklar
koth bir kullanici deneyimine neden ol-
maktadir.
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maktr.

Sasidaran (2017)a gore giin gectikce kullanim alan1 genisleyen Yerli
(native) mobil uygulamalarin mobil web uygulamalara kiyasla tercih edil-
mesini maksimum kisisellestirme, bildirim gortintiileme ve gonderimde
esneklik, mobil cihazin dahili yeteneklerinden en iyi verimi almak, gev-
rimdisi galisma segenegi, kullanici dostu mobil arayiiz, web uygulamaya
gore daha hizli calismasi, uygulamalar igin marka bilinci olusturmas: ve
glivenlik olmak tizere 8 maddede agiklanmistir. Nielsen ve Budiu (2013)a
gore kullanicilar mobil web uygulamalar yerine Yerli (native) mobil uy-
gulamalari tercih etmektedir. Yerli (native) uygulamalar tercih etmelerini
bilgi aramak ve iirlin satin almak gibi hedeflere daha verimli ulagsmak
seklinde agiklamaktadir.

2.5. TIPOGRAFI

Guttenberg'in matbaayi icadindan sonra ortaya ¢ikan metal harflerle
birlikte tipografi kavrami da kullanilmaya baglanmistir (Oz, 2006). Giiglii
bir sanatsal ifade araci olarak tipografinin gelisim 6rneklerine Réne-
sans caginda rastlanmaktadir (Caljkusic ve dig, 2008). Tipografi tasarimda
diizenleme, yerlestirme ve kullanim ile ilgili bir kavram (Martin, 2013)
ve kagit, parsémen gibi materyallerin {izerinde gosterim tiretmek igin
kullanilan sanatin genel bir adidir (Swan, 1929). Tipografi basili diinya
tizerinden insanlarla temas kurabilen bir tasarim sanatidir ve bu nedenle
agik olmalidir (Durduran ve dig., 2017).
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Yazinin icadindan sonra gelistirilen tipografi en eski, en énemli sanat
ve iletisim araglarindandir. Gelisen teknolojiye paralel olarak kullanim
alanlar1 da genislemektedir. Kitap basimindan web tasarimina, afis ve
gorsel malzemelerin olusturulmasindan reklam sektoriine kadar bir¢ok
alanda kullanilmaktadir (Kizilsafak, 2014). Tipografi ilk giinlerden beri
farkli yazi tipleriyle farkl dil ve siniflarda olusturulan igerikleri tanimla-
maktadir (Christie, 2003 ). Tipografi sanal iletisim ve grafik tasarimin anah-
tar bilesenidir. Yazi1 karakteri, harf 6zellikleri, diizeni ve kompozisyonu,
renk, kaynak, igerik iligkileri ile tarihle olan baglantisi, toplum ve kiiltiir
boyutlariyla da ilintilidir (Koch, 2011 ). Basili metinlerin diizenleme, stil
ya da genel goriiniisinii agiklayan sanat ya da stireg olan tipografi (Pan-
taleo, 2013) gergekler, kavram ve sembol sistemleri arasindaki iligkileri
iceren belirli kategorik isaret ve sembollerin gelistirilmesini amaclayan
bir disiplindir (Mishra ve Koehler, 2008). Basili bir sayfadaki sekil, boyut,
stil ya da dlizenleme yapilirken tasarim ya da yaz:1 tipi se¢imini gorselleri
arttirarak ya da genisleterek destekleyen (Pantaleo, 2012) tipografi, ta-
sarimlarda gorsellikle anlam arasindaki iliskiyi aciklamaktadir. Giinliik
konusma diline karsilik gelen mesajlar tretilirken harflerin sekil, boyut
ve yerlesimiyle mesaj gorsel bir boyut kazanmaktadir (Drucker, 1984).
Okuma eyleminin iki boyutu olan kod ¢6zme ve anlama perspektifinden
tipografi yazili mesajin okuyuculara kolay ve tatmin edici bir sekilde ula-
sabilmesi i¢in metin yapilarini organize etmekte (Reneé ve Fischer, 2016)
ve gliclii gorselligine ek olarak bagimsiz yapisiyla insan dilinin yenek-
lerini yansitmaktadir (Cook ve Ryan, 2016). Baska bir ifadeyle konusma
dilini, sesleri semboller ve karakterlere cevirerek metnin yazilirken ve
okunurken ¢oziimlenerek anlagilmasina yardimer olmaktadir (Reftery,
2016). Metinler igin tipografi film mizikleri gibidir. Film karelerine gore
yiikselen ya da daha farkli tonlarda kullanilan miizikler gibi tipografi de
metnin anlamina gore degiskenlik gostermektedir (Lester, 2014). Metnin
elbisesi olan ve metinlerde igerigi vurgulamak icin kullanilan tipografik
nitelikler olmadan belgenin olusturulamayacagi gerceginden yola ¢ikarak
metnin akisini ve anlamini ortaya koyan tipografi (Papadima ve Kourdis,
2015) elemanlarin se¢imi, diizenlenmesi ya da tasarimi olarak tanimlan-
makta ve a) yazi karakteri boyutu, b) yaz tipi (font), ¢) satir bogluklar,
d) hizalama, e) satir uzunluklari ve f) sira gibi elemanlar igermektedir
(Lipton, 1990). Hartley (1987) tipografik 6geleri sayfa boyutu, renk, yazi
tipi, yazi boyutu, beyaz bosluk, tablolar, grafikler, ¢izimler, satir bosluklari
ve yaz1 tipi stilleri olarak siralamaktadir. Tipografi tasarimlarin mitkemmel
boyutlara ulagsmasi i¢in ti¢ donemden gegilmistir. Bunlar satirlarin sonuna
birakilan boslugun (tireleme) kullanildigr ilk donem, 16. ylizyilda yiikselen
bir deger olarak modern paragraf anlayisinin kullanilmaya baglanmasi ve
20.ylizyilin ikinci yarisinda gelisen metin hizalamalaridir (Janssen, 2010).
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Sekil 2.21: Tipografinin Gelisim Siiregleri (Janssen, 2010).
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Tipografinin hissedilsin ya da hissedilmesin giinliik hayatta etkileri
bulunmaktadir. Tipografi basilan ya da okunan materyalden daha faz-
lasidir ¢iinkii tipografide amag belli bir mesaji iletmek amaciyla gesitli
tasarim yontemlerini kullanmaktir (Gani ve dig., 2014). Font, boyut ve
stillerin goriiniisiinii ifade eden tipografi ayn1 metnin farkli yaz tipi ve
boyutlariyla ipuglarindan bir sey kaybetmeden sunulmasini amaglamak-
tadir (Oncins, 2015). Tipografik etkiler hukuk metinlerinden (Nebot, 2008)
faturlara, yiyecekler iizerindeki etiketlere duvar ilanlarindan web siteleri
ve televizyon yayinlarina kadar her yerde gozlemlenmektedir. Bu etkiler
¢ogu zaman gormezden gelinmekte ya da atlanmaktadir (Samara, 2004).
Bu etkilere ek olarak tipografi marka degeri yaratim siirecinde de 6nemli
bir rol oynamaktadir (Porter, 2013). Tipografi ilgi yaratmak ve okuyucu-
nun dikkatini ¢gekmek igin goriiniim, tasarim ve okunabilirlik tizerindeki
etkisiyle basarili bir reklam calismasina en biiyiik katkiyr vermektedir
(Leonidou ve dig., 2006). Harland (2015)'e gore tipgrafi 8 baslik altinda
incelenmektedir. Bunlar: bina ya da site isimleri, kap1 numaralari yazimi
icin kullanilan mimari tipografi, kamu anitlar1 ya da tarihsel kalintilar:
adlandirilmak i¢in kullanilan onursal tipografi, kiliseler ve mezarliklar gibi
kentin kisitli alanlarinda bulunan mekanlar i¢in kullanilan anit tipografi,
mazgallar, kanalizasyon kapaklari, telefon hizmet saglayicilari gibi kamu
ya da 06zel sirketler tarafindan kullanilan tescilli tipografi, sanatsal yazi,
resim ve heykel kaideleri {izerindeki harf ve sayilar i¢in kullanilan sanatsal
tipografi, sehir i¢i trafigi diizenleyen yol ve yon tabelalarinda kullanilan
kurale tipografi, tizerinde gegici isaretler bulunan alis veris seritleri, in-
saat seritlerinde kullanilan ticari tipografi ve grafitiler gibi planl olmayan
tasarimlarda kullanilan tesadiifi tipografidir. Mesajin icerigi ve tasarimi
arasindaki iligkiyi yansitmayan tasarimlara sikca rastlanmaktadir. Asagidaki
sekilde goriilen mezar tasinda kullanilan hareketli ve neseli fontlar bu
eslesmemenin ortaya ¢ikardig1 bir problemi yansitmaktadir (Yasa, 2012).

Sekil 2.22: Tipografinin Yanlis Kullanimina Ornek (Yasa, 2012).
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Tipografi kelimesi Latince bir kelimedir ve Grekge'de kullanilan typos
ve graphia kelimelerinin birlesimidir. Tipografi yazi (¢izim) ve tiir (resim,
sembol ve imza) anlamlarini icermektedir (Park, 2014). Grekge tipos (vurus)
ve grafi (¢izim) anlamina gelen tipografi basili materyaller tizerinde grafik
karakterlerin se¢im ve yerlesimine baglidir. Ayrica sayfa gortiniimiinii ve
mesajin verimliligini etkileyen biitiin konular1 igermektedir ki bunlar;

Yazi sekli ve boyutu

o

. Noktalama isaretleri

Ayiricl isaretler ve 6zel semboller

o N

. Harf ve kelime bosluklar1
Satir uzunlugu
Kenar bosluklar:

. Tanitim alani ve yerlesimi

5o o

. Baslik ve altbaslik se¢imi
Tipografik renk

— e

. Kagit se¢imi
k. Baski tiirti
I. Renk kullanimi

m.Alan organizasyonu ve yapilandirmadir (Azizovic ve Fetic, 2014).

Tipografi yaz stilinin, yaz1 tipinin ve yazi boyutunun se¢imini iceren
bir stirectir. Tipografinin iki fonksiyonu bulunmaktadir. Bu fonksiyonlar
mesaji gliclendirmek ve mesaj ile iletilen bilgilerin tutarli bir sekilde
yapilandirilmasidir. Tipografi metnin ve igeriginin oniine gegerek dik-
kati kendi tizerine cekmemelidir (Jackson, 1998). Tipografide kullanilan
harfler konusma dilinde kullanilan seslere karsilik gelmektedir ve belli
bigemlere sahiptir (Yiicebas, 2006). Tipografi “gortintili dil, gortintiilenmis
konusma’dir. Ayrica uyum ve oran meselesi olmasinin yani sira igerik ve
fonksiyonellik gibi anlamsal sifreler tasimaktadir (Haidegger, 2015).

Nebot (2008) e gore yazimi amaglanan metin igin;

a. Farkli Tipografi (Koyu, Italik, Alt Cizili, Biiyiik Harf)
b. Duizen (Paragraf, Girinti, Sayfa Diizeni)

o

Tipografik Materyal (Tiir, Boyut)
. Kelimesel Olmayan Materyal (Bosluk, Grafik)

Q.

e. Ozel Tipografi (Tematik Biiyiik Harf, Noktalama) gibi alternatifler
kullanilmaktadir.
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Cevrimici bir gazete tasariminda en 6nemli 6gelerden birisi de tipogra-
fidir. Yazinin mantik sinirlarini zorlayan, dikkati diri tutan, insan ruhunu
oksayan, ¢ileden ¢ikaran, heyecan veren, yazilarin iki boyutlu bir ylizeye
yerlestirilmesi tipografi olarak tanimlanmaktadir ki gevrimigi bir gazetenin
tipografisinin basit, etkin ve derin olmasi gerekmektedir (Pektas, 2001).
Tipografi iletisimin yogun ve gorsel bir boyutu olarak tanimlanmaktadir.
(iinki diistince ve bilgileri okuyuculara gorsel bir etki ile iletmektedir
(Carter ve dig., 1993). Insanlarin %601 sunulan mesajlarin gorsel olarak
hosa giden bir bicimde sunuldugunda daha kolay anlamaktadir. Geri ka-
lan %30u ses ile %10'u da hisleriyle anlamaktadir (Gribas ve dig, 1996).
Tipografi genis bir yazi dilinin gorsel nitelikleridir ve iletilmek istenen
mesajin etkisini arttirip azaltabilmektedir (Waller, 1987) ve sayfa boyutu,
renk, yazi tipi, yazi boyutu, beyaz bosluk, tablolar, grafikler, ¢izimler, satir
bosluklar1 ve yazi tipi stilleri gibi unsurlari icermektedir (Hartley, 1987).

Okuyucuyla bir amag dogrultusunda bilgi alisverisi saglama islevini
goren tipografi sozel, gérsel ve sesli olmak tizere {i¢ mesaj icermektedir.
Tipografik 6geler okunduklari ve sozle yorumlandiklari esnada izlenmekte,
gorsel olarak algilanmakta, duyulmakta ve isitsel olarak yorumlanabil-
mektedir. (Becer, 1999).

Bir sanat olarak tipografi inceden kalina, kisadan uzuna dogru giden
sayisiz bigimsel oyun arasinda yapilan dogru bir se¢im ve bu segim araci-
ligiyla metnin yorumlanip diizenlenmesidir (Jean, 2006). Tipografi gorsel
bir bigim olarak diisiince ve bilgileri insanlara gorsel bir etki ile iletilmesi
aracidir (Kaptan ve Siirmeli, 2011). Tipografi tasarim siirecinin nihai bir
sonucudur (Hausmann ve Cullars, 1998) ve gorsel ve tipografik 6gelerin
etkili bir iletisim igin bir araya gelmeleri grafik tasarimi olusturmaktadir
(Evans ve Tomas, 2004).

Hicbir dokiiman zevksiz ve zor okunabilir olmamalidir (Somericik,
2000). Mistik sekiller olarak adlandirilan harfler kelimeleri, ctimleleri ve
sayfalar1 olusturmaktadir ve ¢agdas diinyanin en 6nemli iiretimi olarak
degerlendirilmektedir. Yaziy1 meydana getiren karakterlerin se¢imi, harf-
lerin, rakamlarin, sembollerin ve sekillerin mekanik olarak tiretilmesi ise
tipografi olarak tanimlanmaktadir (Solomon, 1994).

Yazilar1 okunur kilan nitelikler mesaj iletimini saglamaktadir. Haber ne
kadar dogru ve anlasilir olursa okuyucu haberi anlamak i¢in ayn1 oranda
daha az zaman harcayacaktir. Aksi halde haber hedefine ulagsmayacaktur.
Ciinkt haber daginik enformasyon parcalarinin okunabilir bir formatta
bir araya getirilmis halidir (Kara, 2005).

Bazi faktorler ¢evrimigi metin okunurken okuyucu tercih ve perfor-
manslarini etkilemektedir (Bernard ve dig., 2002). Nini (2006) 65 yas tizeri
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bireyleri hedefledigi calismasinda s6z konusu kitleye hitap edecek tasa-
rimlarda tipografik ogelerin nasil kullanilmas: gerektigini tespit ederek
bunlari; tutarli vurus genislikleri, i¢ bosluklarin agikligi, belirgin iist ve
alt gikintilar, daha genis yatay oranlar, “t” ve “j” gibi kuyruklu harfler i¢in
daha belirgin karakterler ve “t” ve “r” harfleri gibi bazi karakterler i¢in
genisletilmis yatay oranlar olarak siralamigtir.

Bir metin ya da tasarimda karsilasilan “‘gok uzun” ya da “okumadim”
problematigini ortaya ¢ikaran sadece metnin uzun olmasi degil biitiin
bir tipografi sorunudur. Dolayisiyla tasarimlarda “okuyabildiniz mi” so-
rusuyla birlikte “okumak istermisiniz” sorusunun da cevabinin aranmasi
gerekmektedir (Lupton, 2014). Okuyucuyla iletisim kurmak i¢in tipografik
hiyerarside iki farkli yapiya ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu yapilardan birincisi
okuyucunun dikkatini ve ilgisini cekmek, ikincisi ise kolay okunabilme-
sini saglamaktir. Birinci unsur okunabilirlik ile agiklanirken ikinci unsur
ise okunurlugu ifade etmektedir (Bradley, 2011). Alan yazimda sikga
karistirilan bu iki kavradan okunurluk harflerin birbirinden ayirt edile-
bilmesini ve taninmasini saglarken okunabilirlik ise kelimeleri okuma
ve anlama yetenegidir. Okunabilirlik okunurluktan etkilenmektedir. Bir
okuyucu harfleri birbirinden ayirt edemiyorsa kelimeleri de anlamakta
zorlanmaktadir (Chelesnik, 2009). Okunurluk ve okunabilirlik bir yazida
kolaylik ve anlasilabilirlik kavramlarini savunan iki farkli diistincedir.
Okunurluk harfin yapis1 ve boyutu gibi unsurlari tartisirken okunabilir-
lik baslik, satir uzunlugu, hizalama, harf ve kelime bogluklarinin nasil
diizenlenecegini irdelemektedir (Khaled ve dig., 2015). Zapf (1993) e gore
onceleri tipografi uzmanlarinin ve profesyonellerin elinde olan tipografik
tasarim stireci artik Mac veya PC (Personel Computer- Kisisel Bilgisayar)
ile calisan ofis insanlari ve profesyonel olmayan ¢alisanlarin elindedir.
Bu noktada Zapf'in ortaya koydugu tespit tipografinin 6neminin altini
belirgin olarak ¢izmektedir. Tipografinin bu kadar genis tanimindan
sonra McKinney ve dig. (2002) tipografiyi “koti tipografi muhtemelen
kimseyi 6ldiirmez fakat hayati mesajlarin anlamini hafifleterek soruna
yol agabilir” seklinde 6zetlemektedir.

2.5.1. OKUNURLUK (LEGIBILITY)

Gazeteler tasarimlariyla kurumsal kimlikleri hakkinda okuyucularini
bilgilendirmelerinin yani sira metnin okunurlugunu da amaglamaktadir
(Akdag, 2009). Okuyucuya sunulan bir gazete haberi ¢ok 6nemli bir agikla-
ma yapiyor olmasina karsilik bu agiklamay1 ancak tiniversite egitimi almis
birisi anlayabiliyorsa bu noktada bir problemden soz edilebilir (Severin ve
Tankard, 1994). Bu agiklamay: destekler nitelikte Wilson (2015) okunurlugu
halkin sembolleri okumasi ve anlamasi olarak tanimlamaktadir. Okunur-
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luk okuyucunun efor sarf etmeden metni okumasi seklinde tanimlana-
bilmektedir. Okunurluk font se¢imi ve font boyutuyla sinirlandirilmistir.
Bununla birlikte yaz tipi se¢imi de bu listeye eklenebilir (Avraam, 2009).
Okunurluk karakterin vurus genisligi, sayfanin agiklamasina ve karakterler
ile arka plan arasindaki kontrasta bagldir (Degani, 1992). Okunurluk el
yazist ya da basili dokiimanin net bir sekilde okunmasidir (Hillier, 2006)
ve basili materyallerde olduk¢a 6nemli bir faktordiir. Harflere, kelimeler
ya da anlama herhangi bir énem yiiklenmeden 6nce harflerin anlanilmasi
ve taninmasi gerekmektedir (Brooking, 1980). Chandler (2001) okunurlugu
harf, kelime ve paragraflarin kolay okunmasi olarak tanimlamaktadir. Mills
ve Weldon (1987)a gore okunurluk metinde yer alan 6gelerin kolaylikla
taninmasidir. Bader (1980)'e gore okunurluk basili materyallerin okuma
hizi, kolayligi ve dogrulugu ile ilgilidir ve tek basina ya da kombinasyon
halinde okunurlugu etkileyecek hususlar barindirmaktadir. Bunlar; yazi
ailesi, yazinin yapisi, yazinin boyutudur. Okunurluk karakteri tanimak ve
benzer nitelikteki diger karakterlerden ayirma kolayligidir (Zhang, 2006).
Okunurluk bir metnin okuma kolaylig1 ve verimlilik derecesiyle ilgilidir.
Bir baska ifadeyle okuma ve anlama hizi okunurlugun konusudur (Yeaman,
1984). Okunurluk igin igerik her sey demektir. Romandan yemek kitabina,
telefon rehberine kadar ¢ok farkli okunus amaci olan yaymn bulunmak-
tadir. Tasarimcinin hangi harfin okunur olacagy, kimler tarafindan neden
okunacagini bilmesi gerekmektedir (Pipes, 2005). Okunurluk hangi harfin
kolaylikla okunabilecegi ve kelimelerin kolaylikla farkedilmesi tizerinde
durmaktadir. Okunurluk okuyucunun goziiniin metin tizerinden kopma-
masini saglamakla birlikte ( Opsteegh, 2010 ) metnin yorumlanabilmesini
amaglamaktadir (Lupton, 2014).

Stewart (1986) okunurlugun alt1 faktoriin tirtinii oldugunu savunarak bu
faktorleri; harfin yapisi, harfin boyutu, harfi olusturan ¢izgilerin kalinligy,
harfi ¢evreleyen beyaz kenar boslugu, harfin harf grubuna pozisyonu ve
bitisi harflerin sekli ve boyutlar1 olarak siralamaktadir.

Perlson (1960) okunurlugu kelimenin yazildig1 yerde farkedilmesi
olarak tanimlamakta ve “bu yazi okunur” seklinde 6zetlemektedir. Basili
materyallerin fiziksel goriintimii okunurluktur ve satir uzunluklari, yazi
boyutu, yazi tipi stili, satirlar ve harfleri arasindaki bogluk, kenar bosluklari
bu goriiniimii etkileyen faktorlerdir (Blodsworth, 1993).
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Sekil 2.23: Okunurluk Ornedi Bir Tasarim (Di Marco, 2010).

Milton Glaser tarafindan tasarlanan yukaridaki kompoziyon tercih
edilen serifli yazi karakteri, desenli zemin ve logo ile basarili bir okunurluk
ornegini yansitmaktadir (Di Marco, 2010).

Okunurluk metinsel malzeme okuma, harfleri ve sozciikleri algilama
ile ilgilidir. Anlasilir ve hizli okunan bir siirekli metinde harflerin sekilleri
karakteristik kelime formuna bagli olarak algilanmaktadir (Alfi, 1980).
Okunurluk bir harf bigiminin, x-ytliksekligi, karakter bigimi, kapatilmais
alan bliytkligi, ¢izgi karsithigi ve yazi agirligi gibi harf biciminin kendi-
ne 0zgii olan fiziksel 6zellikleri yardimiyla bir digerinden ayirilabilmesi
olarak tanimlanmaktadir (Bayrak, 2012). Okunurluk basili metinlerin hizh
ve kolay okunmasini saglayan bir bakis agisidir (Baird ve Tunbull, 1987).
Bir yazinin kolay okunmasini ve etkinliginin derecesi okunurluktur. Bu
ozellik okuma ve anlama hizinin islevselligini etkilemektedir. Bir giiven-
lik bolgesi kurallarinin basimi i¢in bu 6zelligin kullanimi 6rnek olarak
verilebilir (Yeaman, 1984).

Okunurluk yazi karakteri tasariminin bir fonksiyonudur ve harflerin
kolaylikla okunmasini saglayan bir él¢tidtir (Haley, 2013) ve yaz1 dizayni
fonksiyonudur. Bir harf veya kelimeden diger harf ve kelimeye kolay ge-
cisin ve blok olarak okumanin bir 6lgiisti olan okunurluk metnin kolay
okunmasini amaglamaktadir. Okunurluk kelime, harf ve paragraf gibi
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metnin bir parcasidir. Yani okunurluk mikro tipografi olarak nitelendiril-
mektedir. Yazi tipi ile ilgili olan okunurluk metnin normal sartlar altinda
kolay okunmasini saglamaktadir (Bradley, 2011). Okunurluk alfa numerik
karakterlerin digerlerinden farkli olarak tanimlanabilmesini olanakl kilan
bir 6zelliktir. Bu 6zellik vurus genisligi, karakter bi¢cimi ve karakterler ara-
sindaki bosluk miktari gibi 6zelliklere baglidir (Sunders ve McCormic, 1993).

Bir yazi icerisinde farkli harflerin formlarinin hizlica tespit edilmesi
bu yapinin yliksek okunurluga sahip oldugunu gostermektedir. Yiiksek
okunurluk, kitaplar ve diger basili kaynaklar ile logo dizaynlari ve pos-
terlerde de onemlidir. Bir metin okunur degilse bu metni okumak ve
harfleri tanimlamak i¢in yogun ¢aba sarfedilecek ve okuma hizi olumsuz
etkilenecektir. Okunurluk aydinlatma, arka plan kontrasti ve okuyucunun
yorgunluk durumuna gore degismektedir. Yazi tipi bicimlerinin ve stille-
rinin okunurlugunun tespit edilmesi igin farkl 6l¢tiler kullanilmaktadir
(Zwaga, 1996).

Sekil 2.24: Okunurluk Agisindan Uygun Bir Tasarim (Harland, 2015).

Yukaridaki gorsele bakildiginda ¢evre ile uyumlu kullanilan sekil ve
renk secimi basarili bir tasarim olarak algilanmaktadir (Harland, 2015).

Okunurluk yazi ylizii ailesinin ¢ok ince detaylari ile ilgilidir ve bu
kavram operasyonel baglamda tek tek harfleri veya kelimeleri tanima
yetenegi olarak agiklanmaktadir (Poole, 2008). Okunurluk alan ve tiir
secimi ile ilgilidir ve diger karakter ve harflerden ayrimin hizli ve olumlu
bir sekilde kavramaya olanak tanimaktadir (Myung, 2003).

Tipografi aragtirmacilari ekran okunurlugunu gelistirmek i¢in gelenek-
sel basili doktimanlara odaklanmaktadir. Yeni gelisen www teknolojisi ile
internet ortaminda da tipografiye ihtiyag duyulmaktadir (Lynch ve Horton,
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1999). Okunurlugun 6zellikleri arasinda iki unsur ekran okunurlugunu
daha yogun etkilemektedir ki bu iki ¢zellik karakter boyutu ve font stili
(font tasarimi)dir (Smith, 1979).

Baski tabanli uygulamalar igin ortaya konulan tasarimlarla elektronik
tabanli uygulamalar igin gerceklestirilen tasarimlar arasinda birtakim
farkliliklar bulunmaktadir. Bu farkliliklar alan ve kullanim, ¢ozlintirliik,
renk, kontrast, parlaklik ve ortam kosullarinin etksi, goriintiileme sinirlari,
ekran bozulmalar, yas ve dis gortiniis kontroliidiir (Reece, 2002).

Bu tanimlamalar 1s1§inda okunurluk (legibility) 6geleri asagidaki gibi
siralanmaktadir:

2.5.1.1. Harfin Yapisi ve Yazi Karakteri Segimi

Tipografik karakterin harf, say1, noktalama isaretleri ve diger sem-
bollerden olusan dizisine font ad1 verilmektedir. Biiyiik harfler, kii¢tik
harfler, sayilar, noktalama isaretleri, matematiksel semboller, aksanlar
ve logogramlar bir fontun temel unsurlarindandir. Tipografik karakterler
optik karakterlere dikkat edilerek hazirlanmaktadir ( Oz, 2006). Fontlar
olusturulurken dort biiyiik 6zellik dikkate alinmaktadir ki bunlar ¢izgi,
agirlik, yon ve boyuttur (Banarjee ve dig., 2011). Bilgisayar monitorleri ve
masatistii yazicilar gibi dijital cihazlar resimleri noktalar ile olusturmak-
tadir. Harf olusturmanin en basit yontemlerinden biri her karakterin bir
resim gibi noktalar ile olusturulmasidir. Bit olarak tanimlanan bu noktalar
kullanilarak sayfa ya da ekrana yansitilan fontlar bitmap bigiminde olus-
turulmaktadir (Felici, 2012).

Helvetica Narrow Bold Oblique

isim Geniglik  Agirlik Egim

Sekil 2.25: Yazi (Altunoglu, 2013).

Cizgisel dis hatlar ve fontun kalinlig1 fontu olusturan temel unsurlardir.
Kiiciik harflerde govde yiiksekliklerini belirleyen yatay ¢izgi ile satir ¢izgisi
arasindaki uzaklik x yiiksekligi olarak adlandirilirken fontlari olusturan ana
hatlarin alt ve iistiinde bulunan tirnak seklindeki kii¢lik uzantilar ise serif
olarak tanimlanmaktadir (Dikmen, 2013). Serif yazi tipleri okunurluk tize-
rinde 6nemli bir etkiye sahiptir. Bu etkinin iki temel nedeni bulunmaktadir.
Nedenlerden ilki bu yazi tiplerinin karmasik metinlerde ayirtedilebilirligin
yiiksek olmas1 iken ikinci neden ise karakterlerin sonundaki ¢ikintilarin
yazinin gorinirligiini arttirmasidir (Arditi ve Cho, 2005).
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Tipografik karakterler optik olarak hayali bir yatay ¢izgi (satir ¢izgisi)
tizerine dizilmektedir. Kiiglik harflerin govde yiiksekliklerini belirleyen
yatay ¢izgi ile satir cizgisi arasindaki uzaklik x ytiksekligi olarak adlan-
dirilmaktadir. Kiiglik harflerin standart ytiksekligidir ve en net olarak
olctilebildigi harf, kiigiik x harfidir (MEB, 2011).

Punto Dlgiist Asil Vurgu i¢ Bogluk Eri Vurgu Yukan Uzantilan
! AN
r AN Ust Uzanim
(Y@ Byt
Ust Sinmin
Orta Gizgi
Taban Gizgisi
- Alt Uzamim
\ ~ \
X Yiksekligi Asag Uzantilar Yatay Vurgu

Sekil 2.26: Harf Anatomisi (Rahman, 2015).

Her yazi karakterinin bir kimligi vardir. Bu kimlik mesajin iyi anlagilma-
sin1 sagladigi gibi, yanlis yorumlara da neden olabilmektedir. Narin, kaba,
kadinsi, erkeksi, cagdas, klasik, resmi, gayri resmi, laubali veya oryantal
yazi karakterleri vardir. Ornegin Times'in, Ingiliz asaletini, agirbaghhgi-
n1 yansittig1 sdylenebilir. (Pektas, 2001). Grafik tasarimcilarn en 6nemli
kaygilarindan birisi harflerin okunur olmasidir. Burada amag yazar ya da
metin yazarilarinin fikirlerinin okuyucular etkilemesi fikridir. Eger harf
dikkat cekici bir sekilde “resim” biciminde kullanilirsa bu tasarima ek bir
gorsellik katmaktadir (Pipes, 2005). Bir menti ya da katalogun yaz1 tipi
okunurlugu gibi yiizeysel bir 6zellik, bir tirtin grubunun gergek igerigi veya
yapisi degismeden kalmis ola bile gesitlilik algilamalarinin etkilemektedir
(Huang ve Kwong, 2016).

Yazi karakterleri (fontlar) iki kategoriye ayrilmaktadir. Bunlar serif yazi
karakterleri ve sans serif yazi karakterleridir. Serif yazi tiiri baskilarda
metal yazi fontlarinin kullanimindan 6nce yaratilmistir ve Humanist, Old
Style, Transistional, Modern ve Egyptian gibi karakterler yogunluk olarak
kullanilmistir. Sans Serif font ya da gotik fontlar serif fontlar gibi kiigtik
vuruslardan olusmamaktadir. Sans Serif fontlar 20. ylizyilin baslarinda
yaratilmis ve Grotesque, Humanist ve Geometrik olarak ti¢ ana baslik
altinda degerlendirilmistir (Ali ve dig., 2013). Sans Serif yaz: tipi bilgisayar
tabanli cihazlarda metni okumak icin kullanicilar igin tercih edilmektedir
(Darroch ve dig., 2005). Yaz1 karakteri (font) olarak ti¢ temek stil kullanil-
maktadir. Bu stiller serif, sans serif ve script stillerdir. Tasarimlarda script
fontlar yogun olarak kullanilmamakta serif ve sans serif fontlar daha fazla
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tercih edilmektedir. Serif olarak tanimlanan ve adini karakterlerin ucunda
bulunanan ¢ikintidan alan yazi karakterleri goziin s6z konusu yazi stilleri
lizerinde daha rahat hareket etmesi nedeniyle daha sik tercih edilmektedir
(Gydngyi, 1997). Tasarimlarda script fontlar tercih edildigi durumlarda bu
fontlar biiylik puntolarla yazilarak okunurlugu saglanmaktadir.

B e

E ",, YS e e e 8

CHOCOLATES

Sl

Sekil 2.27: Tasarimda Script Font Kullanimi (Ali ve dig., 2013).

“Sans” Fransizca bir kelime olup bir seyin yoklugu anlaminda kulla-
nilmaktadir. Buna ek olarak harfleri olusturan ¢izgilerin birbirine olan
yakinliklarinin fazla olmasi, biiyiik harf yiiksekligine oranla uzun govde
yiiksekligi, ogunlukla koseli terminaller ve seriflerinin bulunmamasi
sans serif yazi karakterlerinin karakteristik 6zellikleridir (Yiicebas, 2006).

- sar)Ssen™

Sekil 2.28: Serif-Sans Serif Karsilastirmasi (Yiicebas, 2006).

Tasarimlarda digerlerinden daha kolay okunur olan yazi karakterleri
daha ¢ok tercih edilmelidir (Yurdakul, 2004). Bangir (2008)'e gore yaz1
karakterlerinin se¢imi bir ders kitabinin sayfa tasarimindaki toplam etkiyi
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belirleyen ana etmenlerdendir ve yazi karakterlerinin 6grenci diizeyine
uygun olup olmadig1 da bu etkiye gore kararlastirilmaktadir. Yang ve Sun
(2011)a gore Arial ve Times yazi karakteri tarayicilarda kullanilan en po-
ptler fontlardir. Times New Roman, Georgia, Arial ve Verdana bilgisayar
tabanli cihazlarda kullanilmaktadir. Times New Roman ve Arial yazi tipi
baski igin gelistirilmesine karsin giiniimiizde yogunlukla kullanilmak-
tadir. Ayrica Times New Roman okunurluk ve baski alanindan tasarruf
icin tasarlanmis ve glinlimiizde de yayginlasmistir. Georgia ve Verdana
ise ozellikle bilgisayar tabanli cihazlarda kullanilmak t{izere yaratilmigstir
(Banarjee ve dig., 2011). Serif ve sans serif karakterler 6zellikle bilgisayar
ekranarinda okunmak i¢in yaratilmis olmasina karsin yaygin gortise gore
sans serif karakterler serif karakterlere gore daha okunurdur. Genis beden
olciilerine bagli olarak serif karakterler kiiciik boyutlar da dahi “olagantis-
ti” okunurluga sahip olmasininin yani sira serif yazi karakterlerinden
Georgia da kiiglik boyutlarda ekran okunurlugu iyi olan karakterlerdendir
(Josephson, 2008).

Tablo 2.2.4: Serif ve Sans Serif Yazi Karakterleri
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Serif fonts Sans serif fonts
Times New Roman Verdana
Georgia Arial
Courier New Tahoma
Times New Roman Verdana
Georgia Arial
Courier New Tahoma
Times New Roman Verdana
Georgia Arial
Courier New Tahoma

Yaz1 karakteri se¢imi igerigi yansitmali ve igerikle es deger olmali-
dir. Tipografi basit tutulmalidir. Karmasiklik verilmek istenen mesaji
iletemeyecek ve bilgi alinamayacaktir. Yazi karakteri se¢ciminde serifsiz
(sans serif) karakterlerle dizilen metinler serifli karakterlere gére daha
zor okunmaktadirlar. Oz (2006) e gore harflerin ana hatlarinin alt ve st
bitim yerlerindeki tirnak bicimindeki uzantilar seriftir. Serifler yatay goz
hareketlerine yardimci olmaktadir. Majiskiil (biiyiik) harfleri okumak
miniskl (kiigiik) harflere gore daha zordur. Kiigiik harflerin gevresindeki
beyaz bosluk (espas) diger biiyiik harflerden daha ayirt edici bir yapiya
sahiptir. Ozellikle Tiirkce tasarim yaparken C, G, I, S gibi gengelli biiyiik
harflerin kullaniliyor olmasi nedeniyle satir araliginin iki satir aras1 kadar
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acilmasi gerekmektedir (Istek, 2005). Bir tasarimci yaz1 karakteri segimi
ile tasarimin anlamini iletmeye ¢alismaktadir. Bunu doért farkl yontem-
le yapmaktadir (Koch, 2011): 1) segilen yaz1 tipi tasinmasi amaglanan
mesajla eslesmelidir, 2) tasarimci segtigi yazi tipini mesajin igerigine zit
alternatifler arasindan se¢melidir, 3) segilen notr yazi karakteri ile mesaj
arasinda bir anlam kurulma ¢abasi goz ardi edilmelidir, 4) segilen yazi
tipi mesajin igerigini yansitmayacag gibi mesaja farkli boyutlar katarak
farkli anlamlar ytiklemelidir.

Yazi karakteri se¢ciminin metnin ruh haliyle eslesmesi gerekmektedir.
Hafif fontlar kadinsi, narin ve zarif bir duyguyu yansitirken biiytik yazi
tipi eglenceli ve kolay okuma igin gocuksu bir kaliteyi yansitabilmektedir.
Kalin veya agir stiller eril, endiistriyel ve girisken bir metin igin kullanila-
bilmektedir. Genisletismis ya da daraltims,son derece hafif ya da kalin
yazi tipleri normal stiller gibi okunur degildir (Bennett, 2002). Zlokazova
ve Burmistrov (2017)a gore yazimda ultralight kullanilan fontlar estetik
agidan dikkat ¢ekici olsa da okunurluk olarak son derece zayuftir.

Okuma stirecinde gozler diiz bir ¢izgi seklinde hareket etmemekte
ve kelimeler iizerinden sigrayarak ilerlemektedir. Gozler hizli bir sekilde
harfleri tanimakta, birlestirmekte ve kelime formunda anlamina ulagsmak-
tadir. Kelimenin tamaminin biytk harflerden olusmasi halinde kelime
dikdortgen biciminde gortinmektedir. Buna karsin kiictik harfler asagi ve
yukar1 dogru uzanany, k gibi harflerle i, ii, 6 gibi noktalr harflerle kelime-
lere daha karakteristik ve taninmayi kolaylastiric1 6zellikler saglamaktadir.
Bu durum kiigiik harflerle yazilan kelimelerin daha kolay taninmasini
saglamaktadir (Giineg, 2012). Bityiik harflerin kullanildigi metinler, harf ve
kelimeleri ayirt etmek icin yeteri kadar ipucu vermemekte ayrica tamami
biiytlik harflerden olusan metinler daha fazla alan kaplayarak alani en az
%35 oraninda daralatmaktadir (Carter ve dig., 2012).Bliytik harflerle ya-
zilan metinlerin hizli okuma iizerinde “geciktirici etkisi” bulunmaktadir.
Kiiciik harflerle yazilan metinlerde daha ¢ok karakter degisimi yasandigi
yani iist ve alt ¢ikintilar1 birbirine zit olan karakterler kullanildig icin
kiiciik harflerle okumak daha kolaydir. Asagidaki sekilde goziin biiytik ve
kiigtik harfle yazilan metin tizerindeki hareketleri goriilmektedir (Arditi
ve Cho, 2007).
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distinctive word shape
INDISTINCT WORD SHAPE
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daha iy algilamriar.

¥ [_.‘ 7
yelenedine yardime olurlar
Sekil 2.29: Biiylik-Kiiglik Harf Gériintiileme

Yazi karakteri se¢cimi elektronik ve basili ortamlarda farkliliklar goster-
mektedir. Bu se¢im genel tasarim yapisini olustururken baslangi¢ noktasi
olarak kabul edilmektedir. Agirlik ve kalinliginda tutarli, basit hatlara
sahip, harf i¢i harf aras1 bogluklarin fazla olmasi iyi bir ekran fontunun
ozellikleri arasindadir. Bu nedenle govde metinlerde Tahoma, Verdana,
Arial gibi tirnaksiz yazi karakterleri kullanilmalidir. Bununla birlikte tir-
nakli karakter tercihlerinde ise ekran igin 6zel tasarlanmis olan Georgia
karakteri tercih edilmelidir. Govde metinlerde tirnaksiz karakterler ile
basliklarda tirnakli karakterlerin kullanilmasi sayfa igerisinde dinamik
bir yap1 ortaya ¢ikaracaktir (Turgut, 2009).

Govde metinde tirnakli (sans), basliklar da ise tirnaksiz karakter kul-
lanim1 ya da bu denklemin tam tersi yapilarin kullanilmasi gorselligi ve
okunurlugu giiglendirmektedir (Alican, 2014). Lange ve dig., (1993) yaz1
karakteri se¢iminde serif fontlardan uzak durulmasini, yazi karakterlerinin
dar ve zayif olmamasini savunmaktadir.

2010 yilinda sitelerine gorsel tasarim gesitliligi ekleyen chicagotribune,
oregonlive ve nytimes gibi sitelerden chicagotribune kullandig1 sans serif
yazi tipini takip eden yilda degistirirken oregonlive biitiin tasarimda sans
serif yazi tipini kullanmakta nytimes ise karmasik tipografiyi tercih ederek
basliklarda ve metinde serif yazi tipini kullanirken tarih satirlari ve menti
seridinde sans serif yazi tipini tercih etmektedir (Barnhurst, 2012).
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Sekil 2.30: The New York Times Gazetesi

Yazi karakterlerinin tamami farkli cagrisimlar icermektedir. Bu noktada
tasarimci kullanacagi yazi karakteri ile yazilan kelimelerin anlamini ya da
karakteristigini yanisitmaktadir. Bununla birlikte gorsel olarak bir imaj
kazandirmak, ciddiyet, samimiyet, inandiricilik ve tarz yaratimi siirecinde
de yaz1 karakterinin segimi 6nemlidir (Sénmez, 2003 ).

Yazi karakteri gesitleri bir ihtiya¢ dogrultusunda kullanilmaktadir. Biiyiik
olan sayfada uzun bir metin kullaniliyor ve bu metin de farkli vurgular
gerektiriyorsa bu ¢esitlilik sayfaya zenginlik ve renk katacaktir. Buna
karsin yine de fazla yazi karakteri kullanimi stirekli bir risk tagimaktadur.
Kullanilan her karakterin farkli mesajlar tasidigi ve iletilecegi diistintildigu
zaman okuyucunun kafasinin karigmasi kaginilmaz olmaktadir (Pektas,
2001). Tasarimcilar icin elde bulunan font cesitleri teknik ag¢idan azdir
dolayisiyla bir sayfada gereginden fazla gesitli fon kullanilmamalidir. Genel
kural iki farkli font ailesinden fazla fontun kullanilmamasidir. Ayni fon
ailesinden kullanilacak fontlar ise bu duruma bir istisna olusturmaktadir
(Sarikavak, 2009).

Gazete tasarimlarinin 6ncelikle okunur bir yazi karakterine sahip ol-
mas1 gerekmektedir. Okunurlugun temel ve bilinen bir prensip olmasina
ragmen tasarimcilar zaman zaman bu prensibi goz ardi ederek sekilsel
giizelligi 6n plana ¢ikarma tercihleriyle yanlis bir karar vermektedirler
(Akdag, 2009).
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2.5.1.2. Yazinin Boyutu

Harf 6l¢ti birimi olarak kullanilan ti¢ temel birimden (punto, pika, birim)
olan punto 1737 yilinda yazi tasarimci Piere Simon Fournier de Jeune
tarafindan gelistirilmistir ve harfin biiyiikliigii ile satirlar aras1 genisligi de
olgmektedir. 1 punto 0,37583 mm'ye karsilik gelmektedir (Evliyagil, 1985).
Pika satirlarin uzunlugunu 6l¢gmek igin kullanilirken birim ise karakterler
ve sozclikler arasindaki bogluklar igin kullanilan dlgtidiir (Clair, 1999).
Lawler (2006) bu dlgiileri asagidaki tabloda 6zetlemektedir.

INCHES 0 1

POINTS |;|‘_|W||‘|}|‘||‘HH|‘|‘|‘||||‘|M||‘|‘H‘|l||‘|‘|“|‘||

PICAS 0 1 2 3 4 5 6w

12 POINTS : 1 PICA

6 PICAS : 1INCH
Sekil 2.31: Harf Olciileri

Yaz1 boyutunun biiytik olmasi durumunda algilanacak sozciik sayisi
azalmaktadir. Bununla birlikte puntonun kiiglik olmasi durumu ise harflerin
zor segilmesi ve okunamamasi problemini dogurmaktadir. Okunurlugu
etkileyen faktorlerden birisi de yazinin btytikliigtidiir (Weaver, 1971). Yazi
karakteri boyutu kullanic1 araytizii tasarimlarinda énemli sorunlardan
biridir ve okunurlugu etkilemektedir (Bertolus ve dig., 2017).

Yazi harflerinin sok biyiik veya cok kiigiik olmas okumays zorlagtinr. Kiigik harfler kelime tanimianmasini,

buyuk harfler ise
okuyucuyu butiinden
cok belli bolumu
algilamaya zorladigi
icin okunurlugu
azaltir.

Okunabilirlik aragtirmasina gore normal ockuma mesafesinde kitap yazisinin en
okunabilir boyutlan 9 ile 12 arasindadir.

Sekil 2.32: Yazi Karakteri Boyutu
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Harf biytikliikleri satir uzunluklarina orantili olarak belirlenmelidir.
Satirin uzunluguna gore harfin de o kadar genis olmasi gerekmektedir. 10
punto harf en kii¢lik acikliktaki harf olarak diistiniilse de baz1 8 puntoluk
harfler de x ytiksekliginin uzun olmasi nedeniyle 10 puntoluk harfler
kadar bytikttr ( Istek, 2005). Serif yazi tiplerinden Times New Roman 12
punto i¢in “kabul edilebilir” okunurluga sahipken daha kiiciik boyutlarda
“korkung” olarak nitelendirilmektedir. Sans serif yazi karakterlerinden
Arial ise kii¢iik boyutlu ya da karakter araliklar1 dar olan metinler igin “en
iyisi ya da en kotii’sti degildir (Josephson, 2008).

Harf boyutunun belirlenmesinde baski yiizeyi ile goz arasindaki nor-
mal uzakligin 25-35 cm arasinda oldugu hesaplanmalidir. Bu uzakliga
bagli olarak en uygun harf boyutu 9-12 punto arasinda olmalidir. Harf
boyutunun belirlenmesinde okuyucu kitlesinin niteligi de goz oniinde
bulundurulmalidir. Okumay1 yeni 6grenenler veya iyi gormeyen yetiskinler
icin biiylik puntolu harfler tercih edilmelidir (Becer, 1999). 12 puntoluk
yaz1 buytikligl 8 ve 10 puntoya gore daha kolay okunmaktadir (Chandler,
2001). Bernard ve dig. (2001) yetiskinler tizerine yaptiklari calismada 14
puntoluk yazi biiyiikliigiiniin 12 puntoya gore daha kolay okundugunu
tespit ortaya koymuslardir. Watanbe ve Kaga (2017) braille alfabesi tizerine
yaptiklari arastirmada yazi karakteri boyutunun 16 ile 18 punto olmasinin
ideal oldugunu daha biiyiik ve daha kiigtik boyutlarin okunurlugu olum-
suz etkiledigini tespit etmistir. Ornegin 20-22 punto arasi kullanilan yazi
karakteri okumayi zorlastirarak hata oranini arttirmaktadir.

Yilmaz ve Topraktas (2014) yaptiklari ¢alismada bilimsel dergilerdeki
makalelerin okunabilir olmas1 i¢in okunur bir sekilde diizenlenmesi
gerekliligini ortaya koymuslardir. Okunan bilimsel makalenin yazi boyut-
larinin kiiciik olmasi okuma sorununu beraberinde getirmektedir. Basili
eserlerde 1 inci siniflar i¢in 20, 2 inci siniflar icin 14, 3 tincli siniflar igin
18, 4 tinct siniflar igin 12 ve 5 inci siniflar i¢in 11 iken daha st siniflar
icin 10 puntodan daha kiigtik boyutlar kullanilmamaktadir (MEB, 2011).

9ile 24 ing araliginda degisen bilgisayar ekranlari kagit boyutuna gore
daha sinirl ve direkt olarak metinle ilgilidir. Bu dogrultuda bilgisayar
ekranlarinda tercih edilecek boyutun 9, 10 ya da 12 punto olmasi optimal
boyutlarin kullanilmas: anlamina gelmektedir (Kim, 1999).

2.5.1.3. Metin Hizalamalari

Metin bloklamalar1 satirlarin ayni1 uzunlukta olmasini saglamak-
tadir. Satirlar1 ayni uzunlukta kullanabilmek i¢in kelimeler arasinda
ilave bosluklara ihtiya¢ duyulmaktadir ki bloklama bu ihtiyaci ortadan
kaldirmaktadir. Gazetelerde kullanilan bloklamalara ise satirlarin ¢ok
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kisa olabilecegi ihtimalinden yola cikilarak dikkat edilmelidir (Simmer,
2005). Metin hizalamalar her satira olabildigi kadar ¢ok sayida kelime
sigdirmayi kelimeler ve harfler arasindaki boslugu tireleyerek yapmasinin
yani sira metnin sayfada zarif bir sekilde gortintiilenmesini saglamaktadir
(Lupton, 2010).

Metin bloklamalar1 metinlerin tasarimdaki pozisyonunu agiklamaktadir.
Dikey ve yatay diizlemde incelenen bu yapida yatay bloklama gesitleri
saga, sola, ortaya ve iki yana seklinde uygulanirken dikey bloklamada
ise ortaya, asagiya ve yukar1 formunda yapilandirilmaktadir (Ambrose ve
Harris, 2006). Metin hizalamalarinda agirlikli olarak sola bloklama kul-
lanilmaktadir. Harf dizisi i¢in hizli bir ¢6zim olan sola hizalama soldan
saga yazilan ve okunan alfabelerde gozlin metin tizerinde hareketi ve alt
satira gegmesi igin kullanilmaktadir. Buna ek olarak estetik kaygilarin 6n
plana ¢iktigi tasarimlarda ise diger hizalama segenekleri kullanilmaktadir
(Vignelli, 2015). Kelimeler ve karakterler arasina bosluk ekleyerek gergek-
lestirilen hizalamada ¢izgiler solda ve sagda hizaya gelecek sekilde bir
bosluk ayarlama stirecidir (Lipton, 1990).

Metinlerin sola bloklanmasi harf aralarinin diizgiin olmasini saglayacak
ve beyaz bosluklarin olusmasini 6nleyecektir. Sola bloklama 6zelikle dar
stitunlarda kullanilmalidir. Saga blok ya da ortadan bloklamak metinlerde
takip sorununu doguracaktir (Pektas, 2010).

Tasarimlarda paragraf diizeni agisindan sol bloklama tercih edilmeli-
dir. Ciinkii tam blok, merkezi blok ya da sag blok yapilart web ortaminin
sinirhiliklart goz ontine alindiginda gesitli tasarim hatalarinin olusmasi-
na neden olmakta ve okunurlugu giiglestirmektedir (Sarikavak, 2009).
Okunurluk tizerinde anlaml: etkileri bulunan metin hizalamalar: kenar
bosluklar degistirilerek diizenlenmesinin yani sira alternatif diizenle-
melerle de gerceklestirilmesine karsin ideal olan metin bloklarinin sola
hizalanmasidir (Greenfield, 2000).

sola hizali ortali sada hizali iki yana hizali

Sekil 2.33: Yatay Bloklama
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Adlaudabilis oratori fermentet

fiducias. Zothecas sufftagarit

tosus fiducias. Adfabilis oratori

adquireret ossifiagi, et matrimonii

verecunde agnascor Octavius

Top aligned Vertically centred Bottom aligned Justified vertically

Sekil 2.34: Dikey Bloklama

Metin igerisindeki paragraflar kolay ayirtedilmelidir. Paragraflar vur-
gulanirken paragrafi olusturan ciimle sol blogun iginden dizilir ya da
paragrafi olusturan satir ile bir 6nceki satir arasindaki bosluk arttirilir.
Cok paragraftan olusan kisa bir metin i¢in ciimlenin sol blogun i¢inden
dizilmesi uygun olacaktir (Becer, 1999). Yiiksek kaliteli hizalamalarda
kelimeler arasindaki bosluklar esittir. Bu esitlik kelime akisini rahatsiz
etmemek i¢in kullanilmaktadir. Buna ek olarak ytiksek kaliteli hizalama-
larda satir uzunluklari tireleme ile kontrol altina alinmaktadir. Tirelemenin
yapilmamasi durumunda uzun satirlar olusmaktadir ki bu da okunurlugu
olumsuz etkilemektedir (Marcus, 1982).

2.5.1.4. Ozel Efektler

Okuyucularin dikkatini gekmek i¢in bazi kelime ya da ciimlelerin yazi
boyutlar1 degistirilerek, renklendirilerek, kalin ya da italik yazilarak ve
kutuigerisine alinarak vurgulanmasi gorsel etkinlige katki saglamaktadir
(Yazar, 2003).

Belirsizi
Agirhk kontrast

Metin igirideki kimi onemli kisimlan yada baslik, alt baslk,
metin arasinda hiyerarsik bir denge kurarken agirlik kontrastindan
faydalanmak okunaklihk agisindan oldukca iyi sonuclar verir,
Ancak unutulmamasi gereken, yakin agirlik dizeyteri kullamip belirsiz
bir kontrast elde etmemektir. Omegin Ince (Jight) dizilmis bir metinde
kitap kalinhik tirC ile (boak) vurgu yapmak gibi.

Dogru Adirlik kontrast

Sekil 2.35: Ozel Efektler
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Tasarimeilar igin ilginin temelini olusturan okunurluk segenegi iletil-
mek istenen mesajlarda kullanilarak bilgi alis-verisini saglikli kilmaktadir
(Brath ve Banissi, 2016). Ozel efekt olarak nitelendirilebilecek renkli yaz-
dirma ve gelismis sekillerin kullanilmasi da okunabilirligi arttirmaktadir
(Ernst, 2016).

It was the best of times, it was the worst of times, it was the age of wisdom, it was the age of
foolishness, it was the epoch of belief, it was the epoch of incredulity, it was the season of Light, il
was the season of Darkness, it was the spring of hope, it was the winter of despair, we had
everything before us, we had nothing before us, we were all going direct to Heaven, we were all
going direct the other way-- in short, the period was so far like the present period, that some of its
noisiest authorities insisted on its being received, for good or for evil, in the superlative degree of

('(unparimn only
Sekil 2.36: Ozel Efekt Kullanilarak Yaratilan Bir Etki

Tasarimlarda kullanilan tipografide icerige ve yaratilmak istenen gorsel
etkiye bagli olarak 6zel diizenlemeler kullanilmaktadir ki bu diizenleme-
lerden en ¢ok kullanilanlar arasinda baslangigta biiytik harf kullanimi
(initial) gelmektedir. Inisiyal harfler metin diginda kullanildig: gibi me-
tine kaynastirilarak da kullanilmaktadir (Oz, 2006). Metin bloklarinda
biiylik harf kullanarak tasarimda bir dinamizm yaratilmaktadir (Ambrose
ve Harris, 2006).

asarmmlarda kullamlan tipografide icerige ve
Tyaratllmak istenen gorsel etkiye baghi olarak
ozel dizenlemeler kullamilmaktadir ki bu
diizenlemelerden en c¢ok kullamlanlar arasinda
basglangicta  biiyilk  harf kullanumi  (initial)

gelmektedir.

Sekil 2.37: Initial Harf Kullanimi

2.2.2. OKUNABILIRLIK (READABILITY)

Yeni tartisilan bir konu olmamasinin yani sira son elli yildir okunabilirlik
kavramini detaylariyla inceleyen arastirmalarda okunabilirligin baz1 6zel
tipografik degiskenlere bagli olarak degiskenlik gosterdigi ortaya konul-
mustur. Ornek olarak basili metinlerde kullanilan serif fontlarin okuma
hiz1 ve oranini etkiledigi verilebilir. Bu ¢alismalarin énemli bir bolimii
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basilt metinlerdeki okunabilirlik izerinedir. S6z konusu calismalarda
yazi tipi, karakter aralig1, satir araligi, bloklamanin neden oldugu kont-
rast, ¢oziintirliik, boyut, yazi tipi stili ve sayfa tasarimi etkileri tizerinde
durulmustur (Weisenmiller, 1999). Okunabilirlik aragtirmacilari iki hedef
tizerinde durmaktadir. Bunlar 1) metni olustururken kolay ve anlasilabilir
olacagi 2) okuyucu ve metin igin eslesen bilginin kullanimidir (Chavkin,
1997).Chandler (2001) okunabilirligi mesaj1 olusturan kelimelerin karma-
sikligi olarak ifade etmektedir. Okunabilirlik okuyucunun dikkatini metne
cekmek icin kulllanilan giigli bir tipografik unsurdur. Okunabilirlik bir
tasarima estetik bir yon katmakta ve okuyucunun dikkatini gekmektedir.
Basliklar, altbasliklar, satir araliklary, metnin icerisinde kullanilan alintilar
okunabilirligi etkilemektedir (Di Marco, 2010). Okunabilirligi Lupton
(2014) metni okumak igin gereken ¢aba ile tasarimin duygusal boyutunun
birlestirilmesi olarak tanimlamaktadir. Lupton"un bu tanimini destekler
noktada Tinkler ve Woods (2013) okunabilirlikten bir metinde yazar ve
okuyucu iliskilerini arttirmak ve gelistirmenin yollarinin aranmasidir
seklinde s6z etmektedir.

Okunabilirlik ¢alismalari dilin anlasilabilirligi boyutuyla tarih boyunca
yapilagelmistir. [brani bilim adamlari tarafindan Incil'in kelime analizle-
rinde Platon ve Aristoteles’in retorikleri vardir. Okunabilirligin dayandigi
bu antik kavramlar dil ve metin etkinligi anlayisimizi gelistirmekle birlikte
egitimde sistematik olarak bu kavramin kullanilmas1 1920°1i yillara kadar
dayanmaktadir (Zakaluk ve Samuels, 1988). Metnin zorluk seviyesini ya da
metnin igeriginin anlasilabilirligini gosteren okunabilirlik i¢in belirli bir
yas ya da sinif diizeyinde ctimle basina diisen kelime ve hece sayisinin
puanlamasi iyi bir 6rnek olusturmaktadir (Yeaman, 1984 ).

Okunabilirlik 19. ytizyilin baslarinda Amerika Birlesik Devletleri'nde
ortaya ¢ikmis bir kavramdir. Kullanimda okunurluk ile karistirilmaktadir.
Okunurluk yazi karakteri, sayfa sekli gibi 6zelliklere bagli iken okunabilirlik
ait oldugu dildeki hecelerin, kelime ve ctimlelerin karakteristik 6zellikle-
riyle metnin kolay anlasilabilir olup olmadig1 hakkinda bilgi vermektedir
(Bezirci ve Yilmaz, 2010).

Okunabilirlik izerine ¢alismalar 20. ylizyildan itibaren yapilmaktadir.
Bu calismalarda okuma metinleri, dergi makaleleri ve referans eserler ele
alinmakta ve yazim seklinden kaynakli okuma kolayligi incelenmektedir
(Gray, 2012 ). Okunabilirlik yazi bigimine bagli anlama ve kavrama kolay-
ligidir ve iig anlam1 bulunmaktadir. [lk olarak el yazisi ve baski bigiminin
etkiledigi okunabilirlik ikinci olarak igerik kaynakli okuma kolayligi son
olarak da yazim bi¢iminden kaynaklanan okuma kolayligidir (Klare, 1963).
Klare'in yapmis oldugu bu tanimdan yola ¢ikarak okunabilirligin farkl:
boyutlar: oldugu anlasilmaktadir. Bu ¢alismada “bigimsel okunabilirlik”
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incelenecek olmasina karsin yapilan diger okunabilirlik caligmalarina da
kisaca deginilmektedir. Okunabilirlik testler metnin ne kadar kolay oku-
nacag ile ilgili niceliksel bir degerlendirme yapmak igin tasarlanmistir
(Shepperd ve dig., 1999). Okunabilirlik yazili bir metnin anlama kolay-
liginin nicel (sayisal) bir él¢istidir (Harvey ve dig., 2000). McLaughlin
(1969) gelistirdigi SMOG (Simple Measure of Gobbledegook) formtilii ile
basit bir matematiksel denklemi regresyon analizi ile elde etmektedir. Bu
denklem belirli diizeye sahip insanlarin okuduklar: bir metin ile o dile
ait ozellikler arasindaki iliskiyi ortaya koymaktadir. Bununla birlikte bu
formiil, diger metinlerin dilsel 6zelliklerinin okuma zorlugunu tahmin
etmek icin kullanilmaktadir.

Senter ve Smith (1967) Amerikan Hava Kuvvetleri tarafindan kullanilan
kilavuzlar, raporlar, personel ¢alismalari, egitim belgeleri, mektuplar gibi
yazili belgelerden gerekli bilgilerin ayiklanmasi stirecinde harcanan siireyi
kisaltma calismalari i¢in ARI (Otomatik Okunabilirlik Indeks) formiiliinii
gelistirmistir. Bu formiil metinde ortalama kelime uzunlugunu olustu-
ran harf sayisini dikkate almakta ve metnin uygun oldugu yas grubunu
belirlemektedir.

Kullanilan metin tabanli okunabilirlik formiilleri i¢inde énde gelen
formillerden biri Flesch tarafindan bilimsel metinlerin okunabilirlik
diizeylerini belirlemek icin gelistirilmistir (Cetinkaya, 2010). Bu formtilde
0-100 arasinda puanlama yapilmakta puanlarin yiiksekligi kolay okuna-
bilirligi ifade etmektedir (Flesch, 1948).

Ulkemizde ise okunabilirlik calismalart 1997 yilinda Tiirkge metinlerin
glicliik dlizeylerinin tanimlandigi ve siniflandig1 calismayla baslamustur (Yil-
maz ve Temiz, 2014). Calismay1 yapan Atesman (1997)a gore okunabilirlik
okuyucu agisindan okunulan metnin kolay ya da zor anlasilabilir olma
durumudur ve bu kavram metinlerin giicliik seviyesi ve okuyucu diize-
yine uygunluk seviyesi ile ilgilidir. Tiirk¢e’de ortalama ctimle uzunluklar
9-10 sozciik, ortalama kelime uzunlugu ise 2,6 hecedir. Sozciik ve tiimce
uzunlugu degiskenleri dikkate alinarak Tiirk¢e metinlerin okunabilirlik
diizeylerini tanimlamamis ve siniflandirmistir.

Okunabilirlik genel bir okuma deneyimi i¢in gegerlidir. Makro-tipografik
bir kavramdir ve estetigi saglayarak okumay1 daha ilgi ¢ekici bir hale getir-
mektedir. Baglig1 veya altbasligi olmayan ve oldukg¢a uzun bir paragraftan
olusan bir metin okunabilirlik agisindan ilgi cekici olmayacaktir. Okunmaya
baslanan metnin birkag paragrafa ayrilmis, bir baslik ve alt baslik seklinde
ilerleyen, goriintiilerin ya da bazi isaretli listeler ile tasarlanmis olmas1 bu
metni daha okunabilir kilacaktir. Aksi halde ilk ciimleyi okuyan okuyucu
bu eyleminden vazgegecek ve baska bir sayfay: tercih edecektir. Dikkat
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cekmek i¢in anlagilmast zor olan dizaynlar kullanilmamalidir (Bradley,
2011). Okunabilirlik metnin zevk ve ilgiyle okunmasidir (Hillier, 2006).
Okunmast kolay metin daha begenilir ve giivenilirdir (Schwarz, 2004; Alter
ve Oppenheimer, 2009). Ayrica okunmasi zor olan metinlere gore okuyu-
cunun dikkatini daha fazla toplamaktadir (Claypool ve dig., 2015). Metnin
okunmasi zor olan metin okuyucuda hayal kiriklig1 yaratarak okumay1
engellemektedir. Ayrica kolay okunmayan metin kullanilabilirligi de etki-
lemektedir (Evans ve dig., 2016 ). Bir metnin anlagilma kolaylig1 hakkindaki
insan yargilar: okunabilirliktir (Buse ve Weimer, 2008). Okunabilirlik soz-
ciik ya da ctimlelerin kolay okunabilmesini ifade etmektedir (Neumaier,
2017). Bir yazarin basarisi metnin okunabilir olmasina baghdir. Clinkt
okunabilirlik metin ile okuyucu arasindaki eslesme problemidir (Isnaeni,
2017). Metin tabanl bir yaklagim olan okunabilirlik metnin olusturan
noktalama ve kelime gibi 6zelliklerin zorlugu olarak tanimlanmaktadur.
Bir diger ifadeyle okunabilirlik metnin zorlugunun ve karmasikliginin bir
gostergesidir (Mohebbi ve dig., 2016).

Metnin anlagilmasi i¢in baslangi¢ noktas: olan (Taylor, 2012) oku-
nabilirlik harflerin okuyucunun ilgisini ¢ekmesi ve dikkatini tizerinde
toplamasini agiklamaktadir. Okunabilirlik metnin farkina varma ve daha
fazlasini okuma istegidir. Okunabilirlikte daha ilgili ¢ekici karakter kul-
lanim1 okunurluk adina alinmis daha fazla risk olarak degerlendirilmek-
tedir (Opsteegh, 2010). Okuma materyalinin etkinligini etkileyen 6nemli
bir faktor olan okunabilirlik metnin nasil kolay ve rahat okunabilecegini
belirlemektedir (Rameezdeen ve Rajapakse, 2007). Metnin okunmasi ve
anlasilmasi kolaylig1 okunabilirliktir (Lynch ve dig., 2017 ). Metnin hedef
kitlenin okuma becerilerinden daha yliksek seviyede yazilmasi hedef
kitlenin metni anlamamas: ve iletilmek istenen mesajin okuyucuya ile-
tilememesi anlamina gelmektedir (Jayarante ve dig., 2014). Bir seyin oku-
nabilir oldugunu sdylemek metin bazl diisiince ve tecriibelerin bagkalar:
tarafindan anlasildigini varsaymak demektir (Durduran ve dig., 2017 ). Yazili
materyallerin kolay okunmasi, anlagilmasi ve karsilastirilmas: okunabi-
lirliktir. Okuyuca yazarin vermek istedigi mesaj1 yeteri kadar aktarma
sanati okunabilirliktir (Kassem ve dig., 2017). Metin igeriklerinin okuyucu
tarafindan anlagilmasi 6lgtitii okunabilirliktir (Malik ve Hussain, 2018).
Okunabilirlik kisinin yazili materyalleri anlamasi gereken okuma-anlama
diizeyinin en kritik noktasinda rol oynamaktadir (Okuhara ve dig., 2017).
Metnin verdigini anlama okunabilirliktir (Das ve dig, 2018 ). Okunabilirlik
metnin anlasilirhik diizeyine baghdir (Varzeneh ve Darani, 2018). Okuna-
bilir metin yalnizca kelimelere bagli degildir. Icerik yapisi da anlagilma
zorluguna etki etmektedir (Nassifve dig., 2018). Kolay okunabilirlik metin
glvenirliliginin bir parametresidir (Arif ve Ghezzi, 2018).
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Metin tabanli bir bilgiyi degerlendirirken bakilacak ilk ve en 6nemli
parametre metnin okunabilirligidir (Beaunoyer ve dig., 2017). Okunabilirlik
bir metnin anlamay1 saglayacak ya da hizlandiracak ozellikler tagimasi
acisindan incelenmesidir. Bir metnin okuma ve anlama hizi yazi formatina
baglidir. Metindeki yazi stili, satir araliklari, bliytik-kiigiik harf dengesi,
vurgulama 6gelerinin kullanilma bigimleri, karakter sayilari gibi 6zellikler
okunabilirligi 6nemli 6l¢tide etkilemektedir (Kabapinar, 2006). Anlagilirlik
i¢in 6n kosul olan bir metnin okuma kolaylig1 okunabilirliktir (Howes,
2015). Ertugrul ve dig., (2017) finansal raporlarin okunabilirligi tizerine
yaptiklari ¢alismada okuyucular tarafindan anlasilamayan metinlerin
okuyucular: bilgilendirme riskine maruz biraktiklarini ve yatirimcilarin
kavrayabilme kabiliyetine etki ettigini tespit etmigtir.

Brooking (1980) e gore okunabilirlik belirli bir sinifin bir metni kolay
anlamasini ya da okumaya devam etmelerini saglayan yazili iletisimin
kalitesidir ve okunabilirligin saglanmasi igin ti¢ kriter bulunmaktadir ki
bunlar; yazi ve tasarim, kolay okuma ve yazi stilinden kaynaklanan anlayis
ya da anlama kolayhigidir. Uzerinde yogunlagilan kelime ya da ctimleler
gibi metnin bir parcasinin kolay okunmasi ve anlasilmasi olan (Lo, 2014)
okunabilirlik yazim seklinin bir sonucu olarak anlama ya da kavrama
kolayligidir. Bir baska boyutuyla okunabilirlik kelimeleri ve ctimleleri
okuma kolaylig1 olarak tanimlanmaktadir. Okuyucularin belli bir metni
okurken anlagilir ve ilgi ¢ekici bulmasi bu kavramin bir diger boyutudur
(DuBay, 2004). Metnin okunma ve anlasilma kolaylig1 okunabilirliktir
(Davis ve dig., 2017).

Kogyigit ve Yilmaz (2009)a gore yazilarin tasarimi okuma hizi ve
dogrulugu ile ilgilidir ve okunabilirlik kullanilan yazilarin kolaylikla
anlasilabilmesini saglamaktadir. Haritalar tizerine yaptiklari ¢calismada
yapist itibariyle ¢ok karmasik olan haritalarda okunabilirligin sadece
uygun bir yazi tipi segimiyle degil yazilarda kullanilan iyi bir yerlesim,
uygun harf ve kelime bosluklari ile de saglanacagini savunmaktadir. Bir
kelime ya da baglamsal amaglar igin bir araya gelmis kelime grubunu
tanima kabiliyeti okunabilirliktir (Humar ve dig., 2008). Rennekamp
(2012) yaptig1 galismada ciimle uzunlugu, terim basitligi ve soz dizimi
gibi unsurlari kullanarak okunabilirlik diizeyi yiiksek ve diistik iki finansal
rapor hazirlmistir. Katilimeilar tarafindan okunabilirlik diizeyi ytiksek
rapor diger versiyonuna gore daha gtivenilir bulunmustur. Carol (2015)
yaptigi ¢alismada Rennekamp’in savini destekler nitelikte okunabilir
olan bir finansal raporun katilimcilar tarafindan daha giivenilir oldugu
sonucuna ulagmigtir. Buna ek olarak Moccia ve dig., (2016) MS hastalari
ile ilgili yaptiklari calismada bu hastalikla ilgili web sitelerinde yasanan
okunabilirlik sorununa dikkat ¢ekmis ve bu sorunu yasayan kisilerin
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bilgi edinmek i¢in daha kolay okunabilir fakat daha az dogru bilgi veren
sitelere yoneldiklerini ortaya koymuslardir. Kim ve Xie (2017) yaptiklari
calismada ¢evrimici saglik bilgilerine erisim ve bu erisim neticesinde
ortaya ¢ikan anlama sorununun okunabilirlikten kaynaknaklandigini
tespit etmislerdir. Buna ek olarak Heini¢ ve dig., (2017) Finlandiya ve
Hollanda'da yaslhlar tizerinde yaptiklar: arastirmada hedef kitlenin ha-
zir yemek paketleri tercihinde okunabilirligin 6nemi ortaya koymustur.
Young ve dig., (2016) ilag prospektiisleri tizerinde yaptiklari ¢alismada
hasta 6zelliklerine ve gereksinimlerine gore tasarim ilkelerine bagh
kalarak hazirlanmayan prospektiislerin ilacin kullanimu ile ilgili negatif
diistinceler olusturdugu ortaya ¢cikmistir. Zayif okunabilirlige sahip olan
ilag¢ prospektiisleri hastalarda korku ve endise hissi uyandirarak hasta-
larin tedaviyi durdurmalarina hatta reddetmelerine neden olmaktadur.
Malafronte ve dig., (2016) sigorta sektorii tizerinde yaptiklari ¢alismada
sigorta poligeleri okunabilirliginin satin alma tercihlerini etkilediklerini
ortaya koymustur. Storino ve dig.,(2016) pankreas kanseri tedavisini
tartisan web sitelerinin sagladig: bilginin hedef topluluklar tarafindan
anlagilabilirligine etki eden dnemli bir faktor olarak okunabilirligi isaret
etmektedir. Guajardo ve Laweance (2016) pankreas kanseri hastalarinin
hastalik siireci ve tedavileriyle ilgili bilgi aldiklar1 Ingilizce ve Ispanyolca
web sitelerini incelemis ve bu iki dilde yayin yapan sitelerinin okunabi-
lirliginin seviyesinin lisanstistii egitim alan kitlelerin oldugunu ortaya
koymustur. Lieven (2016) tren istasyon isimleri izerine yaptig1 calismada
yolcularin tren camindan bakis agilar1 ve istasyonlara olan mesafeleri
dikkate alinmadan yazilan istasyon isimlerinin okunabilirliginin diistik
olacag1 sonucunu ortaya koymustur. Arcaini ve dig., (2017) yaptiklar
calismada kodlanan bir bilgisayar programinin bakim ve giincellemeleri
i¢in yazilan kodlarin okunabilirliginin 6nem tasidigini ortaya koymutur.

Okunabilirlik basili bir materyal parcasi igerisindeki 6gelerin okuyucu-
yu etkileme basarisi olarak tanimlanmaktadir. Bir adim daha ileri olarak
okuyucu tarafindan okunulan metnin anlasilmasi, optimum okuma hizi
ve ilgi cekici bulunmasidir. Buradan anlasilacag: iizere okunabilirlik ile
okuma siirecinin anlama, akicilik ve ilgi boyutu islenmektedir ( Brooking,
1980). Okunabilirlik gazetelerin satisi i¢in 6nemli bir noktadir ve bunun
farkina varilmasi yayincilik i¢in kesfedilmesi gereken bir olgudur (Dale
ve Chall, 1948).

Bir yaz1 pargasinin veya tasarimin okuyucunun anlama becerisini et-
kilemesi okunabilirlik kavramiyla agiklanmaktadir. Burada isaret edilen
husus bir seyin anlasilmas: i¢in okunmasi zorunlulugu olmadigidir. Bir
grafiti okunaksiz olsa da grafitiyi yapanin ofkesi grafitinin insanlar tara-
findan okunmasini saglamaktadir (Bayrak, 2012 ).
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Okunabilirlik bir metnin okuyucunun seviyesine uygunlugu ile ilgilidir
(Coban, 2014). Bir metnin okunmasi ve anlagilmasi acisindan ne kadar zor
oldugunu agiklayan 6l¢ii okunabilirliktir ve ideal olarak hedef kitlenin okur
yazarligina uygun olmalidir (Weiss ve dig., 2016). Estetik 6n plana alina-
rak tasarlanmis bir sayfada yazilanlar kolaylikla okunamiyorsa okuyucu
icin bir sey ifade etmeyecektir (Garcia, 1993). Tek tek kelimelerin ya da
kelime gruplarinin igerik amagli farkedilebilmesi yetenegi okunabilirliktir
(Gradisar ve dig., 2007 ).

-------
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Sekil 2.38: Okunabilirligin On Planda Tutuldugu Bir Tasarim

Higbir dokiiman zevksiz ve zor okunabilir olmamalidir (Somericik, 2000).
Okunabilirlik kelime, ciimle ya da metin gibi alfanumerik karakterler
tarafindan temsil edilen anlamli gruplar ile yayimlanan materyal igerik
bilgilerinin taninmasini saglayan bir ¢zelliktir. Okunabilirlik karakter
bosluklari ve karakter gruplarina, onlarin kombinasyonlari olan ciimlelere
ya da diger formlara, satir araliklarina, kenar bosluklar1 ve karakterlerin
bireysel 6zelliklerine baghdir (Sanders ve McCormic, 1993). Bu nedenle
yiiksek seviyedeki okunabilirlik i¢in bir metnin olusturulurken ihtiyaci
olan metnin igerdigi bilgilere kolay erisim saglanmalidir. Bu sadece metnin
paragraflarina ait degil tablo, dipnot ve diger 6zel metin formatlari ile de
saglanmalidir. Yani bir yazi tipi i¢in okunur denilebilirken biitiin bir tipog-
rafik dizayn i¢in okunabilir denilebilmektedir. Eser disinda okunabilirlik
kelime zorlugu, ctimle yapisi ve kelime ile ifade olunan soyut iliskileri
kapsamaktadir (Zwaga, 1996). Okuyucunun metinle baglanti kurmasi ve
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metni isleyisini saglayan okunabililirlik (Taylor ve Hargreaves, 1999) Yazi
stili ve kolay anlama arasindaki kesisimdir (Schneider, 2011).

Okunabilirlik dikkat cekmek ve okuma eylemi igin bir istek yaratma-
y1 amaglamaktadir. Metnin goriiniisii genellikle daha okunabilir ve ilgi
cekmek igin kullanilmaktadir. Okunabilirlik metnin goriintistyle ilgilidir.
Okuyucularin kisisel ilgilerini anlayan, tasarimi bir amag olarak géren
ve kisa ve Ozet sekli tagiyan unsurlarin goriintiiyii estetik hale getirerek
dikkat ¢ekmenin yani1 sira govde metni okunabilir kilmada da faydas:
vardir (Bradley, 2011).

Gorsellik ilgi cekici olabilir fakat mesajin iletilememesi bu ilgi ¢ekiciligi
ortadan kaldiracaktir. Bu noktada basitlik bir basina yeterli bir kavram da
olmayacaktir. Bu basitlik agik bir ifade ile birlestirildigi zaman verilmesi
amaglanan mesaj daha kolay anlasilir olacak ve ilging bir hal alacaktir
(Istek, 2005).

Okunabilirlikte bazi degiskenler asag: yukar1 okunurluk ile aynidir.
Bu degiskenler parlaklik, kontrast, harf biiytikliigii ve hedef araligidir.
Ancak okunabilirlik ile bu degiskenler arasindaki iliski okunurluk ile bu
degiskenler arasindaki iliki ile ayn1 degildir. Ornegin yazida harflerin cok
bliylik olmasi1 uyaric1 boyutuyla okunurlugu direkt olarak gelistirmekle
birlikte okunabilirligi olumsuz bir sekilde etkileyecektir (Legge vd., 1985).
Uyaricilarin igerisindeki uygun baski boyutu, kontrast ve baskiya ait ¢o-
zlintirlitk okuma hizini etkileyecek birer materyal degildir. Bu aralik ya
da optimale en yakin 6lgiiler igerisinde okuyucularin goriintiiledigi de-
zavantaj olabilecek bir husus bulunmaktadir. Okunurluk ve okunabilirlik
arasindaki iliskiyi cok az arastirmaci incelemekle birlikte hi¢biri okuyucu
yasini dikkate almamustir (Connolly, 1998).

Okunabilirlik harf harf degil bunlarin metin igerisindeki kombinasyonu
seklinde tanimlanmaktadir. Diger yandan okunabilirlik karakterlerin degil
metnin okunmasini saglamak i¢in gereken ¢aba olarak tanimlanmaktadir
(Avraam, 2009). Okunabilirlik yazi karakterlerinin nasil kullanilacagina
bagli tipografik bir ifadedir. Kelimelerin, ifadelerin ve bloklarin nasil kolay
okunacaginin dl¢tistidiir (Haley, 2013) ve metnin tamaminin dizilis ve
diizenlemesinin optimum hale getirilmesi ile ilgilidir (Poole, 2008).

Okunabilirlik kolay ya da zor olan metinlerle ile ilgili istek uyandirmak
ve buistegi devam ettirerek metnin anlagilmasini saglamaktadir. Okunabilir-
likte ortak 6l¢li okuma oranlari, yanlis yazilan kelimeleri belirleme, 6nceden
belirlenmis harfler ve/veya kelime listesi ya da pasajlar igerisindeki kelime-
lerdir. Yogun olmayan bir sekilde kullanilan okunabilirlik 6l¢tileri ise anlama
siiresi, pasaji okuduktan sonra igerik hakkindaki sorulari dogru cevaplama
orani, goz hareketleri 6l¢iisti ve okuma yorgunlugudur (Connolly, 1998).
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Okunabilirlik nasil bir yaz1 tipinin kullanilacagi fonksiyonunu yerine
getirir. Yazinin goriintiilenmesi ve okunmasi i¢in okuyucuyu etkilemeye
calisir (Bradley, 2011).

Okunabilirlik ve okunurluk kavramlari ¢esitli farklar tasisa da aralarinda
bir bag da bulunmaktadir. Metinlerin okunabilirligi biiytik oranda okunur
olmasina baghdir (Yilmaz ve Topraktas, 2014).

Okunabilirlikle ilgili bu tanimlardan sonra ilgili 6geler asagidaki gibi
siralanmaktadir:

2.2.2.1. Satir Uzunlugu

Tosunoglu (2010) ve Bastug ve Keskin (2012)'e gére okumada metnin
fiziki niteliginin anlama bceresi tizerine etkili olan unsurlarindan birisi
satir uzunlugudur. Satir uzunlugunun 50-65 karakter arasinda olmasi
uygundur (Bradley, 2011). Satirlarin uzun olmasi alt satira gegme, satirlarin
kisa olmas1 da takip etme konusunda zorluklar yasatabilmektedir (Yilmaz
ve Topraktas, 2014). Satir uzunlugu 45 ve 75 karakter arasinda olabilecegi
gibi en uygun satir uzunlugu 66 karakterdir (Bringhurst, 2004). Geleneksel
kaydirma teknigi kullanan ya da sayfalar arasinda ilerlenebilecek yapida
tasarlanan ekranlarda metinin goriintiilenmesi ekran boyututla ilgilidir.
Bu nedenle kullanilan satir uzunluklar: 43 ile 53 karakterden olusabilecegi
72 karakterden olusan metin sola yaslh olarak kullanilmaktadir (Piolat
ve dig., 1997 ). Satir uzunluklar biytik ekranlarda satirlarin tek bir satir
haline gelecegi 6ngoriisiiniin yani sira kisa satirlarin uzun satirlara gore
daha kolay okunabileceginden hareketle kisa tutulmaktadir. 10 ya da
12 punto boyutlarindan olusan satirlarlar 32 ya da 39 karakter arasinda
bigimlendirilmektedir (Ling ve Schaik, 2006). Optimal satir uzunlugu 52
karakterdir. Bu optimal uzunluk karsit iki durumun sonucuna bagli olarak
sekillenmistir. Okuyucularin fazla uzun satirlar iizerinde dolasirken bir
sonraki satir1 bulmalarinin zor olacag: diistincesine karsilik kisa satirlar-
da ise verilmek istenen bilginin okuyucuya aktarilmasi sorunsali ortaya
ctkmaktadir (Dyson ve Heselgrove, 2001).

Okunabilirlik igin satir uzunluklari genellikle 55 ile 60 karakter ya da
9 ile 10 kelime arasinda kullanilmalidir (Adobe, 2014 ). Satir uzunluklar
1 inci siniflar i¢in 10, 2 inci siniflar i¢in 14, 3 tincli siniflar icin 18, 4 ve 5
inci siniflar i¢in 20, 6 nc1 ve daha st siniflar i¢in 22 sozciik olarak belir-
lenmigtir (MEB, 2011).

Satir uzunluklar: tizerinde yazi fontu ve yazi tipi etkili olmaktadir
(Ambrose ve Harris, 2006). Metin diizenlemelerinde okumanin devam ede-
bilmesi igin satir uzunlugu bosluklar, numaralar, karakterler ve noktalama
isaretleri de dahil olmak tizere 50 ile 70 karakter arasinda kullanilmaktadir.
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Bu Ol¢tiden daha az karakter kullanilan satirlarda satir kirilislar: diizensiz
olacaktir. Daha fazla karakter kullanilan satirlar ise okuyucunun bir sonraki
satirt bulmasini zorlastirmaktadir (Black ve dig., 1992 ). Ekran tizerinden
goriintiilenen metnin satir uzunlugu degistirilerek daha iyi goriintiilen-
mesi saglanmaktadir. Tavsiye edilen metin uzunlugu 70 karakterdir ve bu
karakter sayis1 okuyucu i¢in orta hat uzunlugunu ifade etmesinin yani sira
favoridir. Cok kisa ve ¢ok uzun satir uzunluklar: okumayi yavaslatmaktadir
(Dyson ve Kipping, 1997).

Metinlerde satir uzunlukdan alglanma ve clunma zorupu yarstrtar. Cok losa ve gok uzun satrar olayucuyu yorar. Kisa satirfar gzl dikey yBnde
harekete zoriar. Satirfar gok kesa ise gz hareketi sikga kesilin; gok uzun ciunca da, gbzlin alt satr bagina gegmesi, dofru tarama yapmas: zorlagr,
gtz satr atlar ya da ayrn satin tekrar okur. Gereginden uzun satirlar gz takibini zorlagbnr, okumadali sirekilii engeller, okunabilirik hizi ve
ethdsi azabr. Metin yazilan igin 9 -12 punto arasinda normal bir boyut segildiginde, her satra digecek siizcik saysi 10 -12 yi gegmemelidi,
Bagka bir deyimle, her satirda ortalama 40 ile 65 arasinda tipografik karakter kullandmabdir. Bu degerler segilen karakterin yapisina, condensed
ve expanded etkisine bagl olarak degigebilir.

¢ punto, dizilmis uzun satir Gmedi, kelime sayisi yaklasik 20 -25

Kisa satirlar gézi Metin yazilan igin 9 -12 punto arasinda normal bir boyut segildiginde, her satira
dikey yénde digecek sézcilk sayrs 10 -12 yi gegmemelidir. Bagka bir deyimle, her satirda ortalama
harekete zorlar. 40 ile 65 arasinda tipografik karakter kullanilmalidir. Bu degerler segilen karakterin
Satirfar gok kisa ise yapisina, condensed ve expanded etkisine bagh olarak degisebilir.
g6z hareketi sikga
kesilir; cok uzun 11 punto, kelime sayisi yaklasik 10 -12
olunca da, géziin
alt saur bagina Metin yanlan igin 9 -12 punto arasinda nonmal bir bayut segildiginde, her satra diigecek 9 punto,
gegmesi, dogru stizcilk says 10 -12 y pegmemelidir. Bagka bir deyimbe, her satirda ortalama 40 ile 65 kelime sayisi
by ! aty arasinda tipografik karakter kullandmalidir. Bu deferier segilen karakterin yapisina, yaklasik10-12
zorlagir, g&z satir condensed ve expanded etkisine bagh olarak degigebilir.
atlar ya da aym
satir tekrar okur Metin yazlan igin 9 -12 punto arzenda normal bir boyut secidiginde, her satra 8 punto,

) digecek shizcik says |0 -12 yi gegmemelicir. Bagka bir deyimie, her satnda ortalama kelime sayisi

40 ile 65 arasnda tipografik karakter kullandmalcr, Bu deperier secilen karaktern yaklasik10-12

2 punto, kelime saps: yapisina, condersed ve expanced etkisine bagh olarak depigebilir.

aklasik 3-4

Sekil 2.39: Satir Uzunlugu Ornekleri

2.2.2.2. Siitun Genisligi

Tasarimlarda goze hos gelen stitun genisligi okuyucu tizerinde istenilen
etkiyi yaratmayacaktir. Genis stitunlar okumayi yavaslatarak goziin cabuk
yorulmasina neden olurken dar stitunlar goziin ¢ok sik sola saga hareket
etmesine yol agmaktadir. 6 ve 8 punto metinler igin dar siitun genislikleri
kullanilmaktadir (McLean, 1980).

Optimum stitun genisligi satirdaki karakter olctisiine baghdir. Bu
0l¢li genel kural olarak bogluklarda dahil olmak {izere 52-78 karakter
arasindadir (Boulton, 2005). Dizgiler i¢in kullanilan bazi temel prensipler
bulunmaktadir. Siitun genigligine gore degisen bu degerler genisligi 70
mm olarak kullanilan stitunlarda 8 ile 11 punto arasinda degismekteyken
bu 6l¢ti 140 mm siitunlar igin 12-16 punto ve daha genis siitunlar igin ise
16-20 punto arasinda kullanilmaktadir (Vignelli, 2015).
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Web kullanicilarinin 6nemli bir kismi1 web sitelerini 800 pixel ve daha
yiiksek ¢oztiniirliikle goriintiilemektedir. Bu durum tek siitunluk bir metin
i¢in alanin verimsiz kullanimi beraberinde getirecektir. Bu nedenle web
alanlari iki ya da {i¢ yaz1 alanina béliinerek daha kisa, kolay okunan ve
islevsel bir kimlige buirinmektedirler (Sartkavak, 2009).

2.2.2.3. Satir, Karakter ve Kelime Boslugu

Satirlar aras1 bogluklar okunabilirligi etkilemektedir (Alessi ve Trollip,
2001). Bir metnin satir taban ¢izgisinden bir sonraki metnin bagslangig
noktasina kadar 6l¢iilen mesafe satir arasi bosluktur. Yazi boyutu 10 nokta
kullanilan bir metinde bu boyuta 2 nokta eklenerek satir aras1 bosluk
hesaplanmaktadir (Diaz, 1995).

Govde metinde kullanilan 10 ya da 11 puntonun iyi bir baslangi¢ olarak
kabul edilen metinlerde satir araliklar: 12 ya da 13 nokta olarak idealize
edilmektedir. Buna karsin 70 karakterden daha fazla karakter kullanilan
satirlarda bu bosluk daha fazla olabilmektedir. Iki siitun kullanilan tasa-
rimlarda font daha kiigiik kullanilabilmektedir. Bu durumda da satir aralig
daha dar kullanilabilir (Black ve dig., 1992).

Sekil 2.40: Karakter Araliklari (Negatif)

Harler veya kefimeler armsnik ook a7 veya ok Eta bl yamn sekdi sanmesy
fraindan planlanan nommal melnestokuya zarar vesir, Sz bu climieyi ckurken, dar harf
ve kelime boslugunun kelimelker birbirine kansimnaya neden oldugunu fark ediyorsunie
Ayni sekilde, bu cimledeki
abartily hart bosluklandirmasi
okuyucu kesintiye udratir.

Sekil 2.41: Karakter Araliklari
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Satir araligi satirlar arasindaki dikey bosluklar ve noktalardir. Cok fazla
birakilan satir bosluklar: goziin bir satirdan diger satira atlamasina neden
olmakta ve okumay1 zorlastirmaktadir. Cok az birakilan bogluklar okuma
esnasinda goz igin koyu bir alan yaratmakta, goze hos gelmeyen bir renk
olusturmaktadir (Adobe, 2014). Satirlar arasinda gok fazla bogluk birakmak
okuyucuda yetersizlik duygusu olusturmaktadir. Yazi tiplerinin kullanim-
dan kaynaklanan farkliklar nedeniyle biraz daha fazla bosluk kullanmak
gerekmektedir. Genis metin kompozisyonlari da daha iyi okunabilirlik
i¢in bosluga ihtiya¢ duymaktadirlar (Bix, 2001).

Sekil 2.42: Satir Bosluklarinin Okunabilirlige Etkisi

Karakterler arasindaki biiyiik bosluklar gri bir alan olusturmakla birlikte
tipografik ton yogunlugunu diistirmektedir. Bagliklarda kullanilan karakter
araliklari ile baslik metinden ayrilmaktadir (Keyes, 1993 ).

Tasarimlarda kullanilan
tipografide icerige ve
yaratilmalk istenen gdrsel
etkive bagli olarak ozel
dizenlermeler kullatmaktadi ki bu dizenlemelerden en ok knllabnler armsmda

Sekil 2.43: Karakter Bogluklarinin Okunabililik Uzerine Etkisi

Metinde yer alan satirlar arasindaki bogluk biiylik harf yiiksekliginin
%751 olarak belirlenirken kelimeler ve semboller arasindaki bosluk ise
yine biiytlik harf yiiksekliginin 1-1,5 kat1 olmalidir (Kuhn, 1997 ).
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Metinlerde kullanilan yazi tipleriile beyaz bosluk arasindaki kargsilikl
iliski 6nemlidir. Genel hatlariyla iki tiir karakter boslugu kullanilmaktadir.
Bunlardan ilki olan tek tip karakter bosluklarinda her karakter i¢in kulla-
nilan bosluk ayni iken orantili karakter bosluklarinda ise her karakterin
ozel genisligi bu boslugun kullanimini etkilemektedir (Li, 2009). Harf
araliklar tek tip araliklar ve orantili araliklar olarak iki sekilde kullanil-
maktadir. Tek tip araliklarda her harf i¢in ortak bir bosluk kullanilirken
orantili bosluklarda karakter genisliklerine gore orantili bogluklar kulla-
nilmaktadir (Holmes, 1986).

monosjpaiced
typeface

Sekil 2.44: Tek Tip Karakter Bosluklari

0 £ iongl

etace

Sekil 2.45: Orantili Karakter Bosluklari

Karakter boslugu estetik saglamak ya da belli bir alan1 doldurmak
i¢in karakterler arasinda kullanilan negatif ya da pozitif bosluklardir ve
bu bosluklardan her ikisi de okunabilirlige etki etmektedir. Geleneksel
yontemlerle yapilan baskilarda harfler arasindaki bogluk karakterler ara-
sina yerlegtirilen metal pargalarla gergeklestirilmistir (Bix, 2001). Karak-
terler aras1 boglugun iyi ayarlanamamasi bazi harflerin birbirine benzer
goriinmesine neden olmaktadir. Ornegin metin icerisinde “rn” harfleri
arasinda hatali bosluk kullanimi1 bu iki harfin “m” gibi gértinmesine neden
olmaktadir (Zhang, 2006). Birbirine ¢ok yakin olan harfleri okuma ¢izgisi
kaybolacagindan se¢mek ¢ok zordur (Crompton, 2014).
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Sekil 2.46: Ozel Karakterler Arasinda Negatif Bosluk Kulanimi

Tasarimlarda yazi ve goriintiiyii vurgulayan unsur bosluklardir. Normal
kullanim bosluk okuyucu igin rahat algilama saglarken diisiik oranlarda
kullanilan bogluk karisiklik ve karmasa yaratacak algilamay: zorlastira-
caktir (Pektas, 2010).

Harf Aras: Bogluk . Situn Arasi Bogluk
ey e

“ ~ “Kelimeler arasindaki bosluklara Folodizgi
leknolojisi baglayana dek eksi (-) deder
verilemedi. Metal harf teknoloji sorasinda

Satur kimi harflerin (LTVA) arasinda harflerin
Arass Bogluk anatomik yapilarna bagih olarak diger harflare

gére daha fazla bosluk kalmasimin dniine

.Ke I | me"\S atIrsVve osiemiyordu. Ginimizde iss bir kelime-
=

nin igindeki her harf arasindaki bogluk ayn

S Ut ungd @STDQS IU k ayn ayarlanabilmektedir.

- |
il Kelime Arasi Bosluk

Sekil 2.47: Bosluk Kavrami

Bir metini olusturan kelimeler arasindaki mesafe kelime boslugu
olarak adlandirilmaktadir. Okuyucu tarafindan bir kelimenin kolay ayirt
edilebilmesini saglamak i¢in biten kelimenin son harfi ile baslayan keli-
menin ilk harfi arasinda olmasi1 gereken mesafe kelimenin karakterleri
arasindaki uzakliktan daha fazla olmalidir. Iki kelime arasindaki mesafe
karakterler arasindaki mesafeden yiizde 25 fazla olmalidir. Ornegin 12
punto ile yazilan bir metinde kelimeler aras1 bosluk 3 nokta olmalidir
(Zwaga, 1996).

Kelimel

Kelimel asindaki bosluklar okunabilirligi etkilemektedir.
sindakiibosluklaroockunabilirligieetkilemmektedir.

Sekil 2.48: Kelime Bosluklarinin Okunabilirlik Uzerine Etkisi
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2.2.2.4. Hiyerarsi

Tipografide pargalarin kendi aralarinda biitiin igerisinde bir hiyerarsisi
bulunmaktadir. Tipografi diizeni anlamina gelen bu kavram ana unsur ve
alt unsurlarin birbirine entegre edilmesi olarak agtklanmaktadir. Tipografide
biitlin parcalar arasinda ast-iist hiyerarsisi bulunmaktadir. Bu hiyerarsik
diizen dikey ve yatay olmak tizere iki boyutludur (Park, 2014). Bilginin
bir 6nem sirasina gore bir organizasyon igerisinde sunulmasi hiyerarsi
olarak tanimlanmaktadir. Hiyerarsik yapida sunulan bilginin 6grenilmesi
kolaydir. Gorsel hiyerarsi bilginin anlagilmasinin 6niinii agarken gorselin
gozden gecirilmesine de yardimc1 olmaktadir ( Cengizhan ve Ates, 2006).

TIPOGRAFIK
HiYERARSI

Vietin icerigindexi gorsel
Oncellk Sirasl.

Biitin giirsel mesajlar sunulan bildirinin hiyerarsik
diizening sahiptir.Yani inem sirasinga gire bildirinin
akunma diizenine Bir tasanmer igin, tasanma bag-
lamadan dnce mesajin igindeki bitdn elemanlar
bakimindan mantiksal hiverargik bir diizen kural
saplamak esastir, Mesajin igenigini anlamak ve
hilmek bu siireg igin gereklidir.

Sekil 2.49: Hiyerarsik Diizen

Diiz (2006) ambalaj-reklam iliskisini ve tasarim egitimindeki yerini in-
celedigi calismasinda tirtiniin logosunun, ad1 ve niteligine uygun tipografik
karakter ve punto se¢iminin, ytlizeyinin genisliginin, formunun, zemin
renginin etkili bir hiyerarsik diizene gore kurgulandigini belirtmektedir.
Ayrica bloklarin ve bosluklarin hizasi, metindeki bilginin 6nem sirasina
gore punto secimi de tipografinin basarisini destekleyen 6geler arasinda
sayillmaktadir.

Harflerin hiyerarsik dizgisi, okunabilirligin arttirilmasi i¢in 6nemlidir.

Harflerin tamaminin biiytik veya kiigiik yazilmasi bir monotonluk yarat-
maktadir (Erdal, 2013).

Tasarimlarda yer alan baslik, alt baslik, slogan gibi s6zel bilgiler ara-
sinda okuyucuyu mesajdaki 6nem sirasina gore yonlendirecek hiyerarsik
bir yap1 kurulmas: gerekmektedir (Becer, 1999). Tasarimlarda hiyerarsi;
bilgilerin organize edilmesi ve okuyucularin bilgileri anlayabilmesi icin
basamaklar arasindaki iliskiyi agiklamaktadir. Tipik bir hiyerarsi 6rnegi
asagidaki gibidir (Smith, 2001):
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Belge Baslig1

Bolim Bagliklari (Birinci Diizey)
Alt Boliim Bagliklar (Ikinci Diizey)
Paragraf Baslklar (Ugiincii Diizey)
Genel Metin (Ddérdiincii Diizey)

Hiyerarsi (derece diizeni, kuram) iletilmesi amaglanan mesajin vurgu-
lanarak izleyiciyi yonlendirmesidir. Gorsel 6gelerin bigimsel 6zellikleri
arasinda kullanilan zitliklarla hareket stiresince 6nemli olanin vurgulan-
mas1 amaglanmaktadir (Kilig, 2011).

Gorsel hiyerarsi tipografik bir alanda yer alan elemanlarin en 6nemli
olandan en 6nemsiz olana dogru diizenlenmesidir ve boyut, agirlik, renk,
ton ve doku gibi unsurlar kullanilarak hiyerarsi yaratilmaktadir. Gorsel
hiyerarsi olusturulurken uyum, vurgu ve canlilik 6n plana alinmaktadir
(Wang, 2012).

2.2.2.5. Yazi-Ses Iliskisi

Tasarimlarda tasarimei tarafindan yapilan elindeki bilgilerin ver-
mek istedigi etki 15181nda diizenlenmesidir. Bu bir gesit gorsel sesin
bestelenmesidir. Glinliik hayatta konusurken kullanilan tonlamalar
da buna benzer seviyeler tasimaktadir. Farkli mesajlar farkli tonlarla
soylenmektedir. Bu noktadan hareketle tasarimci da slogan, baslik veya
alt bagligin hangi tonda ve sekilde kullanilacagina karar vermektedir.
Bununla birlikte yazi ve ses ayni kavramlar degildir. “a” sesinin tek basina
cikarilmasi hi¢cbir anlam ifade etmemekle birlikte “a” harfinin tipografik
ve grafik gorliniisii harfin fonetik 6zelliklerinden 6nce gelmektedir. “a”
harfini gordiigtimiizde harfin donuk yapis1 igten disa bir ses ¢ikarilma-
sina sebep olmaktadir (Oz, 2010).

2.2.2.6. Yazi-icerik iligkisi

Kelimelerin tipografik esdegerini bulmak miimkiin olmaktadir. Yazi
karakterleri, yaz1 biiyiikliikleri, agirliklar1 ve bunlarin sayfa igerisindeki
yerlesimlerinde yapilan basit se¢imler kelimenin anlattigi kavramin,
objenin veya hareketin sunumunu desteklemektedir. Ornegin sessiz
(quite) kelimesi kiiciik boyutlar ve kii¢lik harfler kullanarak yazilirken,
gurtlti (loud) kelimesi ise biiylik boyutlar ve biiytik harfler kullanarak
yazilmaktadir. Ayni sekilde kayip (missing) kelimesi “i” harfi olmadan ve
kelimenin anlamini yansitir bir sekilde yazilirken eklenmis (added) kelimesi
ise tasarimda yer alan ikinci “d” harfinin kelime arasina yerlestirilmesi
animasyonu ile yazilmistir (Kane, 2011).
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- LOUD

miss ng added

Sekil 2.50: Yazi-igerik lliskisi

2.2.2.7. Yazi-Renk lligkisi, Zemin Rengi ve Kontrast

“Renkler temel olarak sicak ve soguk renkler olarak siniflandirilmak-
tadir. Dalga boyu ytiksek olan sicak renkler (sar1, turuncu, kirmizi), gorsel
diizenleme i¢inde daha ¢abuk algilanabildikleri igin diger renklerdeki
tasarim elemanlarina gore kullaniciya daha yakin bir his uyandirir. Dalga
boyu diisiik olan soguk renkler ise, kiside uzaklagsma hissi yaratir. Bu te-
mel bilgi tasarimcinin gorsel derinlik problemini ¢6zebilmesinde olumlu
sonuglar dogurur” (Ugar 2004). Renk okumay: etkilemektedir. Renk degeri
koyu veya siyahtan hemen hemen hig ayirt edilemedigi siirece okunur-
luk olumsuz etkilenecektir. Bu ton/okunurluk hiyerarsi tizerinde takip
eden ton/degerin derecesini 6lgmektedir. Sari, turuncu ve kirmizi gibi
temelden yiiksek degere sahip olan renkler bunlara goére daha diistik
deger tasiyan yesil, mavi ve mor gibi renklere gore daha az okunaklidur.
Doymamis renkler doymus renklere gore daha kolay okunmaktadirlar
(Keyes, 1993). Holmes (1931) beyaz yazi-siyah zemin ile siyah yazi-beyaz
zemin arasindaki okunurlugu karsilastirmis ve siyah yazi-beyaz zemin
eslesmesinin beyaz yazi-siyaz zemin eslesmesine gore %14.7 daha ko-
lay okunur oldugunu ortaya koymustur. Yine Taylor (1934) beyaz zemin
lizerine siyah uygulamanin daha okunur oldugunu tespit etmistir. Skoff
(1967)a gore beyaz zemin lizerine siyah ile yazilan yazilar daha okunurdur.
Okunabilirligi en fazla olan renk kombinasyonu beyaz zemin tizerine siyah
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metin iken okunabiligi en az olan renk kombinasyonu ise sirasiyla yesil
tizerine kirmizi metin ve mavi tizerine pembe metindir. Bunlara ek olarak
mavi zemin {izerine beyaz metin ve sar1 zemin tizerine kirmizi metin de
okunabilirligi yiiksek renk kombinasyonlaridir. Sar1 zemin tizerine yesil
metin ve pembe zemin {izerine beyaz metin ise okunabilirligi daha az
olan renk kombinasyonlaridir (Karatas, 2003).

Beyaz zemin {izerine siyah ile yazilan yazilar okunurlugu olumlu
olarak etkilemektedir. Ayrica okunurlugu etkileyen diger seceneklerden
1) yesil tizerine beyaz, 2) mavi lizerine beyaz, 3) siyah tlzerine sari, 4)
kirmizi tizerine sari, 5) kirmizi tizerine beyaz, 6) yesil tizerine kirmizi, 7)
turuncu tizerine siyah, 8) turuncu iizerine beyaz, 9) kirmiz1 izerine yesil
ve 10) siyah tizerine mor'dan 7 ve 10 numarali alternatiflerin yani sira 5
ve 6 numaral alternatifler de okunurlugun 6n plana alindigi ¢alismalarda
kullanilmamalidir (Wilson ve dig., 1981).

Beyaz tizerine Siyah

Siyah lizerine Sar1

Sekil 2.51: Renk Kombinasyonlari

Tanimlayicilik, ayirt edicilik, yon gostericilik ve vurgulayicilik tasarim-
larda renk unsurunun 6nemli 6zelliklerindendir. Bu 6zellikler yardimiyla
bilgi daha etkili bir sekilde sunulmaktadir. Bashigin metinden ayrilmasi,
bir mesaja dikkat ¢ekilmesi, bilgi guruplarinin birbirinden ayrilmasi, akisi
saglamak gibi bir¢ok islev renk ile saglanmaktadir. Ayrica yazida renk
vurguyu da arttirmaktadir (MEB, 2011).

tipografide renk
tipografide renk
renk
tipografide renk
tipografide renk

tipografide renk
tipografide renk
tipografide renk
tipografide
tipografide renk
tipografide renk

Sekil 2.52: Yazi-Renk lliskisi
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Gorsel biitiinliigiin saglanmasi i¢in renk énemli bir unsurdur. Bununla
birlikte grafik iletisimin saglanmasina da yardimci olmaktadir. Tasarim-
larda bilingsiz olarak kullanilan renk ortaya karmasik bir gorsel yap1 ¢1-
karmaktadir. Insan psikolojisi {izerinde de etkileri bulunan renk gesinin
kullaniminda dikkatli davranmak gerekmektedir. Soguk renkler uzaklik
ve derinlik etkisi yaratirken sicak renkler ise okuyucuyu neselendirmekte
ve dikkat cekmektedir (Kaptan ve Kaptan, 2004).

Tasarimda onemli yer tutan unsurlardan renk, tasarimlarda ayirt edici,
yon gosteren ve istenilen noktalar: vurgulamada tasarimciya yardimei ol-
maktadir. Okuyucuyu etkilemesi ve ilgiyi diri tutmas1 yontiyle de dikkatle
secilmesi ve kullanilmasi gereken bir enstriimandir. Bilgi renk yardimiyla
daha etkili bir sekilde aktarilabilmektedir. Okunurluk agisindan harf ve
zemin arasinda en %70 oraninda bir ton farki olmalidir (Pektas, 2010).

Degeri dustrilerek ya da
koyulastirilarak, elemanlardan birinin
renginin yumusatilip, geri plana
cekilmesi yazinin kolay okunmasini
saglayacaktir.

Sekil 2.53: Zemin ve Yazi Renk Tercihinin Okunabilirlik Etkileri

Renk kullanimi, kutular, cetvel ¢izgileri, bliylik fotograflar, grafikler,
illusturasyonlar ya da bolmeler kontrast: saglamada kullanilan araglar-
dir. Yayinda sayfa boyunca kullanilan birinci ve ikinci basliklar kontrasti
saglayabilirler. Birinci baglik ikinci basliklara gore biiytik ve koyu olabilir.
ftalik kullanim, basliklar icin bir alternatif olabilir (Wilson, 2009).

Gligli kontrastlar ve ayirt edici desenler okuyucunun dikkatini gek-
mektedir. Sayfalarda yogun metinler kullanildiginda okuyucular gri bir
duvar gorecek ve gorsel kontrast eksikligi nedeniyle okumayi iggiidiisel
olarak reddecektir. Koyu ile yazilan fontlar ¢abucak monoton hale gel-
mektedir. Metindeki her unsur koyu oldugu durumlarda higbir sey dikkat
cekmemektedir (Lynch ve Horton, 1999). Tasarimin temel prensiplerinden
biri olan kontrastlik bir s6zciigiin ya da ciimlenin yiiksek ya da algak sesle
ctkmasini saglarken algilamayi kolaylastirmaktadir (Pektas, 2010). Metin
ile arka plan renk kombinasyonlari okuyucunun metni anlamasi igin
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dengeli kullanilmalidir. Birbirine yakin veya esit tonlarda kullanilan bu
kombinasyonlar metni okumay1 ve anlamayi zorlastirmaktadir (Vander-
schantz ve dig., 2010).

Sozciiklerin kolay sekilde goriilebilmesi okunabilirlige etki etmekte-
dir. Bu etki zemin ile 6n alanda zit renkler kullanilarak saglanmaktadir.
Zit renkleri kullanmanin kurali koyu renkli zeminler tizerine agik renkli
ogeler kullanmak ya da agik renkli zeminler iizerine ise koyu renkli 6geler
kullanmaktir. Asagidaki sekilde okunabilirligin en fazla oldugu renk esles-
tirmesinin sar1 zemin {izerine yazilan siyah yazilar oldugu gortilmektedir
(Cengizhan ve Ates, 2006).

Zemin : San Zemin : Beyaz Zemin : Mavi Zemin : Bevaz | Zemin : Siyah
Yan :Siyah | Yam : Yesil, Yan :Beyaz | Yam :Sivah | Yam :8an
Mavi veya Kirmun

-+ {  OKUNABILIRLIK | - —

Sekil 2.54: Zemin-Yazi Rengi Eslesmeleri

Kontrast parcalar arasindaki farkedilebilir olgular: ifade etmekte-
dir. Tasarimda kullanilan 6n plan ile arka plan, baslik ile govde metni
arasindaki farkedilebilirlik kontrastla saglanmaktadir. Yine tipografik
ogelerin arka plan renginden daha koyu olmasi, 6n plana ¢ikarilmak
istenen gorselin digerlerinden daha biiytik kullanilarak dikkatin ge-
kilmesi de buna o6rnek gosterilmektedir (Tselentis, 2012). Konrast ve
renkler okunabilirligi etkilemektedir (Oquist ve Goldstein, 2003; Ziefle,
2010; Sharmin ve dig., 2012).

Sekil 2.55: Zemin-Yazi Rengi Eslesmeleri

Sekil 2.55'de gorildiigi gibi tasarimda kullanilan renkler ve olustur-
dugu kontrast okunabilirligi olumlu yonde etkilemektedir.

93



iINDIRILEBILIR MOBIL UYGULAMALARIN OKUNURLUK VE OKUNABILIRLIK ACISINDAN INCELENMESI

2.2.2.8. Fotograf Kullanimi

Tasarimcilar genellikle sanat sozciigiinii fotograf olarak kullanmak-
tadirlar. Sayfalarda en azindan bir biiytik boyutlu fotograf kullanilmasi
faydali olmaktadir. Teknik olarak miikemmel, iyi bir ¢ergcevede ve kirpi-
larak kullanilan giiglii bir fotograf okuyucunun ilgisini gekmektedir. Ayni
sayfada iki fotografin ayni boyutlarda kullanilmasindan kaginilmalidir.
Zitlik tasarimin elementlerindendir. Bir fotograf diger fotograflardan en
azindan iki kat daha biiytik kullanilmalidir. Amaglanan zitlik i¢in yatay ve
dikey alanlar ayni sayfada kullanilmaktadir (Wilson, 2009). Tasarimlarda
resim kullanimi tasarimin gekicigilini arttirdig gibi kullanicilara igerikteki
bilgiyi aktarmada da yardimci olmaktadir. Bu nedenle resim kullanimi
hazirlanan igerik kadar 6nemli bir unsurdur (Birant, 2010).

Tasarimcilar “bir resimin bin kelime degerinde oldugu” goriisiinden
hareket etmektedir. Elektronik ortamlar igin yaratilan tasarimlarda gor-
seller yliksek ¢oziintirliikte ve profesyonel boyutta kullanilmaktadir. Yine
bu ortamlar i¢in kullanilan gorsellerde 72 ile 96 dpi arasinda ¢ozlintirliik
tercih edilmektedir (Mohnsen, 2010). Metinler gorsellerle desteklenerek
okuma performansi arttirilmaktadir (Yang ve Sun, 2011). Ders kitaplarinda
kullanilan ¢izelgeler, tablolar, illiistrasyonlar ve resimler okunabilirligi
arttirmaktadir (Basil ve Komotar, 2015).

2.2.2.9. Et Kalinhgi

Et kalinligi okunabilirligi etkileyen bir diger unsurdur. Bir yazinin insan
gozu tarafindan algilanan kalinlig: et kalinligr olarak tanimlanmaktadir.
Yazi aileleri igerisinde font olarak tanimlanan degisik et kalinligina sahip
olan yaz stilleri bulunmaktadir. Bu kalinlik harfin dikey siitun kalinliginin
majiskiil harf yliksekligine oraninin sonucudur. Yazi aileleri orta kalinlik
olarak adlandirilan bir ana et kalinligina sahiptir. Bunlara ek olarak kalin,
cok kalin, ince ve daha ince olmak tizere dort gesit et kalinligi bulunmak-
tadir (Sonmez, 2003).

Eras Light

Eras Book 7
Eras Medium

Eras DemiBold
Eras Bold

Eras ExtraBold

Sekil 2.56: “Eras” Yazi Ailesine Ait Et Kalinliklari
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Ekranda goriintiilenen fontlar baski i¢in hazirlanan fontlara oranla
daha acik olmasinin yani sira et kalinliklar: daha anlagilirdir. Buna karsin
¢ok ince et kalinlig1 kullanilan yazilar ekranda kaybolurken daha yogun
baskin olarak kullanilacak et kalinliklari formun biitiiniinti olusturan
kars1 bigime sahip unsurlari zayiflatmaktadir (Dikmen, 2013). Bir kelime
ya da harfin yorumlanmas: i¢in 6nemli bir 6zellik olan et kalinlig1 harf
cizgilerinin yiikseklige orani ile hesaplanmaktadir. Koyuluk ya da agiklik
et kalinligini ifade ederken metni hafif, agir, neseli, narin gibi farkli anlam
ve izlenimlerle bi¢imlendirmektedir (In, 2007).

2.2.2.10. Basliklar ve Alt Basliklar

Dikkati geken yapilariyla bagliklara okuyucu okumaya devam etsin ya
da etmesin goz atmaktadir. Basit makale bagliklarindan biiyiik pazarlama
sloganlarina kadar her yerde kullanilan basliklar okumaya baslama nokta-
sidir ve okuyucuya bir tiir “el stkisma” ve “giiliimseme” hizmeti vermektedir.
Go6vde metnin boyutundan oransal olarak biiytik kullanilmaktadir (Lupton,
2014). Tasarimlarda kullanilan basliklarin biiytik boyutlarda kullanilmas:
hiyerarsiye yardimci olurken ayni zamanda okuma eyleminin baglayacagi
alan ile ilgili olarak da bir fikir vermektedir. Baglik kullanimlarinda segilen
fontlarin benzer yazi ailelerinden olmasina dikkat edilmelidir. Tasarimu ile
tinlenen The Guardian Gazetesi tek fontun sans serif, condensed, regular
sekilleriyle ¢alismaktadir (Akdag, 2009).

Weather | Long

Tech TV | Video | Dating Offers Jobs
men Law Data | Football | Observer

Clegg wants benefits change

PO VO PO PRI} 1 o v et some bigals be more equal than others?

New stol

[=+]] o

. ‘What we learned

ick C: Mourinho slams Newcastle ball boys
Y
Drone ‘near miss' with jet probed B ad
)
; | Newtasse Unisd 2

Sekil 2.57: The Guardian Gazetesi
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Baslikta kullanilan harf puntosu ve koyu bi¢imdeki yazim haberin
onem derecesini gostermektedir. Esit boyut ve agirlikta yazilan basliklar
okuyucuya sunulan haberlerin esit derecede 6neme sahip oldugu mesa-
jin1 vermektedir. Dikey (vertical) olarak kullanilan baghklardaki hiyerarsi
onemliden 6nemsize dogru ilerledikge yazi puntosunun biiytikligi ve
ayrilan siitun genisligi farklar: gozetilecek sekilde verilmektedir. Yatay
(horizontal) gortintiilerde ise bagliklar biiylik ve koyu formlarda sag tiste
yerlestirilmektedir (Smith, 2004).

Vertical Format Tower ]

with photo withart |
Volume # Date Price -

- tal Format
— E@Horizontal Forma
NUMBER | NUMBER NUMBER ¢ 3 i Founding Date Locathon|
ONE FOUR SEVEN *

SUBHEAD SUBHEAD SUBHEAD &l .
Xaditional Additional Additional ::T::::E Headline number two
Subheadline S i Y but story not related

No. ane PHOTO NUMBER ONE
Sibibai to photo number one
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Story Number Three,
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Story number three with two related sidebars

Authar hyline =

|
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Story Number Five,
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Authorbyline ————

Sidebar number one

NI

ll

Story Number Two,
Unrelated to Photo Below

Story number four, X SEFRRT Story six,
not related to photo unrelated

0

Story number five,
not related to photo

INSIDE
T National

Editorials 10
7 Obituaries 2

Sperts 25
9 Marckets
Lifstyle 45

= Catehlne for pheto two

Sekil 2.58: Dikey Tasarlanmis Sekil 2.59: Yatay Tasarlanmis Gazete
Gazete Sayfasi Sayfasi

Basliklar salt bir diizlemden olusmamaktadir. Baslik ve alt basliklarda
li¢ satirda baglik kullanimina dikkat ¢ekilmektedir. Tek stitun/ti¢ satir, iki
stitun/ iki satir ve ¢ siitun/ tek satir kullanimi1 alisilagelen kullanimlardir.
Yaratic bagliklar dig goriintisiin degerini arttirirken mitkemmel bilgiler
de sunmaktadir (Wilson, 2009). Gazete bagliklari uygun sekilde tasarlan-
diklarinda okuyucu dostu etki yaratan bir unsurdur. Tipik okuyucular
basliklar1 okuyarak metin hakkinda bilgi sahip olmaktadir. Bu neden-
ledir ki basliklar agik ve okunabilir olmalidir. Bununla birlikte baslikta
anahtar kelimeler kullanilarak metnin icerigi 6zetlenmeli, haberin 6nem
derecesine gore yazi boyutu ayarlanmali ve okuyucunun ilgisini cekecek
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sekilde kullanilmalidir (Kingery, 2000). Her gazetenin tasariminda stan-
dartlastirilmig baslik stilleri bulunmaktadir. Bagliklar haberle ilgili biittin
detay1 vermekten daha ziyade okuyucunun dikkatini gekmek i¢in 6nemli
bir aragtir (Saeyang, 2014).

2.2.2.11. Baslk ile Metin Arasindaki Yazilar

Baslik ile metin arasinda yer alan bu blok baslik tasarimiyla ilgisi ¢ekilen
okuyucuya metni okumaya baslamadan once bilgi vermeyi amaglamakta-
dir. Bagliktan biraz daha kiiglik fakat govde metinden biraz daha biiytik
boyutta, hiyerarsik bir yapida kullanilmaktadir. Haber metni ile ilgili biraz
daha bilgi vererek ya da haberin genel bir 6zetini bir iki satirdan olusan bir
ciimleyle vererek okuyucuya bir 6n bilgilendirme sunmaktadir. Bu blok
tasariminda satir araliklarinin ¢ok genis ya da ¢ok dar tutulmasi koyu ve
gri alanlarin olusmasina neden olmakla birlikte okunabilirligi zorlastir-
maktadir. Bunun yani sira karakter ve kelime araliklarinin da uygun bir
formda diizenlenmesi gerekmektedir.

|
J wawn - Come T T -

28, Oscar Odilleri ditn gece yaplan

\

-— B

Sekil 2.60: Milliyet Gazetesi Mobil Uygulama Sayfasi
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2.2.2.12. Satir Kirimi

Harf dizgiciliginde, reklam basiminda ¢ok 6nemli iki hata yapilmak-
tadir. Bunlardan birincisi “dul” ikincisi ise “0ksiiz” sozctiklerdir (Akdag,
2009). “Dul s6zciik” ve “6kstliz s6zciik” olarak adlandirilan bosluktaki
sozciiklerin durumudur. Metin bloklarinda tireleme yapilsin ya da
yapilmasin son satirdaki sozciik sayisi geride 0ksiiz ya da dul sozciik
kalmayacak sekilde planlanmalidir. Bu iki biiylik soruna ek olarak bir
de metinlerde olusan nehirlerden bahsedilmektedir. Nehir olusumu
metnin her iki taraftan bloklandiginda olusan gorsel ve tipografik hata
olarak tanimlanmaktadir. Tiirkce metinler Ingilizce ve Almanca gibi dil-
lere oranla daha uzun sézciik yapilarina sahiptir. Ozellikle dar kullanilan
stitunlarda bu problem siklikla yasanmaktadir. Bu problem tireleme
yapilarak ya da satir genisligi nehir yaratmayacak bir sekle getirilerek
ortadan kaldirilmaktadir (Ugar, 2004 ). Sozciikler arasinda birakilan
dengesiz bosluklar metin igerisinde “beyaz nehir” olarak nitelendirilen
yariklar olusturmaktadir ki satir sonlari tire ile boliinerek bu problem
giderilmektedir. Satirlar diizenlenirken bigimden daha ¢ok metindeki
anlam bitlinltigiine dikkat edilmeli ve her satir climlenin diisiinsel
butiinligiinti bozmadan boltinmelidir (Becer, 1999).

Daha uzun satirlar ik
yana bloklamada
sorunsuz/ sdzeitk bosluk
diizeni olusmasim
saglar. Ancak  kisa
satirlards sozeiikler
arasinda/ ‘olduk¢a fazla
beyaz bosluklara neden
olur.

Sekil 2.61: Nehir Olusum Hatasi

Fazla birakilan kelime bosluklar1 sayfada beyaz nehir olusumuna yol
a¢maktadir. Bu durum okumay:1 zorlastirmaktadir. Okumaya baglandigin-
da ortaya ¢ikan bu problemden kaginmak gerekmektedir ki tasarimlarda
okunabilirligi olumsuz etkilediginden kelime aras1 bogluklar kontrol
altinda tutularak beyaz nehir olusumu asgari seviyede tutulmalidir
(Simmer, 2005).

98

sesec AVEA 3G 16:37 @ @ %72
fanatik.com.tr

Galatasaray’'da, Fernando Muslera’nin alternatifi olarak
disiiniilen ve imza atilmasi artik an meselesi olan kaleci Cenk

Gonen, Besiktas'la baglarini koparmasina neden olan durumu
FANATIK'® anlatt.

Siyah-Beyazlilar'in, bu aksam Gaziantespor'la oynayacadi
magin aday kadrosuna alinmayan Cenk, “Takim iginde birgok
kez haksizliga ugradim. Teknik ekip ve yonetim, en zor
donemde beni kaleye gegirdiler. Sanki bir yem gibi kullanildim.
Ancak en iyi donemde forma benden alindi. Sanki bana karsi
ozel bir tavir uygulandi. Ne yazik ki burada énamun bilingli bir
sekilde kapatildigini disiinliyorum. Ben de boyle bir ortam da
daha fazla kalamayacagimi dusiiniip, moralmen ¢okuntd
yasadim” diyerek tepkisini dile getirdi.

Glnes kadroya almadi

Son olarak Antep sinavinda da teknik direktor Senol Glines'in
takima almadigi tecribeli file bekgisi icin de Baskan Fikret
Orman daha 6nce yaptigi agiklamada, “Cenk'le, kisa bir zaman
once yeni  sozlesme yapmistik. Kendisinden, yeni stadimiz
Vodafone Arena'ya 1. kaleci  olarak ¢ikmasini bekliyordum.
Ancak Cenk'te o motivasyonu géremedim. Daha motive
olup, isine daha siki sarilmaliydi” demisti.

Orhan Yildinm

Sekil 2.62: Nehir Olusum Hatasi Ornedi
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3. GENEL KISIMLAR

4. MALZEME VE YONTEM

Bu boliimde arastirma modeli, calisma grubu, veri toplama teknigi,
verilerin analizi, istatistiksel ¢6ztimlemeler ve yorumlama islemleri ile
ilgili bilgilere yer verilmistir.

4.1. ARASTIRMA MODELI

Bu arastirmada indirilebilir mobil uygulamalarin okunurluk ve oku-
nabilirlik agisindan incelenmesi amaglanmis ve bu ulusal gazetelerin
mobil uygulamalari tizerinden gerceklestirilmistir. Nicel arastirma tii-
riinde yapilan arastirmada genel tarama (survey) modeli kullanilmigtir.
Karasar (1999)a gore genel tarama modelleri ¢ok sayida elemana sahip
bir evrende, evren hakkinda genel bir yargiya ulasmak igin evrenin tiimii
ya da evrenden alinacak bir grup ya da 6rneklem iizerinde kosturulan
modellerdir.

4.2. CALISMA GRUBU ve SINIRLILIKLAR

Bu arastirmada okunabilirlik kavrami “bicimsel” olarak ele alinmaktadir.
(Calismada Sabah Gazetesi, Hiirriyet Gazetesi ve Cumhuriyet Gazetesine
ait mobil gazete uygulamalarinin okunurluk ve okunabilirlik agisindan
incelenmesi amaciyla Istanbul'daki devlet ve vakif {iniversitelerinin grafik
tasarim, gorsel iletisim ve gazetecilik boliimlerinin her birinde gérev alan
arastirma gorevlileri hari¢ 50 uzman toplamda 150 uzman hedeflenmistir.
Uzmanlar tasidiklari akademik unvanlara gore siniflandirilmigtir. Asa-
gidaki Istanbul'daki devlet ve vakif {iniversitelerinde bulunan ve grafik
tasarim, gorsel iletisim ve gazetecilik boéliimlerinin yer aldig1 tiniversite
ve fakiilteler yer almaktadur.
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Tablo 4.1: Ulusal Gazetelerin Mobil Uygulamalarinin Okunurluk ve Okunabilirlik
Acisindan Degerlendirilmesi Olgedi’nin Uygulandigi Universiteler ve Fakiilteler

Sira  Universite Adi ilgili Boltimlerin Yer Aldigi Fakiilteler
1 istanbul Universitesi iletisim Fakiltesi
, Marmara Universitesi FiUzeI Sanatlar Fakdiltesi
lletisim Fakiltesi
3 Mimar Sinan Guzel Sanatlar Uni. Glzel Sanatlar Fakltesi
4  Bahgesehir Universitesi iletigim Fakiiltesi
5 Beykent Universitesi Gulzel Sanatlar Fakultesi
6 Dogus Universitesi Sanat ve Tasarim Fakiiltesi
7 Hali¢ Universitesi Guzel Sanatlar Fakdltesi
8 Istk Universitesi Glzel Sanatlar Fakdltesi
9  Bilgi Universitesi iletisim Fakdiltesi
10  Kdiltir Universitesi Sanat ve Tasarim Fakultesi
11 Kadir Has Universitesi lletisim Fakltesi
Sanat ve Tasarim Fakdltesi
12 Yeditepe Universitesi .GUzeI Sanatlar Fakiltes]
lletisim Fakultesi
13 Sabanci Universitesi Sanat Sosyal Bilimler Fakdltesi
14  Ticaret Universitesi iletisim Fakiltesi
15 Okan Universitesi Glzel Sanatlar Fakultesi
16 Arel Universitesi Guzel Sanatlar Fakdltesi
17  Fatih Sultan Mehmet Universitesi Glzel Sanatlar Fakiltesi
18  Gedik Universitesi Glzel Sanatlar ve Mimarlik Fakultesi
19 Esenyurt Universitesi Sanat ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi
20 Kemerburgaz Universitesi Glzel Sanatlar ve Tasarim Fakultesi
21 Nisantasi Universitesi Sanat ve Tasarim Fakdltesi
22 Uskiidar Universitesi iletisim Fakdiltesi
. iletisim Fakiiltesi
23 Yeni Yizyil Universitesi

Guzel Sanatlar Fakiltesi

4.3. VERIi TOPLAMA YONTEMIi

Aragtirmada ¢alisma grubunda genel 6zellikleri tanimlanan 6rneklem
{izerinde calisilmistir. Bu rneklemi Istanbul daki devlet ve vakif iiniversi-
telerinin grafik tasarim, gorsel iletisim ve gazetecilik boliimlerinde gorevli
150 alan uzmani olusturmaktadir. Buna karsin 150 alan uzmanindan
106's1na ulasilmis ve veri toplanmaistir.
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Bu calismada verilerin toplanmasi igin amaca yonelik olarak ti¢ veri
toplama araci kullanilmistir. Veri toplama araglarinda ilki olan “Kullani-
cilarin Mobil Uygulamalara {liskin Yaklagim Anketi'nde hedef kitlenin
demografik 6zelliklerinin yani sira tercih ettikleri mobil uygulamalara
iliskin yaklasimlari ile ilgili veriler toplanacaktir. Veri toplama araglarindan
ikinci olarak ve “Ulusal Gazetelerin Mobil Uygulamalarinin Okunurluk

Ve Okunabilirlik Agisindan Degerlendirilmesi Olgegi” gelistirilmistir. Bu
Olcek gelistirilirken izlenen asamalar asagida 6zetlenmistir.

Olgek gelistirilirken dncelikle literatiir taramasi yapilmis bu tarama
calismalarinda ulusal ve uluslararas: alanda konu ile baglantili olarak
hazirlanan ytiksek lisans ve doktora tezleri, yine ulusal ve uluslararasi
makaleler, kitaplardan yararlanilmistir. Taslak olarak hazirlanan 6lgek
‘okunurluk” ve “okunabilirlik” olarak iki basliga ayrilmis ve taramalarda
tespit edilen ogelerin ilgili basliklar altinda toplanmasiyla bu taslak ortaya
ctkmistir. Bu taslak daha sonra Tiirkge yazim kurallarina uygunlugunun
gozden gecirilmesi i¢in tiniversitelerin Tiirkge egitimi béliimiinde gorev
yapan 6 akademisyene sunulmus gelen diizenlemelerden sonra ortaya
konulan 33 soruluk taslak ti¢lii derecelendirme 6lcekli veri formuna
dontstiiriilmis ve her bir maddenin gegerligine ve uygunluguna iliskin
alaninda uzman 9 kisinin kontroliine sunulmustur. Uzmanlar tarafindan
her bir soru igin verilen puanlarin ortalamasi alinmistir. Uzmanlardan
gelen geribildirimlerde ortalamasi 2 ve daha yiiksek olan 29 soru “Ulusal
Gazetelerin Okunurluk ve Okunabilirlik Agisindan Incelenmesi Rubrigi'ni
olusturmustur.

Tablo 4.2. Mobil Gazete Uygulamalarinin Okunurluk ve Okunabilirlige Yénelik
ilkelerin Uzman Degerlendirmeleri Istatistik Sonuglari

X

Uygulamada uygun yazi karakteri kullanilmistir. 2,71
Yazi rengi ya da ton degeri etkili bir sekilde kullaniimistir. 2,43
Uygulamada uygun zemin rengi kullaniimistir. 2,43
Uygulamada satirlardaki yazi karakteri sayisi uygundur. 2,00
Tercih edilen yazi tipinin okunurlugu yliksektir 2,00
Majiskul ve miniskil harf dengesi yeterli diizeydedir 2,25
Birden fazla yazi tipi ailesi kullaniimistir. 2,29
Bir yazi tipi ailesinin birden fazla Gyesi kullanilmigtir. 2,14
Metinsel iceriklerde vurgu 6geleri net ve belirgin olarak ayirt edile-

bilmektedir 2,29
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Tercih edilen yazi tipi 6lglleri yeterlidir. 2,57
Uygulama genelinde yazi tipi hizalamasi tutarhdir. 2,43
Metin - gbrsel icerik dengesi orantilidir. 2,57
Satir arasi yatay ve dikey bosluklar yeterli 6lglidedir. 2,14
Harflerin espasi yeterli 6l¢lidedir 2,43
Basliklar net ve uygun tipografik farkliliklar barindirmaktadir. 2,14
Uygulamada uygun bir hiyerarsi vardir. 2,57
Uygulamada yazi-yuzey iligkisi uygundur. 2,71
Uygulamada yazi-ses iligkisi uygundur 2,14
Gorsel 6geler mesaj aktarimina katkida bulunmustur 2,57
Uygulamada et kalinligi uygundur. 2,00
Uygulamada alt baghklar tutarh bir bicimde diizenlenmistir. 2,29
Uygulamada baslik ile metin arasindaki yazilar uygundur. 2,57
Uygulamada kelime kirimi (satir kirilisi) uygundur 2,29
Renk kontrast yeterli diizeydedir 2,43
Metinsel igeriklerde tercih edilen renk okunabilirlik i¢in uygundur 2,71
Aksiyon isteyen 6geler i¢in belirlenen 6zel rengi algilamak kolaydir 2,43
Dikkat odaklayici s6zciik ya da sozciikler etkili tasarlanmistir 2,86
Uygulamada satir uzunlugu okunabilir 6lglidedir 2,29
Kelimeler arasindaki bosluklar dengelidir 2,57
Uygun miktarda bos alan ve kenarlik birakilmistir 2,57

Ulusal gazetelerin okunurluk ve okunabilirlik agisindan incelenmesi
olcegi 5'li likert Slgegi seklinde hazirlanmugtir. Olgekte kullanilan maddeler
(5) Kesinlikle Katiliyorum, (4) Katiliyorum, (3) Kararsizim, (2) Katilmiyo-
rum, (1) Kesinlikle Katilmiyorum seklinde puanlanmuistir.

Veri toplama araglarina son olarak Okunurluk ve Okunabilirlik De-
gerlendirme Rubrigi eklenmistir.

4.4, VERILERIN ANALIZI

Calismada kullanilan 6lgek araciligiyla elde edilen bilgiler SPSS (Sta-
tistical Package fpr Special Sciences for Windows) istatistik programinin 22.0
stirlimiiyle analiz edilmistir. Ankette yer alan sorular 0,05 anlamlilik diizeyi
kullanilarak aritmetik ortalama, frekans ve yiizde degeri alinarak ayrica
hipotez testleri yapilarak tablolar ve grafikler yardimiyla yorumlamalari
gerceklestirilmistir.
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4.5. ARASTIRMANIN HIPOTEZLER]
H,: Boliimler ile metinsel igeriklerde vurgu 6gelerinin net ve belirgin
olarak ayirdedilmesi arasinda bir anlamli bir iliski vardir.

H,: Unvana gore metinsel iceriklerde vurgu 6geleri net ve belirgin
olarak ayirdedilmesi arasinda bir anlamli bir iligki vardur.

H,: Boliimlere gore uygulamada kullanilan yazi tipi 6lgiileri yeterliligi
arasinda anlamli bir iligki vardir.

H,: Unvana gore uygulamada kullanilan yaz tipi olgtileri yeterliligi
arasinda anlamli bir iligki vardir.

H;: Boliimlere gore uygulamada kullanilan yaz tipi uygunlu arasinda
anlaml bir iligki vardir.

H,: Unvana gore uygulamada kullanilan yazi tipi uygunlugu arasinda
anlaml bir iligki vardir.

H,: Boliimlere gore harflerin espasi yeterliligi arasinda anlamli bir
iliski vardir.

H,: Unvana gore harflerin espasi yeterliligi arasinda anlaml bir iligki
vardir.

H,: Béltimlere gore uygulamada kullanilan satir uzunluklar yeterliligi
arasinda anlamli bir iligki vardir.

H,,: Unvanlara gore uygulamada kullanilan satir uzunluklar yeterliligi
arasinda anlamli bir iligki vardir.

H_,: Boliimlere gore uygulamada kullanilan satir arasi bogluklar yeter-
liligi arasinda anlamli bir iliski vardir.

H,,: Unvanlara gore uygulamada kullanilan satir arasi bogluklar yeter-
liligi arasinda anlamli bir iliski vardur.

H,,: Boliimlere gore uygulamada hiyerarsi uygunlugu arasinda anlaml
bir iligki vardir.

H,,: Unvanlara gore uygulamada hiyerarsi uygunlugu arasinda anlaml
bir iligki vardir.

104

5. BULGULAR

Orneklemden elde edilen verilere giivenilirlik analizi yapilmis ve or-
neklemden elde edilen verilerin bir biitiin olarak anlamli olup olmadigina
bakilmigtir. Bu analize gore Cronbach’s Alpha 0,914"tiir. Bu rakam 6rnek-
lemin cevaplarinin bir biitlin olarak tutarliligini ve bu verilerin ytiksek
oranda giivenilir oldugunu gostermektedir.

5.1. DEMOGRAFIK OZELLIKLER

Tablo 5.1: Katihmcilarin Yaslari

Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid 26-31 20 18,9 18,9 18,9
38-43 71 67,0 67,0 85,8
44-49 10 9,4 9,4 95,3
49 ve uzeri 5 4,7 4,7 100,0
Total 106 100,0 100,0

Arastirmaya katilanlarin yaslar1 dagilimina bakildiginda %18,9'unun
26-31 yas araliginda oldugu goriiliirken %67'si 38-43, %9,4'ti 44-49 yas
araliginda %4,7'si ise 49 yas ve tizeridir.

Tablo 5.2: Katilmcilarin Akademik Unvanlari

Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid  Ogr.Gér. 42 39,6 39,6 39,6
Yrd. Dog. 28 26,4 26,4 66,0
Dog. 26 24,5 24,5 90,6
Prof. 10 9,4 9,4 100,0
Total 106 100,0 100,0

Aragtirmaya katilanlardan 42 kisi Ogr. Gér. unvanina sahipken 28'i
Yrd. Dog., 26's1 Dog. 10'u da Prof. unvanini tasimaktadir.
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Tablo 5.3: Katihmcilarin Gérev Yaptiklari Bélimler

Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid Grafik Tasarim 50 47,2 47,2 47,2
Gorsel iletisim 1 38,7 38,7 85,8
Gazetecilik 15 14,2 14,2 100,0
Total 106 100,0 100,0

Aragtirmaya katilanlarin 50si fakiiltelerin Grafik Tasarim boltimiinde
gorev yapmaktayken 41'i Gorsel Iletisim béliimiinde, 15i de Gazetecilik
boliimiinde gorev yapmaktadir.

5.2. MOBIL CIHAZLARA VE UYGULAMA
TERCIHLERINE AiT BULGULAR

Tablo 5.4: Mobil Cihazlarda Kullanilan sletim Sistemi

Aragtiramaya katilan 106 kisiden toplam 58'i alisveris, mesajlagsma ve
sosyal medya uygulamalarini kullanirken 29 kisi miizik, medya ve eglence,
4’ oyun ve 5'i de spor, saglik ve fitnes uygulamalarini kullanmaktadir.

Tablo 5.6: Akilli Cihazlara Mecvut Haricinde indirilen Uygulama Sayisi

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Android 25 23,6 23,6 23,6
ioS 81 76,4 76,4 100,0

Total 106 100,0 100,0

Arastirmaya katilanlarin mobil cihazlarinda kullandiklari isletim siste-
mine bakildginda %76,4liik bir oranin iOS kullandig1 dikkat gekmekteyken
bu oran Android i¢in %23,6 olarak tespit edilmistir.

Tablo 5.5: Tercih Edilen Mobil Uygulama Tiirii

Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent

Valid Miizik, Medya, 29 27,4 27,4 27,4

Eglence

Alisveris 39 36,8 36,8 64,2

Oyun 4 3,8 3,8 67,9

Spor, Saglk ve 5 4,7 4,7 72,6

Fitnes

Mesajlagma ve 29 27,4 27,4 100,0

Sosyal Medya

Total 106 100,0 100,0

106

Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid 1-3 10 9,4 9,4 9,4
4-6 10 9,4 9,4 18,9
7-9 25 23,6 23,6 42,5
10+ 61 57,5 57,5 100,0
Total 106 100,0 100,0

Arastirmaya katilan 106 kisiden mobil cihazlarina mevcut uygulamalar
haricinde kag¢ tane uygulama indirdikleri sorulmus ve alinan cevaplar su
sekilde olmustur. 1-3 aras1 10 kisi, 4-6 aras1 10 kisi, 7-9 aras1 25 kisi ve
10 ve tizeri ise 106 kisi. Uygulama indirme oranlarina bakildigida 10 uy-
gulama ve tizeri indirinlerin %57,5 oldugu goze ¢arpmakta bu da mobil
cihazlara uygulama indirmenin oldukga ytiksek bir oran oldugu yorumunu
yapmakta bize yeterli fikir vermektedir.

5.3. GAZETE OKUMA TERCIHLERI

Tablo 5.7: Basili Gazete Okuma Sikligi

Cumu-
Frequ- Valid lative
ency Percent Percent Percent
Valid Basili Gazete Okumuyorum 20 18,9 18,9 18,9
Her giin 5 4,7 4,7 23,6
Ug giinde bir 46 43,4 43,4 67,0
15 gilinde bir 5 4,7 4,7 7,7
Ayda bir 30 28,3 28,3 100,0

Total 106 100,0 100,0

Basili gazete okuma aligkanlarinin tespiti igin 106 kisiye hangi siklikla
basili gazete okuduklari sorulmus ve %18,9'luk bir dilimin basili gazete
okumayt tercih etmedigi, %4,7’lik bir dilimin her giin basili gazete okudugu,
%43,4'liik bir oranin ise ii¢ giinde bir basili gazete okudugu tespit edilmistir.
Bu verilere ek olarak 15 giinde bir gazete okuyanlarin %4,7'lik bir orana
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sahip olduklari daha dikkat gekici bir oranin ise %28,3'liik dilimle ayda bir
basili gazete okduklar: goze carpmaktadir. Her ne kadar %18,9'luk dilim
basili gazete okumadigini belirtse de ankete katilanlarin yine de basili
gazete okuma aligkanliklarini tamamiyle terk etmedikleri gortilmektedir.

Tablo 5.8: Masaldistii Bilgisayardan Gazete Okuma Sikligi

Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent

Valid Masalusti 60 56,6 56,6 56,6

Bilgisayardan Gazete

Okumuyorum

Her giin 5 4,7 4,7 61,3

Ug giinde bir 5 4,7 4,7 66,0

Ayda bir 36 34,0 34,0 100,0

Total 106 100,0 100,0

Masatistii bilgisayarlardan gazete okuyanlara bakildiginda dikkat
cekici bir oran %56,6 ile masaiistii bilgisayarlardan gazete okumadig:
gorlilmektedir. Bu oran azimsanmayacak bir oran olarak dikkat ¢ekmek-
tedir. Bunu takiben %4,7lik dilimlerle her giin ve i¢ glinde bir masaiistii
bilgisayarlardan gazete okuyanlar gelirken %34liik bir oran ise ayda bir
de olsa masatistii bilgisayarlardan gazete okuduklarini belirtmislerdir.

Tablo 5.9: Diziistii Bilgisayardan Gazete Okuma Sikhigi

Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent

Valid Dizustii 30 28,3 28,3 28,3

Bilgisayardan Gazete

Okumuyorum

Her giin n 38,7 38,7 67,0

15 giinde bir 5 4,7 4,7 71,7

Ayda bir 30 28,3 28,3 100,0

Total 106 100,0 100,0

Masatistii bilgisayarlara gore mobilitesi daha yiiksek olan diziistii bilgi-
sayarlardan gazete okuma oranlari ise s6yledir: %28,3 diziistii bilgisayardan
gazete okumadigini belirtmistir. %38,7 her glin okudugunu, %4,7 15 giinde
bir ve %28,3 ise ayda bir kere okudugunu isaretlemistir. Bu noktada her gtin
gazete okuyanlarin cihazlarin mobilitesi arttikca bu cihazlar tizerinden her
giin gazete okuduklarini soylemek miimkiin olmaktadir.
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Tablo 5.10: Mobil Cihazlaradan Web Arayiizle Gazete Okuma Sikhigi

Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent

Valid  Web Arayiiziiyle 30 28,3 28,3 28,3
Gazete Okumuyorum
Her giin 10 9,4 9,4 37,7
Ug giinde bir 4 38,7 38,7 76,4
15 giinde bir 5 4,7 4,7 81,1
Ayda bir 20 18,9 18,9 100,0
Total 106 100,0 100,0

Arastirmamizin ana konusu olan mobil cihazlara gelindiginde ise cep
telefonlarina bir uygulama indirmeden web araylizle gazete okuyanlara
bakildiginda %28,3 web araytizle gazete okumadigini, %9,4 her giin oku-
dugunu, %38,7 ti¢ glinde bir okudugunu, %4,7 15 giinde bir okudugunu
ve %18,9 ise ayda bir okudugunu belirtmistir.

Tablo 5.11: indirilen Mobil Uygulama Aracali§iyla Gazete Okuma Sikligi

Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid Her giin 76 71,7 71,7 71,7
Ug giinde bir 30 28,3 28,3 100,0
Total 106 100,0 100,0

Indirilen mobil uygulama araciligiyla gazete okuyanlara bakildiginda
%71,7 her glin okurken %28,3 ise li¢ glinde bir okumaktadir. Mobil gaze-
te uygulamalariyla gazete okuma aliskanliginin bir hayli yiiksek oldugu
goze carpmaktadir.

Tablo 5.12: En Cok Tercih Edilen Mobil Gazete Uygulamasi

Valid Cumulative
Frequency Percent Percent  Percent

Valid Cumhuriyet Gazetesi 41 38,7 38,7 38,7
Hiirriyet Gazetesi 30 28,3 28,3 67,0
Sabah Gazetesi 35 33,0 33,0 100,0
Total 106 100,0 100,0

Hangi mobil gazete uygulamasini en sik kullaniyorsunuz sorusuna
katilimcilar %38,7 ile Cumhuriyet Gazetesi cevabini verirken %28,3 Hiir-
riyet Gazetesi, %33 ise Sabah Gazetesi cevabini vermistir. Katilimcilarin
Cumbhuriyet Gazetesi'nin mobil uygulamasini tercih ettikleri goriilmektedir.
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5.4. MOBIL GAZETE UYGULAMALARINA AiT
TIPOGRAFIK BULGULAR

Tercih edilen yazi tipinin okunurlugu yliksektir.
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Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Katilmiyorum 5 4,7 4,7 4,7
Katiliyorum 76 71,7 7,7 76,4
Tamamen 25 23,6 23,6 100,0
Katiliyorum
Total 106 100,0 100,0

Katilimcilarin tercih ettikleri mobil gazete uygulamasinda kullanilan
yazi tipinin okunurlugunun yiiksek oldugu soruna %71, 7 Katiliyorum
cevabi verirken %23,6 Tamamen Katiliyorum cevabini vermistir. %4,7 ise
Katilmiyorum segenegini isaretlemistir. Bu oranlara bakildiginda Katiliyo-
rum ve Tamamen Katiliyorum segeneginin bir arada degerlendirilmesini
mantiga aykiri bir durum olusturmayacagi fikrinden hareketle %95,3'1tik
biiytik bir oranin bu soruya olumlu cevap verdigi goze ¢carpmaktadir.

Majiskiil ve miniskiil harf dengesi yeterli diizeydedir.

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Katilmiyorum 5 4,7 4,7 4,7
Katihyorum 76 71,7 71,7 76,4
Tamamen 25 23,6 23,6 100,0
Katihyorum
Total 106 100,0 100,0

Katilimailar kullandiklari mobil gazete uygulamasinda majiskiil (bii-
yiik) ve miniskl (kiigiik) harf dengesinin yeterli diizeyde oldugunu %71,7
Katiliyorum ve %23,6 Tamamen Katiliyorum segeneklerini isaretleyerek
belirtmislerdir. Katilmiyorum segenegini tercih edenler ise %4,7'lik bir
orana sahiptir.
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Birden fazla yazi tipi ailesi kullaniimistir.

Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid Katilmiyorum 10 9,4 9,4 9,4
Kararsizim 46 43,4 43,4 52,8
Katiliyorum 35 33,0 33,0 85,8
Tamamen 15 14,2 14,2 100,0
Katilyorum
Total 106 100,0 100,0

Tercih edilen mobil gazete uygulamalarinda birden fazla yazi tipi
ailesi kullanildigr sorusuna ise %10 Katilmiyorum cevabini verirken
%43,4 Kararsizim segenegini isaaretlemistir. Katiliyorum segenegini
isaretleyenler %33 iken Tamamen Katiliyorum ise %14,2'lik bir orana

sahiptir. Uygulamalarda genel kural iki farkli font ailesinden fazla fontun
kullanilmamasidir.

Bir yazi tipi ailesinin birden fazla tyesi kullaniimistir.

Cumulative
Frequency Percent  Valid Percent Percent

Valid Katiimiyorum 81 76,4 76,4 76,4
Kararsizim 5 4,7 4,7 81,1
Katiyorum 15 14,2 14,2 95,3
Tamamen 5 a,7 a,7 100,0
Katiliyorum
Total 106 100,0 100,0

Tercih edilen mobil gazete uygulamalarinda bir yaz tipi ailesinin
birden fazla tiyesinin kullanildigi sorusuna ise %76,4 Katilmiyorum ce-
vabini vermistir. %4,7 Kararsizim, % 14,2 Katiliyorum, %4,7 ise Tamamen
Katiliyorum cevabini vermistir.
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Metinsel igeriklerde vurgu égeleri net ve belirgin olarak ayirt edilebilmektedir.

Cumulative
Frequency Percent  Valid Percent Percent
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Valid Katilmiyorum 51 48,1 48,1 48,1
Kararsizim 20 18,9 18,9 67,0
Katiliyorum 20 18,9 18,9 85,8
Tamamen 15 14,2 14,2 100,0
Katilyorum
Total 106 100,0 100,0

Metinsel igeriklerde vurgu 6geleri net ve belirgin olarak ayirt edi-
lebilemektedir sorusunu %48,1'lik bir oran Katilmiyorum segenegiyle
cevaplamaktadir. %18,9 Karasizim segenegini, % 18,9 Katiliyorum, %14,2
ise Tamamen Katiliyorum ifadesini tercih etmektedir. Burada 51 kisinin
verdigi Katilmiyorum segenegi bir eksi olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Tercih edilen yazi tipi éi¢iileri yeterlidir.

Cumulative
Frequency Percent  Valid Percent Percent

Valid Katilmiyorum 20 18,9 18,9 18,9
Kararsizim 36 34,0 34,0 52,8
Katiliyorum 45 42,5 42,5 95,3
Tamamen 5 4,7 4,7 100,0
Katiliyorum
Total 106 100,0 100,0

Tercih edilen yaz: tipi 6l¢lisiiniin yeterli olduguna %18,9'luk bir oran
Katilmiyorum segenegini tercih ederek fikrini belirtmistir. Bu orana %34'ltik
bir Kararsizim se¢imini de dahil ederek yapilan okumada durumun pek
de olumlu olmadig: goriilmektedir. %42,5 Katiliyorum ve %4,7 Tamamen
Katiliyorum oranlari goze carpsa da burada Katilmiyorum ve Kararsizim
segeneklerinin yliksek oranda tercih edilmesi durumun olumsuzlugunu
ortaya koymakadir.
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Uygulama genelinde yazi tipi hizalamasi tutarlidir.

Cumulative
Frequency Percent  Valid Percent Percent

Valid Katimiyorum 5 4,7 4,7 4,7

Kararsizim 5 4,7 4,7 9,4

Katihyorum 71 67,0 67,0 76,4

Tamamen 25 23,6 23,6 100,0

Katiliyorum

Total 106 100,0 100,0

Uygulamalarda yazi tipi hizalamasi tutarlidir ifadesine %67’lik bir dilim
Katiliyorum segenegiyle destek verirken %23,6 ise Tamamen Katiliyorum
ifadesesiyle katkida bulunmaktadir. %4,7lik oranlarla Katilmiyorum ve
Kararsizim se¢eneklerinin de iyiye ulasma yolunda g6z ardi edilmemesi
gerekmektedir.

Uygulamada uygun yazi karakteri kullaniimistir.

Cumulative
Frequency Percent  Valid Percent Percent
Valid Kesinlikle 10 9,4 9,4 9,4
Katilmiyorum
Katlmiyorum 10 9,4 9,4 18,9
Katilyorum 76 71,7 71,7 90,6
Tamamen 10 9,4 9,4 100,0
Katilyorum
Total 106 100,0 100,0

Mobil uygulamada uygun yazi karakteri kullanildigini %71,7lik Ka-
tiliyorum ve %9,4'liitk Tamamen Katiliyorum ifadeleri desteklemektedir.
%9,4 erlik Kesinlikle Katilmiyorum ve Katilmiyorum oranlar1 da yine
dikkate alinmasi gereken ifadelerdir.
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Satir arasi yatay ve dikey bosluklar yeterli élgiidedir.

Cumulative
Frequency Percent  Valid Percent Percent

Valid Kesinlikle 5 4,7 4,7 4,7
Katilmiyorum
Kararsizim 5 4,7 4,7 9,4
Katiyorum 81 76,4 76,4 85,8
Tamamen 15 14,2 14,2 100,0
Katiliyorum
Total 106 100,0 100,0

Satir arasi yatay ve dikey bosluklara bakildiginda ise %76,4'liik dilim
Katiliyorum ve %14,2'lik Tamamen Katiliyorum segenegi bu ifadenin
kabulii yontinde bir yorumda bulunmamiza katki saglamaktadir. %4,7'1lik
dilimler ise Katilmiyorum ve Kesinlikle Katilmiyorum seklindedir ve yine
dikkate alinmasi gereken oranladir.

Harflerin espasi yeterli él¢iidedir.
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Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid Kesinlikle 5 4,7 4,7 4,7

Katilmiyorum

Kararsizim 5 4,7 4,7 9,4

Katiliyorum 81 76,4 76,4 85,8

Tamamen 15 14,2 14,2 100,0

Katiyorum

Total 106 100,0 100,0

Basliklar net ve uygun tipografik farkhliklar barindirmaktadir.

Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid Katilmiyorum 5 4,7 4,7 4,7
Kararsizim ;M 38,7 38,7 43,4
Katiyorum 45 42,5 42,5 85,8
Tamamen 15 14,2 14,2 100,0
Katilyorum
Total 106 100,0 100,0

Basliklarin net ve uygun tipografik farkliliklar bardindirdig: ifadesi
her ne kadar %42,51ik Katiliyorum ve %14,2'lik Tamamen Katiliyorum
seceneklerinin tercihiyle olumlu gibi dursa da %38,7'lik bir Kararsizim
oranina ek olarak %4,7’lik Katilmiyorum orani da bu ifade i¢in kaul fikrinin
dogmasini engellemekte ya da geciktirmektedir.

Uygulamada uygun bir hiyerarsi vardir.

Harflerin espasinin yeterli oldugunu %76,4'liik Katiliyorum ve %14,2'lik
Tamamen Katiliyorum segeneklerinden ¢ikarmak miimkiindiir. %4,7’serlik
Kararsizim ve Kesinlikle Katilmiyorum ifadeleri de yine gozden kagiril-
mamas! gereken oranlardir.
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Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid Katilmiyorum 5 4,7 4,7 4,7
Kararsizim 36 34,0 34,0 38,7
Katiliyorum 55 51,9 51,9 90,6
Tamamen 10 9,4 9,4 100,0
Katiliyorum
Total 106 100,0 100,0

Uygulamada uygun bir hiyerarsi oldugu %51,9'luk Katiliyorum ve
9%9,4'liik Tamamen Katiliyorum segenekleriyle kabul edilebilirken %341k
Kararsizim ve %4,7'lik Katilmiyorum tercihleri de yine gdzden kagirilma-
malidir.
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Uygulamada yazi-ylizey iliskisi uygundur.

Valid Cumulative
Frequency Percent  Percent Percent
Valid Kesinlikle 5 4,7 4,7 4,7
Katilmiyorum
Katilmiyorum 10 9,4 9,4 14,2
Kararsizim 46 43,4 43,4 57,5
Katiliyorum 35 33,0 33,0 90,6
Tamamen 10 9,4 9,4 100,0
Katiliyorum
Total 106 100,0 100,0

Uygulamada yazi-yiizey iliskisinin uygun oldugu ifadesi %33 Katili-
yorum ve %9,4 Tamamen Katiliyorum seceneklerinin tercihine karsilik
%4,7 Kesinlikle Katilmiyorum, %9,4 Katilmiyorum ve %43,4 Kararsizim
tercihleri arasindadir.

Uygulamada yazi-ses iliskisi uygundur

Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid Katilmiyorum 5 4,7 4,7 4,7
Kararsizim 71 67,0 67,0 7,7
Katiliyorum 25 23,6 23,6 95,3
Tamamen 5 4,7 4,7 100,0
Katiyorum
Total 106 100,0 100,0

Uygulamada yazi-ses iligskisinin uygunluguda %671lik bir katilimci
oraninin Kararsizim se¢eneginin tercihiyle dikkat edilmesi gereken bir
noktada yer almaktadir. %23,6 Katiliyorum ve %4,7 Tamamen Katiliyo-
rum tercihleriyle birlikte %4,7 ise Katilmiyorum secenegi de géz éniinde
bulundurulmalidir.
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Gorsel 6geler mesaj aktarimina katkida bulunmustur.

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid Katilmiyorum 10 9,4 9,4 9,4
Kararsizim 10 9,4 9,4 18,9
Katiliyorum 76 71,7 71,7 90,6
Tamamen 10 9,4 9,4 100,0
Katiliyorum
Total 106 100,0 100,0

Gorsel 6gelerin mesaj aktarimina katkida bulundugu %71,7 Katiliyorum
ve %9,4 Tamamen Katiliyorum segenekleriyle biiylik bir orana sahip olsa
da %9,4 erlik Katilimiyorum ve Kararsizim tercihlerine de dikkat edilmesi
gerekmektdir.

Uygulamada et kalinhigi uygundur.

Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent

Valid Katilmiyorum 5 4,7 4,7 4,7
Kararsizim 5 4,7 4,7 9,4
Katilyorum 91 85,8 85,8 95,3
Tamamen 5 a,7 a,7 100,0
Katiliyorum
Total 106 100,0 100,0

Uygulamada kullanilan et kalinlig1 %85,8 Katiliyorum ve %4,7 Tamamen
Katiliyorum segenekleriyle kabul edilebilir olsa da %4,7’serlik Katilm1yo-
rum ve Kararsizim segenekleri de gézden kacirilmamalidir.
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Uygulamada alt basliklar tutarl bir bigimde diizenlenmistir.

Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent

Valid Kesinlikle 5 4,7 4,7 4,7
Katilmiyorum
Kararsizim 46 43,4 43,4 48,1
Katiliyorum 40 37,7 37,7 85,8
Tamamen 15 14,2 14,2 100,0
Katiliyorum
Total 106 100,0 100,0

Uygulamada alt bagliklarin tutarli bir bigimde diizenlendigi ifadesine
%43,4'liik bir dilim Kararsizim segenegini tercih etmistir. %37,7lik Kati-
liyorum ve %14,2'lik Tamamen Katiliyorum tercihlerine karsilik %4,7'lik
bir dilim ise Kesinlikle Katilmiyorum tercihini yapmustur.

Uygulamada baslik ile metin arasindaki yazilar uygundur.

Valid Cumulative
Frequency  Percent Percent Percent
Valid Kesinlikle 5 4,7 4,7 4,7
Katilmiyorum
Katilmiyorum 36 34,0 34,0 38,7
Kararsizim 5 4,7 4,7 43,4
Katiiyorum 55 51,9 51,9 95,3
Tamamen Kati- 5 4,7 4,7 100,0
liyorum
Total 106 100,0 100,0

Uygulamada baslik ile metin arasindaki metinlerin uygunlugu ifa-
desinde %51,9 Katiliyorum ve %4,7 Tamamen Katiliyorum secenkleri
goze carparken %4,7 Kararsizim, %34 Katilmiyorum ve %4,7 Kesinlikle
Katilmiyorum cevaplari da karsimizda durmaktadir.
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Uygulamada kelime kirimi (satir kirihsi) uygundur.

Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid Katilmiyorum 5 4,7 4,7 4,7
Kararsizim 20 18,9 18,9 23,6
Katihyorum 76 71,7 71,7 95,3
Tamamen 5 4,7 4,7 100,0
Katiliyorum
Total 106 100,0 100,0

Uygulamalarda beyaz nehir hatasina yol agan kelime kirimi (satr ki-
rilist) %71,7'1ik Katiliyorum ve %4,7 Tamamen Katiliyorum segenekleri
ile olumlu kargilanmis olsa da %18,9 Kararsizim ve %4,7 Katilmiyorum
secenekleri de karsimizdadir.

Renk kontrasti yeterli diizeydedir.

Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent

Valid Katilmiyorum 5 4,7 4,7 4,7

Kararsizim 1 38,7 38,7 43,4

Katiliyorum 40 37,7 37,7 81,1

Tamamen 20 18,9 18,9 100,0

Katiliyorum

Total 106 100,0 100,0

Renk kontrasti yeterli diizeydedir ifadesine %37,7 Katiliyorum, %18,9
Tamamen Katilmiyorum segenegiyle destek verirken %38,7 Kararsizim
ve %4,7 Katilmiyorum oranlarina dikkat etmek gerekmektedir.
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Metinsel igeriklerde tercih edilen renk okunabilirlik icin uygundur.

Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent

Valid Kesinlikle 5 4,7 4,7 4,7

Katilmiyorum

Katiliyorum 71 67,0 67,0 7,7

Tamamen 30 28,3 28,3 100,0

Katilyorum

Total 106 100,0 100,0

Metinsel igeriklerde tercih edilen rengin okunabilirlige uygun oldugu
%67 Katiliyorum ve %28,3 Tamamen Katiliyorum segenekleriyle kabul
edilebilirken %4,7 Kesinlikle Katilmiyorum tercihinin de nedenleri iize-
rinde distintlmelidir.

Aksiyon isteyen 6geler icin belirlenen 6zel rengi algilamak kolaydir.

Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid Katilmiyorum 5 4,7 4,7 4,7
Kararsizim 25 23,6 23,6 28,3
Katihlyorum 66 62,3 62,3 90,6
Tamamen 10 9,4 9,4 100,0
Katiliyorum
Total 106 100,0 100,0

Aksiyon isteyen 6geleri icin belirlenen 6zel rengin algilanmasinin kolay
oldugu %62,3 Katiliyorum ve %9,4 Tamamen Katiliyorum tercihleriyle
kabul edilebilirken %23,6 Kararsizim ve %4,7 Katilmiyorum cevaplarinin
neden alindig tizerinde de durulmalidir.
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Dikkat odaklayici sézciik ya da sézclikler etkili tasarlanmistir.

Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent

Valid Katilmiyorum 15 14,2 14,2 14,2

Kararsizim 1 38,7 38,7 52,8

Katiiyorum 45 42,5 42,5 95,3

Tamamen 5 a,7 4,7 100,0

Katiliyorum

Total 106 100,0 100,0

Dikkat odaklayic1 sozciik ya da sozciiklerin etkili tasarlandigr ifadesi
%42,5'1ik bir Katiliyorum ve %4,7 Tamamen Katiliyorum segeneklerine
karsilik %38,7 Kararsizim ve %14,2 Katilmiyorum tercihleriyle kritik bir
durumda oldugu gozden kagirilmamalidir.

Uygulamada satir uzunlugu okunabilir él¢iidedir.

Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid Kesinlikle 5 4,7 4,7 4,7
Katilmiyorum
Katiliyorum 91 85,8 85,8 90,6
Tamamen Kati- 10 9,4 9,4 100,0
liyorum
Total 106 100,0 100,0

Uygulamada satir uzunlugunun %85,8 Katiliyorum ve %9,4 Tamamen
Katiliyorum cevaplariyla okunabilir 6l¢iide oldugu sonucunu ortaya ¢ikar-
maktadir. %4,7 Kesinlikle Katilmiyorum sonucu da yine dikkate alinmalidur.
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Kelimeler arasindaki bosluklar dengelidir.

Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent

Valid Katilmiyorum 5 4,7 4,7 4,7

Kararsizim 5 4,7 4,7 9,4

Katiliyorum 81 76,4 76,4 85,8

Tamamen 15 14,2 14,2 100,0

Katihyorum

Total 106 100,0 100,0

Kelimeler arasindaki bosluklarin dengeli oldugu fikrini %76,4 Ka-
tiliyorum ve %14,2 Tamamen Katiliyorum cevaplart dogurmaktayken
%4,7 serlik dilimlerle Katilmiyorum ve Kararsizim secenekleri de gozden
kacirilmamalidir.

Yazi rengi ya da ton degeri etkili bir sekilde kullanilmistir.

Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid Kararsizim 5 4,7 4,7 4,7
Katiliyorum 81 76,4 76,4 81,1
Tamamen 20 18,9 18,9 100,0
Katihyorum
Total 106 100,0 100,0

Yazirengi ya da ton degeri etkili bir sekilde kullanilmigtir ifadesi %76,4
Katiliyorum ve %18,9 Tamamen Katiliyorum cevaplariyla desteklenirken
%4,7 Kararsizim orani dikkat edilmesi gereken bir segenektir.
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Uygulamada uygun zemin rengi kullaniimistr.

Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid Kesinlikle 5 4,7 4,7 4,7
Katilmiyorum
Katilyorum 76 71,7 71,7 76,4
Tamamen 25 23,6 23,6 100,0
Katiliyorum
Total 106 100,0 100,0

Uygulamada kullanilan zemin renginin uygun oldugu ifadesi %71,7
Katiliyorum ve %23,6 Tamamen Katiliyorum ifadeleriyle desteklenmek-
tedir. %4,7 ise Kesinlike Katilmiyorum cevabini vermistir.

Uygulamada, satirlardaki yazi karakteri sayisi uygundur.

Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid Kesinlikle 5 4,7 4,7 4,7
Katilmiyorum
Katiyorum 86 81,1 81,1 85,8
Tamamen 15 14,2 14,2 100,0
Katiliyorum
Total 106 100,0 100,0

Uygulamada satirlardaki yazi karakteri sayis1 %81,1 Katiliyorum ve
%14,2 Tamamen Katiliyorum tercihleriyle kabul edilebilirken %4,7 ise
Kesinlike Katilmiyorum cevabini vermistir.
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Metin-gérsel icerik dengesi orantilidir.

Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid Katilmiyorum 5 4,7 4,7 4,7
Kararsizim 15 14,2 14,2 18,9
Katiliyorum 81 76,4 76,4 95,3
Tamamen 5 4,7 4,7 100,0
Katihyorum
Total 106 100,0 100,0

Metin-gorsel igerik dengesininin orantiligi oldugu ifadesi %76,4 Ka-
tiliyorum ve %4,7 Tamamen Katiliyorum cevaplariyla her ne kadar kabul
edilebilir goriinse de %14,2 Kararsizim ve %4,7 Katilmiyorum cevaplari
da gozden kagirilmamas: gerekmektedir.
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5.5. MOBIL GAZETE UYGULAMASINA AIT
TiIPOGRAFIK ISTATISTIKLER

* Hangi mobil gazete uygulamasini en sik kullamiyorsunuz?

Tercih edilen yazi tipinin okunurlugu yiiksektir.

€

2 £ €

(<] 2 S2

= ] £ O

E 5 G = -

tE 5 Ei 3

< N g Q
Hangi mobil gazete = Cumbhuriyet 3 29 9 a1
uygulamasini Gazetesi
en sik Hiirriyet Gazetesi 1 25 4 30
kullaniyorsunuz?

Sabah Gazetesi 1 22 12 35

Total 5 76 25 106

Tercih edilen yazi tipinin okunurlugunun yiiksek oldugu ifadesinin
gazeteler arasindaki dagilimi Cumhuriyet gazetesi icin Katiliyorum 29
kisi Tamamen Katiliyorum 9 kisidir. Buna karsin s6z konusu ifadeye
Katilmiyorum cevabi veren 3 kisidir. Ayni ifadeye Hiirriyet Gazetesi
icin 25 Katiliyorum 4 Tamamen Katiliyorum cevabi verilmis 1 kisi ise
Katilmiyorum segenegini isaretlemistir. Sabah Gazetesi igin 1 kisi Ka-
tilmiyorum segenegini tercih ederken 22 kisi Katiliyorum, 12 kisi ise
Tamamen Katilryorum cevabini vermistir. Bu ifade igin gazetelerin gene-
line bakildiginda 5 kisinin Katilmiyorum, 76 kisinin Katiliyorum ve 25
kisinin de Tamamen Katiliyorum segenegini tercih ettigi goriilmektedir.
Bu verilerden hareketle bu ti¢ gazete icin mobil gazete uygulamalarinda
tercih ettikleri yazi tipinin okunurlugunun katilimcilar tarafinda ytiksek
bulundugu tespit edilmistir.
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* Hangi mobil gazete uygulamasini en sik kullaniyorsunuz?

Maijiskiil ve miniskiil harf dengesi yeterli diizeydedir.

£

2 € £

g 2 g2

= ] €0

£ = &= —

e § EE 3

N 2 2 2
Hangi mobil gazete Cumhuriyet 3 29 9 M
uygulamasini en sik Gazetesi
kullaniyorsunuz? Hiirriyet Gazetesi 1 25 a 30

Sabah Gazetesi 1 22 12 35

Total 5 76 25 106

Majiskiil (biiyiik) ve minskiil (kiigiik) harf dengesinin yeterli diizeyde
oldugunun ortaya konuldugu verilerde Cumhuriyet Gazetesi igin 29 Ka-
tiliyorum, 9 Tamamen Katiliyorum ve 3 Katilmiyorum, Hiirriyet Gazetesi
icin 25 Katiliyorum, 4 Tamamen Katiliyorum ve 1 Katilmiyorum, Sabah
Gazetesi icin ise 22 Katiliyorum, 12 Tamamen Katiliyorum ve 1 de Katil-
miyorum segenekleri bulunmaktadir.

* Hangi mobil gazete uygulamasini en sik kullaniyorsunuz?

Birden fazla yazi tipi ailesi kullaniimistir.

g € £
S = 3 §3
= N o €9
£ 2 = &= —_
: £ & EE 3
< < N s < L
Hangi mobil gazete Cumbhuriyet 3 23 9 6 a1
uygulamasini en sik Hiirriyet 6 8 13 3 30
kullaniyorsunuz?
Sabah 1 15 13 6 35
Total 10 46 35 15 106
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Uygulamada birden fazla yaz: tipi ailesi kullanilmistir ifadesine kati-
limcilarin kararsiz yaklastiklari goze carpmaktadir. Kararsizlar Cumhuriyet
Gazetesiigin 23 katilimc1 Hiirriyet Gazetesiigin 8 ve Sabah Gazetesi igin
de 15 kisidir. Toplam sayilara bakildiginda 46 kisilik bir katilime1 goze
carpmaktadir ki bu sayiya Katilmiyorum segenegini tercih eden katilim-
cilar da eklenebilir.

* Hangi mobil gazete uygulamasini en sik kullaniyorsunuz?

Bir yazi tipi ailesinin birden fazla iyesi kullaniimistir.

£
5§ £ § g5
= N o €0
£ 2 = c = —
E § 3 EE 3
2 2 ~ (LN =
Hangi mobil Cumbhuriyet 35 3 3 o] M
gazete uygula- Gazetesi
masini en sik Hiirriyet 13 1 1 5 30
kullaniyorsunuz? .. etesi
Sabah 33 1 1 0 35
Gazetesi
Total 81 5 15 5 106

Mobil gazete uygulamalarinda bir yazi ailesinin birden fazla tiyesi
ifadesine katilimcilarin Katilmiyorum secenegini tercih ettikleri goze
carpmaktadir. Sayilara bakildiginda Cumhuriyet Gazetesi igin 35 kisi,
Hiirriyet Gazetesi igin 13 kisi ve Sabah Gazetesi i¢in 33 kisi s6z konusu
secenegi tercih etmektedir.
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Mobil gazete uygulamalarinda kullanilan yazi tipi 6l¢tilerinin yeterli
oldugu 6nermesi dikkat ¢eken bir 6nermedir ve katilimcilar burada her

Metinsel iceriklerde vurqgu 6geleri net ve belirgin olarak ayirt edilebilmektedir. ne kadar Katiliyorum ve Tamamen Katiliyorum segeneklerini tercih et-
mislerse de -ki burada 51 katilimcidan so6z edilmektedir- Kararsizim ve

* Hangi mobil gazete uygulamasini en sik kullaniyorsunuz?

£ e e Katilmiyorum seceneklerini tercih eden toplam 56 katilimcinin olusunun
§_ g 3 S 3 bir uyar: niteligi olusturdugu soylenebilir.
: g S E:
B o B ET 3
T G T c O (=}
X x x =X = . .
* Hangi mobil gazete uygulamasini en sik kullamiyorsunuz?
Hangi mobil gaze- Cumbhuriyet 20 6 6 9 41
te uygulamasini Gazetesi Uygulama genelinde yazi tipi hizalamasi tutarlidir.
en sik kullaniyor- Hiirriyet 7 12 7 4 30
sunuz? Gazetesi £
2 £ £
Sabah 24 2 7 2 35 S £ 3 €5
Gazetesi £ 7 S E S
Total 51 20 20 15 106 & g & E & *3
~ ~ ~ LN i
Metinsel igeriklerde vurgu 6gelerinin net ve belirgin olarak ayrilabildigi Hangi mobil gazete  Cumhuriyet 3 3 26 9 M
onermesi katilimcilardan Katilmiyorum segeneginin tercihi ile reddedil- uygulamasiniensik  Gazetesi
mistir. Sayilar genelinde Cumhuriyet Gazetesi igin 20 katilime1, Hiirriyet S T Hiirriyet 1 1 24 4 30
Gazetesiigin 7 katilimci ve Sabah Gazetesiigin 24 katilimci bu 6nermeye Gazetesi
kars1 bir fikir beyan etmislerdir. Sabah 1 1 21 12 35
Gazetesi
Total 5 5 71 25 106

Uygulama genelinde yazi tipi hizalamasinin tutarl oldugu konusunda
katilimcilarin Katiliyorum segenegini 71 kisi ve Tamamen Katiliyorum
secenegini 25 kisi tercih ederek hem fikir olduklarini ortaya koymuslardir.

* Hangi mobil gazete uygulamasini en sik kullaniyorsunuz?

Tercih edilen yazi tipi él¢iileri yeterlidir.

g £ €
g E 2 g2
= N o €9
£ 2 = &= —
e £ 8 EE 3
N N N s < e
Hangi mobil Cumbhuriyet 9 20 12 o 1
gazete Gazetesi
uygulamasini Hiirriyet 9 2 19 o 30
en sik Gazetesi
kullaniyorsunuz?
E Sabah 2 1 1 5 35
Gazetesi
Total 20 36 45 5 106
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* Hangi mobil gazete uygulamasini en sik kullaniyorsunuz? * Hangi mobil gazete uygulamasini en sik kullaniyorsunuz?

Uygulamada uygun yazi karakteri kullaniimistir. Harflerin espasi yeterli élgtidedir.

: § £ £
5 £ 5 35 8 £ 5 53
E ¢ £ ES _ E ¢ £ ES _
= & < £ ® = e E EE 8
g £ & =g § g & & =g 8
Hangi mobil gaze- Cumbhuriyet Gazetesi 6 o] 32 3 a1 Hangi mobil gaze- Cumbhuriyet Gazetesi 3 3 29 6 1
te uygulamasini o ) te uygulamasini Hiirriyet Gazetesi 1 1 25 3 30
en sik kullaniyor-  Hrriyet Gazetesi 2 o 26 2 30 en sik kullaniyor- -
= 5 Sabah Gazetesi 1 1 27 6 35
sunuz: . sunuz:
Sabah Gazetesi 2 10 18 5 35
Total 5 5 81 15 106
Total 10 10 76 10 106
) o o Harflerin espasinin yeterli 6l¢iide oldugunu diisiinen Katiliyorum ve
Mobil uygulamalarda hayati 5neme sahip bir diger 5nerme olan uygu- Tamamen Katiliyorum segenegini isaretleyen toplam 96 katilimci bulun-
lamada uygun yazi karakteri kullanilmistir ifadesi 86 katilimci tarafindan maktadir.

Katiliyorum ve Tamamen Katiliyorum segeneklerinin tercih edilmesiyle
gecer not almis ve kabul edilmistir.

* Hangi mobil gazete uygulamasini en sik kullaniyorsunuz?

* Hangi mobil gazete uygulamasini en sik kullaniyorsunuz?
Basliklar net ve uygun tipografik farkhliklar barindirmaktadir.

Satir arasi yatay ve dikey bosluklar yeterli élgiidedir.

£
2 £ £
E S
3 £ € s g‘ g g g
S S S €5 £ 7 > E S
= N S &6 = S £ 8= 5
£ 2 s E2 _ g 5 & EE 8
= © T E£E B <2 2 s g2 £
(T ] 5] © © (=]
X b4 b4 =X [ ] A A ) _
Hangi mobil gaze-  Cumbhuriyet Gazetesi 3 20 12 6 a1
It-langl n:obll gaze- Cumbhuriyet Gazetesi 3 0 32 6 41 te uyftlal:'nasml Hiirriyet Gazetesi 1 7 19 3 30
e uygulamasini Hiirriyet Gazetesi 1 5 Y 3 30 en sik kullaniyor- -
en sik kullaniyor- sunuz? Sl (R ! 4 4 6 35
Sabah Gazetesi 1 0o 28 6
sunuz? 35 Total 5 41 45 15 106
Total 5 5 81 15 106

Basliklarin net ve uygun tipografik farkliliklar barindirdigi 6nermesine

Okumayi etkileyen satirlar arasi yatay ve dikey bosluklarin yeterli dii- Katiliyorum ve Tamamen Katiliyorum segenegini isareteyen toplam 60

zeyde oldugu Katiliyorum ve Tamamen Katiliyorum segeneklerini toplam katilimcr olmasina karsin Kararsiz kalan 41 katilimci ve Katilmiyorum sege-
96 katilimcinin tercih etmesiyle kabul edilmistir. negini tercih eden 5 katilimcinin da gézden kagirilmamas: gerekmektedir.
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* Hangi mobil gazete uygulamasini en sik kullaniyorsunuz? * Hangi mobil gazete uygulamasini en sik kullaniyorsunuz?

Uygulamada uygun bir hiyerarsi vardir. Uygulamada yazi-ses iliskisi uygundur

- g £ £

>

s g 5 5t s e 5 sf

ey S ~N

E & 2 §% E & S £% _

< S = < ] s o s ET 3

g & & gg P g & & g8 ¢
Hangi mobil gaze- Cumbhuriyet Gazetesi 3 20 12 6 M Hangi mobil gaze- Cumbhuriyet Gazetesi 3 32 3 3 a1
te uygulamasini Hiirriyet Gazetesi 1 2 24 3 30 te uygulamasini Hiirriyet Gazetesi 1 16 1 2 30
en sik kullaniyor- en sik kullaniyor- -
Sunuz? Sabah Gazetesi 1 14 19 1 35 Suntze Sabah Gazetesi 1 23 1 0 35
Total 5 36 55 10 106 Total 5 71 25 5 106

Uygulamada yazi-ses iliskisine katilimcilarin agirlikli olarak Kararsiz
yaklastiklar goze carpmaktadir. Katilimcilardan 71 kisi Kararsizim, 5 kisi
de Katilmiyorum segenegini isaretlemistir.

Uygulama genelinde uygun bir hiyerarsinin oldugunun diistinen Ka-
tiliyorum ve Tamamen Katiliyorum segenegini isaretleyen 65 katilimci
bulunmaktadir. Buna karsin 36 katilimc1 bu 6nermeye Kararsiz kalmais, 5
katilimer da Katilmadigini belitmistir.

* Hangi mobil gazete uygulamasini en sik kullaniyorsunuz?

Uygulamada yazi-yiizey iliskisi uygundur.
* Hangi mobil gazete uygulamasini en sik kullaniyorsunuz?

5 S e ¢
29 <3 € 3 $3 Gorsel 6geler mesaj aktarimina katkida bulunmustur.
x = = N o €9
= E £ £ = G = —
‘B L I o I EL 3 £
Q © ] 3] T o © (=]
PN ¥ ~ ~ [N [ 3 £ £
s E 3 g3
Hangi mobil gaze-  Cumhuriyet 3 3 26 3 6 Vi E g <3 €S
te uygulamasini Gazetesi I o I g I s
© (© T < © o
en sik kullaniyor- Hiirriyet 1 6 4 16 3 30 ~ ~ ~ X [
? .
sunuz: Gazetesi Hangi mobil gaze- Cumbhuriyet Gazetesi 6 3 29 3 a4
Sabah 1 1 16 16 1 35 te uygulamasini Hiirriyet Gazetesi 2 7 20 1 30
Gazetesi en sik kullaniyor- -
sunuz? Sabah Gazetesi 2 o 27 6 35
Total 5 10 46 35 10 106 .
Total 10 10 76 10 106

Uygulamada yazi-ytlizey iligkisinin uygun oldugu 6nermesine verilere
dayanarak katilimcilarin agirlikli olarak olumsuz yaklastig1 soylenebilir.
Kararsiz katilimcilar 46 kisidir. Buna ek olarak 10 kisi Katilmiyorum, 5 kisi
de Kesinlikle Katilmiyorum segenegini isaretlemistir.

Katilimcilar gorsel 6gelerin mesaj aktarimina katkida bulundugu 6ner-
mesini Katiliyorum ve Tamamen Katiliyorum segeneklerini isaretleyerek
kabul etmistir. Bu say1 86'dur.
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* Hangi mobil gazete uygulamasini en sik kullaniyorsunuz?

Uygulamada et kalinhigi uygundur.

g £ £

S £ 2 5§32

= N o g9

£ 2 = & = —

s £ 5 i ¢

2 S S =2 8
Hangi mobil gaze- Cumbhuriyet Gazetesi 3 3 32 3 a1
te uygulamasini Hiirriyet Gazetesi 1 1 26 2 30
en sik kullaniyor- Sabah Gazetesi
sunuz? abah Gazetesi 1 1 33 o 35
Total 5 5 91 5 106

Uygulamada karakterlerin et kalinliklarinin uygunlugu katilimcilarin
toplam 96'sinin tercihleriyle kabul edilmistir. 96 katilimcidan 91’1 Katili-
yorum 5i ise Tamamen Katiliyorum segenegini tercih etmistir.

* Hangi mobil gazete uygulamasini en sik kullaniyorsunuz?

Uygulamada alt basliklar tutarl bir bigimde diizenlenmistir.

* Hangi mobil gazete uygulamasini en sik kullaniyorsunuz?

Uygulamada baslik ile metin arasindaki yazilar uygundur.

-
28 &8 £ § 5t
N

fE E ¢ 2 §E2 _

- 5 o 5 EE 8

Q © ] (T ] © © (o]

¥ ¥ ¥ ¥ ¥ B L

Hangi mobil Cumbhuriyet 3 20 3 12 3 a1
gazete uygula- Gazetesi

masini en sik Hiirriyet 1 2 1 24 2 30
kullaniyorsunuz? G, etesi

Sabah 1 14 1 19 o] 35
Gazetesi

Total 5 36 5 55 5 106

g € €

s E 3 g3

= N o €9

£ 2 = & = —

e £ E EE 3

N N N LN it
Hangi mobil gaze- Cumbhuriyet Gazetesi 3 23 6 9 |
te uygulamasini Hiirriyet Gazetesi 1 8 17 4 30
en sik kullaniyor- -
T Sabah Gazetesi 1 15 17 2 35
Total 5 46 40 15 106

Katilimeilarin uygulamada alt basliklarin tutarli bir bigimde diizen-
lendigi 6nermesine yaklasimlarinin temkinli oldugu séylenebilir. Sayisal
verilere bakildiginda Katiliyorum ve Tamamen Katiliyorum segenegini 55
kisi tercih etmesine karsin 46 kisinin Kararsizim, 5 kisinin de Kesinlikle
Katilmiyorum segenegini isaretledikleri goriilmektedir.
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Uygulamada baslik ile ana metin arasindaki yazilar katilimcilarin bir
diger temkinli yaklastiklar1 nermedir. Veriler bu 6nermeyi Katiliyorum
ve Tamamen Katiliyorum segeneklerini tercih eden 60 kisi oldugunu
gosterirken 41 katilimcinin ise Katilmiyorum ve Kesinlikle Katilmiyo-
rum segeneklerini tercih ettigini gostermektedir ki bu olumsuz yaklagim

yadsinamayacak bir sayidir.

* Hangi mobil gazete uygulamasini en sik kullaniyorsunuz?

Uygulamada kelime kirimi (satir kirihsi) uygundur.

g £ £

s E 3 g3

= N o €9

£ £ Z &8z =

5§ § 5 EB £

~ ~ ~ N e
Hangi mobil gaze- Cumhuriyet Gazetesi 3 6 29 3 a1
te uygulamasini Hiirriyet Gazetesi 1 7 20 30
en sik kullaniyor-
SUTIGCE Sabah Gazetesi 1 7 27 0 35
Total 5 20 76 5 106
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Gazetelerin mobil uygulamalarinda kelime kirimzi (satir kirilist) Cum- * Hangi mobil gazete uygulamasini en sik kullaniyorsunuz?

huriyet Gazetesi i¢in Katiliyorum ve Tamamen Katiliyorum toplam 32 kisi,
Hiirriyet Gazetesi igin 22 ve Sabah Gazetesi i¢in ise 27 kisidir. Bu veriler Metinsel iceriklerde tercih edilen renk okunabilirlik icin uygundur.

ad1 gegen gazetelerin mobil uygulamari i¢in kelime kirimu (satir kirilis)

onermesine olumlu yaklasildigini gostermektedir. E
25 5 s:
== ) €0
< E = c = —
» Hangi mobil gazete uygulamasini en sik kullaniyorsunuz? 28 & E£E§ £
[N ~ e X [
Renk kontrasti yeterli diizeydedir. Hangi mobil gazete uygu- Cumhuriyet Gazetesi 3 26 12 1
lamasini en sik kullaniyor- Hiirriyet Gazetesi 1 19 10 30
£ sunuz?
2 £ £ € Sabah Gazetesi 1 26 8 35
8 E £ s&
3 5 S £ S B Total 5 71 30 106
= o = EE B8
N N 2 82 8 . N . . et
Metinsel igeriklerde tercih edilen renk okunabilirlik i¢in uygundur
Hangi “:°b" gaze-  Cumhuriyet Gazetesi 3 23 6 9 4 onermesi katithmeilarin ti¢ gazete igin de olumlu gortis belirttikleri bir
te uygulamasini Hiirriyet Gazetesi 1 3 17 9 30 o :
en sik kullaniyor- : onermedir.
sunuz? Sabah Gazetesi 1 15 17 2 35
Total 5 a1 40 20 106

Renk kontrastinin yeterli diizeyde oldugu 6nermesi Cumhuriyet Ga-
zetesi icin elestirel bir bakis agisin1 ortaya koymaktadir. Katilimcilardan
26's1 Katilmiyorum ve Kararsizim segenegini tercih etmistir. Buna karsin
Katiliyorum ve Tamamen Katiliyorum segenegini tercih eden 15 kisidir.
S6z konusu 6nermeye katilimcilardan Hiirriyet Gazetesini tercih eden
katilimcilar tarafindan olumlu yaklasilmisgtir.

* Hangi mobil gazete uygulamasini en sik kullaniyorsunuz?

Aksiyon isteyen 6geler icin belirlenen ézel rengi algilamak kolaydir.

g £ €

s E 3 g3
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Hangi mobil gaze- Cumbhuriyet Gazetesi 3 6 26 6 a1
te uygulamasini Hiirriyet Gazetesi 2 12 14 2 30
en sik kullaniyor-
sunuz? Sabah Gazetesi o] 7 26 2 35
Total 5 25 66 10 106

Aksiyon isteyen 6geler icin belirlenen 6zel rengin algilanmasinin
kolay olusu 6nermesi katilimcilarin olumlu gortis belirttikleri 6nermeler

arasinda yer almaktadir.
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* Hangi mobil gazete uygulamasini en sik kullaniyorsunuz?

Dikkat odaklayici sézciik ya da sézciikler etkili tasarlanmistir.

g € €
s E 2 s§2
> N o g9
£ 4 Z 82 -
s § 3 E3 ¢
2 2 S &2 R
Hangi mobil gazete Cumbhuriyet Gazetesi 9 20 9 3 a1
uygulamasini en sik Hiirriyet Gazetesi a4 7 18 1 30
kullaniyorsunuz?
Sabah Gazetesi 2 14 18 1 35
Total 15 a1 45 5 106

Dikkat odaklayici1 sozciik ya da sozciikler etkili tasarlanmistir nermesi
elestirel yaklasilan bir 6nermedir. Toplamda 41 katilimc1 Kararsizim, 15
katilimcr ise Katilmiyorum segenegini isaretlemistir. Buna karsin toplam
51 kisi ise Katiliyorum ve Tamamen Katiliyorum segenegini tercih etmistir.
Bu verilerden hareketle uygulama gelistiricilerin dikkatinden kagmamasi
gereken bir elestiri karsimizda durmaktadir.

* Hangi mobil gazete uygulamasini en sik kullaniyorsunuz?

Uygulamada satir uzunlugu okunabilir él¢iidedir.

€
2 € €
20 2 g2
x = ] g0
£ z 6= —
g5 § 5§ 3
g2 2 g2 R
Hangi mobil gazete uygu- Cumhuriyet Gazetesi 3 32 6 1
lamasini en sik kullaniyor- Hiirriyet Gazetesi 1 26 3 30
sunuz?
Sabah Gazetesi 1 33 1 35
Total 5 91 10 106

Katilimcilar uygulamada satir uzunlugunun okunabilir 6l¢iide oldugunu
ortaya koymuslardir. Cumhuriyet Gazetesiigin toplam 38, Hiirriyet Gazetesi
i¢in 29 ve Sabah Gazetesi i¢in toplam 32 kisi olumlu gortis bildirmistir.
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* Hangi mobil gazete uygulamasini en sik kullaniyorsunuz?

Kelimeler arasindaki bosluklar dengelidir.

€
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o = € S

> N S 2o

£ o > EX _
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~ ~ ~ N °
Hangi mobil gazete Cumbhuriyet Gazetesi 3 0 29 1
uygulamasinien sik et Gazetesi 1 5 20 4 30
kullaniyorsunuz?

Sabah Gazetesi 1 o 32 2 35

Total 5 5 81 15 106

Yanlis tasarlandiginda okumay1 olumsuz etkileyen kritik unsurlardan
olan kelimeler arasindaki bosluklarin dengeli oldugu 6nermesi toplam
96 katilimei tarafindan olumlu buunmustur. Ozellikle Sabah Gazetesi'ni
tercih eden okuyucularin Katiliyorum ve Tamamen Katiliyorum olmak
tizere toplam 34 katilimci olumlu goris bildirmistir.

* Hangi mobil gazete uygulamasini en sik kullaniyorsunuz?

Yazi rengi ya da ton degeri etkili bir sekilde kullaniimistr.
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; P QD =

@ 3 £9
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5 & EF &
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Hangi mobil gazete Cumhuriyet Gazetesi 3 29 9 Vil
uygulamasini en sik Hiirriyet Gazetesi 1 25 4 30
kullaniyorsunuz? :

Sabah Gazetesi 1 27 7 35

Total 5 81 20 106

Yazi rengi ya da ton degerinin etkili bir sekilde kullanildigr katilim-
cilar tarafindan olumlu olarak kargilanmaktadir. Ozellikle Cumhuriyet
Gazetesi okurlar1 Katiliyorum ve Tamamen Katiliyorum toplam 38 kisi
olumlu yaklagmaktadir. Buna karsin adi gegen gazetenin arastirmaya
katilan okuyucularindan 3'ti de Kararsizim cevabi vermistir.
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* Hangi mobil gazete uygulamasini en sik kullaniyorsunuz? * Hangi mobil gazete uygulamasini en sik kullaniyorsunuz?
Uygulamada uygun zemin rengi kullaniimistir. Metin-gérsel icerik dengesi orantilidir.
£ £
2 £ € 2 £ £
28 3 §32 s E 3 g3
= = o g0 z N o €60
€E = 8z = £ 5 2 52 S
§5 5 EB & §E § § EB £
z < ~ (LN 2 N N s 82 g
Hangi mobil gazete uygu- Cumhuriyet Gazetesi 3 26 12 1 Hangi mobil gazete Cumbhuriyet Gazetesi 3 6 29 3 a1
lamasini en sik kullaniyor- Hiirriyet Gazetesi 1 19 10 30 uygulamasini en sik Hiirriyet Gazetesi ] 3 2 ] 30
sunuz? Sabah Gazetesi kullaniyorsunuz?
abah Gazetesi 1 31 3 35 Sabah Gazetesi 1 6 27 1 35
Total 5 76 25 106
Total 5 15 81 5 106

Uygulamada uygun zemin renginin kullanmis olmasi1 katilimcilarin
101'inin bu yonde fikir beyan etmesinden hareketle varilacak bir so-
nuctur. Cumhuriyet Gazetesi'ni tercih eden katilimcilardan 381 bu fikri
desteklemektedir. Buna kars1 3"l ise Kesinlikle Katilmiyorum ifadesini
tercih etmistir.

Metin-gorsel icerik dengesi orantilidir 6nermesi katilimcilarin olumlu
yonde yaklastig1 onermelerdendir. Cumhuriyet Gazetesini tercih eden 41
kisiden 32'si Katiliyorum ve Tamamen Katiliyorum segenegini isaretlemis-
tir. Buna karsin 6 kisi kararsiz kalirken 3'ti ise katilmadigin1 belirtmistir.

* Hangi mobil gazete uygulamasini en sik kullaniyorsunuz?

Uygulamada, satirlardaki yazi karakteri sayisi uygundur.

g £ £

s 2 §2

x = <] g0
= I = 8
g2 2 &2 9
Hangi mobil gazete Cumbhuriyet Gazetesi 3 29 1
uygulamasini en sik Hiirriyet Gazetesi 1 25 30

kullaniyorsunuz?

Sabah Gazetesi 1 32 35
Total 5 86 15 106

Satirlarda yer alan karakter sayisinin az ya da fazla olusu okumay1
olumsuz yonde etkilemektedir. Onermede bu karakter sayisinin uygun
oldugu ve katilimcilar tarafindan bu 6nermeye olumlu yaklasildigr go-
rilmektedir. Cumhuriyet Gazetesi'i tercih edenlerden 38'i Katiliyorum
ve Tamamen Katiliyorum seceneklerini tercih ederken 3"l ise Kesinlikle
Katilmiyorum cevabini vermistir.
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Correlations

5.6. HIPOTEZ TESTLERI Tercih edilen yazi tipi

3 Bolimiinlz Olglleri yeterlidir.
Correlations

Metinsel iceriklerde vurgu ez Pearson' ! 328
. . o Correlation
ogeleri net ve belirgin ola-
Bolimiinlz  rak ayirt edilebilmektedir. Sig. (2-tailed) ,001
Bolimiiniz Pearson 1 LATA** N 106 106
Correlation Tercih edilen yaz Pearson ,328%* 1
Sig. (2-tailed) ,000 tipi Olglleri yeterli-  Correlation
N 106 106 el Sig. (2-tailed)  ,001
Metinsel icerikler- Pearson LATA** 1 N 106 106
de vurgu ogeleri Correlation **_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
net ve belirgin Sig. (2-tailed) 000
olarak ayirt edile- e . R, o
bilmektedir N 106 106 Boliimlere gore uygulamada kullanilan yazi tipi dlctileri yeterliligi
“* Correlation is sien o ovel o arasinda anlamli bir iligki vardir hipotezi p<,05'den oldugu i¢in bir diger
- Correlation is significant at the 0.01 level (>-tailed). ifadeyle p=,001 oldugu i¢in h3 kabul edilmektedir.

Boliimler ile metinsel igeriklerde vurgu 6gelerinin net ve belirgin olarak
ayirdedilmesi arasinda anlamli bir iligki vardir hipotezi p<,05'ten oldugu
icin bir diger ifadeyle p=,000 oldugu i¢in h1 kabul edilmektedir.

Correlations .
Correlations

Metinsel iceriklerde vurgu

ogeleri net ve belirgin ola- Tercih edilen yazi tipi

Unvaniniz  rak ayirt edilebilmektedir. Unvaniniz Slculeri yeterlidir.
Unvaniniz Pearson 1 ,378**
Unvaniniz Pearson 1 ,261%* .
. Correlation
Correlation
; ; Sig. (2-tailed) ,000
Sig. (2-tailed) ,007
N 106 106
N 106 106
: T Tercih edilen Pearson ,378%* 1
Metinsel igeriklerde Pearson ,261%* 1 ey e .
B . . yazi tipi olclleri Correlation
vurgu ogeleri net ve Correlation el
irgi ’ Sig. (2-tailed ,000
belirgin olarak ayirt Sig. (2-tailed) 1007 g ( )
edilebilmektedir. N 106 106
N 106 106

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). ™. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Unvana gore uygulamada kullanilan yaz tipi lgiileri yeterliligi arasinda
anlamli bir iliski vardir hipotezi p<,05'den oldugu igin bir diger ifadeyle
p=,000 oldugu icin h4 kabul edilmektedir.

Unvanlar ile metinsel iceriklerde vurgu 6gelerinin net ve belirgin ola-
rak ayirdedilmesi arasinda bir anlamli bir iligki vardir hipotezi p<,05ten
oldugu i¢in bir diger ifadeyle p=,007 oldugu igin h2 kabul edilmektedir.
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Correlations

Uygulamada uygun
yazi karakteri

Bolimiinlz kullaniimistir.

Bolimuniz Pearson 1 -,284%*

Correlation

Sig. (2-tailed) ,003

N 106 106
Uygulamada uygun Pearson -,284** 1
yazi karakteri kulla- Correlation
nilmigtir. Sig. (2-tailed) ,003

N 106 106

**_ Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Boliimlere gore uygulamada kullanilan yazi tipi uygunlu arasinda
anlamli bir iliski vardir hipotezi p<,05'den oldugu igin bir diger ifadeyle
p=,003 oldugu icin h5 kabul kabul edilmekle birlikte aralarinda negatif bir
iliskinin oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Boliimlerde meydana gelen degisiklik
iliskiyi negatif yonde etkilemektedir.

Correlations

Tercih edilen yazi tipi

Unvaniniz Olglleri yeterlidir.
Unvaniniz Pearson 1 -,245%*
Correlation
Sig. (2-tailed) ,01
N 106 106
Uygulamada uy- Pearson -,245** 1
gun yazi karakteri Correlation

el Sig. (2-tailed) 011

N 106 106

**_ Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

Unvanlara gore uygulamada kullanilan yaz tipi Olgiileri yeterliligi
arasinda anlamli bir iliski vardir hipotezi p<,05'ten kii¢lik oldugu igin
bir diger ifadeyle p=,011 olmasi nedeniyle h6 kabul edilmekle birlikte
aralarinda negatif bir iliskinin oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Unvanlarda
meydana gelen degisiklik iliskiyi negatif yonde etkilemektedir.
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Correlations

Harflerin espasi yeterli
Bolimiiniz Olctdedir.

Bolimuniz Pearson 1 -,045
Correlation
Sig. (2-tailed) ,646
N 106 106
Harflerin espasi Pearson -,045 1
yeterli 6lglidedir. Correlation

Sig. (2-tailed) ,646
N 106 106

Boliimlere gore harflerin espasi yeterliligi arasinda anlamli bir iligki
vardir hipotezi p>,05ten oldugu igin bir diger ifadeyle p=,646 olmasi
nedeniyle h7 reddedilmektedir.

Correlations

Harflerin espasi yeterli

Unvaniniz Olgudedir.
Unvaniniz Pearson 1 -,357*%*
Correlation
Sig. (2-tailed) ,000
N 106 106
Harflerin espasi Pearson -,357** 1
yeterli 6l¢lidedir. Correlation

Sig. (2-tailed) ,000

N 106 106

**_ Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Unvanlara gore harflerin espasi yeterliligi arasinda anlamli bir iligki
vardir hipotezi p<,05'ten kiigiik oldugu icin bir diger ifadeyle p=,000 olmas1
nedeniyle h8 kabul kabul kabul birlikte aralarinda negatif bir iliskinin
oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Boliimlerde meydana gelen degisiklik iliskiyi
negatif yonde etkilemektedir.
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Correlations

Uygulamada satir
uzunlugu okunabilir

Bolimiiniz Olcldedir.

Bolimuniz Pearson 1 -,067

Correlation

Sig. (2-tailed) ,492

N 106 106
Uygulamada satir Pearson -,067 1
uzunlugu okuna- Correlation
bilir 6lgtdedir. Sig. (2-tailed) 492

N 106 106

Correlations

Satir arasli yatay ve dikey

Boliminiz bosluklar yeterli dl¢tidedir.

Bolimuniz Pearson 1 ,023

Correlation

Sig. (2-tailed) ,816

N 106 106
Satir arasl yatay Pearson ,023 1
ve dikey bos- Correlation
Jianverchl Sig. (2-tailed) 816
Olgldedir.

N 106 106

Boliimlere gore uygulamada kullanilan satir uzunluklar yeterliligi
arasinda anlamli bir iligki vardir hipotezi p<,05'ten kiigiik oldugu igin bir
diger ifadeyle p=,492 olmasi nedeniyle h9 kabul kabul birlikte aralarinda
negatif bir iliskinin oldugu ortaya ¢itkmaktadir. Boliimlerde meydana
gelen degisiklik iliskiyi negatif yonde etkilemektedir.

Correlations

Uygulamada satir uzunlugu

Unvaniniz okunabilir dlgldedir.
Unvaniniz Pearson 1 -,453**
Correlation
Sig. (2-tailed) ,000
N 106 106
Uygulamada satir Pearson -,453** 1
uzunlugu okuna- Correlation

bilir 6l¢tidedir. Sig. (2-tailed) 000

N 106 106

**_ Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Unvanlara gore uygulamada kullanilan satir uzunluklar yeterliligi
arasinda anlamli bir iliski vardir hipotezi p<,05ten kiigtik oldugu igin bir
diger ifadeyle p=,000 olmasi nedeniyle h10 kabul birlikte aralarinda ne-
gatif bir iliskinin oldugu ortaya ¢itkmaktadir. Unvanlarda meydana gelen
degisiklik iliskiyi negatif yonde etkilemektedir.
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Boliimlere gore uygulamada kullanilan satir arasi bogluklar yeterliligi
arasinda anlamli bir iliski vardir hipotezi p>,05'ten kiigiik oldugu igin bir
diger ifadeyle p=,816 olmasi nedeniyle h11 reddedilmektedir.

Correlations

Satir arasi yatay ve dikey

Unvaniniz bosluklar yeterli 6lgtidedir.

Unvaniniz Pearson 1 -,297%*

Correlation

Sig. (2-tailed) ,002

N 106 106
Satir arasl yatay Pearson -,297%* 1
ve dikey bosluklar Correlation
yeterli 6lglidedir. Sig. (2-tailed) ,002

N 106 106

**_ Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Unvanlara gore uygulamada kullanilan satir aras1 bogluklar yeterliligi
arasinda anlamli bir iliski vardir hipotezi p<,05ten kiiciik oldugu icin bir
diger ifadeyle p=,002 olmasi nedeniyle h12 kabul birlikte aralarinda ne-
gatif bir iliskinin oldugu ortaya ¢itkmaktadir. Unvanlarda meydana gelen
degisiklik iliskiyi negatif yonde etkilemektedir.

147



iINDIRILEBILIR MOBIL UYGULAMALARIN OKUNURLUK VE OKUNABILIRLIK ACISINDAN INCELENMESI

Correlations

Uygulamada uygun bir

Bolimiiniz hiyerarsi vardir.

Bolimuniz Pearson 1 ,A31%*

Correlation

Sig. (2-tailed) ,000

N 106 106
Uygulamada uy- Pearson ,A31%* 1
gun bir hiyerarsi Correlation
vardir. Sig. (2-tailed) ,000

N 106 106

**_ Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Boliimlere gore uygulamada hiyerarsi uygunlugu arasinda anlamli bir
iliski vardir hipotezi p<,05'ten kiiciik oldugu icin bir diger ifadeyle p=,000
olmasi nedeniyle h13 kabul edilmektedir.

Correlations

Uygulamada uygun bir

Unvaniniz hiyerarsi vardir.

Unvaniniz Pearson 1 -,232%*

Correlation

Sig. (2-tailed) ,017

N 106 106
Uygulamada uy- Pearson -,232%% 1
gun bir hiyerarsi Correlation
vardir. Sig. (2-tailed)  ,017

N 106 106

**_ Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

Unvanlara gore uygulamada hiyerarsi uygunlugu arasinda anlamli bir
iliski vardir hipotezi p<,05'ten kiiciik oldugu icin bir diger ifadeyle p=,017
olmasi nedeniyle h14 kabul birlikte aralarinda negatif bir iliskinin oldugu
ortaya ¢ikmaktadir. Unvanlarda meydana gelen degisiklik iliskiyi negatif
yonde etkilemektedir.

148

iINDIRILEBILIR MOBIL UYGULAMALARIN OKUNURLUK VE OKUNABILIRLIK ACISINDAN INCELENMESI

6. TARTISMA VE SONUC

Insanlik icin vazgegilmezlerden olan haber alma ve haber verme istegi
ilk insandan itibaren karsilanmasi gereken bir ihtiyagtir. Minimal pers-
pektiften glinliik rutin olaylardan insanlik tarihini ve kaderini degistiren,
biiyiik toplumsal etkileri doguran olaylara kadar her bir gelisme insanlarin
merakla yaklastiklar: ve detaylarin1 6grenmek istedikleri bir ihtiyagtur.
Bu ihtiyacin giderilmesi insanligin gelisimiyle farkl sekil ve yontemler
alsa da temelinde ayn1 amaca hizmet etmektedir. Ilk cag insanlari ma-
gara duvarlarina cizdikleri resimlerle birseyleri paylasmaya ¢alisirken
ilerleyen gaglarda yontem sehrin duvarlarina asilan kagitlara, sonrasinda
daha diizenli ve toplu halde elit sinif i¢in basilan ilk gazete drneklerine
ilerleyen yillarda da toplumun biitiiniine ulasan gazetelere kadar devam
etmistir. Tarihsel gelisimi igerisinde “ge¢misin kayit cihaz1” olarak de-
gerlendirilebilecek gazeteler arastirmacilar i¢in de gegmise projeksiyon
tutan bir 151k olarak 6nemini korumaktadir. Buna ek olarak gazeteler
biiyiik toplumsal degisimlere de onciiliik ederek toplumsal sekillenmede
onemli rol oynamistir. Milli Miicadele doneminde ¢ikarilan gazetelerde
yayimlanan yazilar, makaleler bir ilkenin kaderi iizerinde 6nemli etkilere
sahip olurken, Cumhuriyet doneminde Gazi Mustafa Kemal Atatiirk'iin
onderliginde yapilan devrimlerin halka daha etkili bir sekilde anlatil-
masi ve etki edebilmesinde de onemli bir yere sahiptir. Gazete okumak
farkli bir kiiltiirel eylem olmasi ve toplumsal sosyo-kiiltiirel betimleme
yapilabilmesini saglamasi nedeniyle de arastirmacilar i¢in 6nemli birer
kaynaktir. Agir siyasal icerikli gazetelerden daha magazinsel ve 3. sayfa
haberlerinin siklikla verildigi gazetelere, donemin toplumsal bakis agis1
hakkinda bizlere fikir vermektedir. Tiirk sinemasinda da elinde fileli pazar
torbasi ve koltugunun altinda gazetesiyle mesai sonras: eve donen baba
tigiirii siklikla resmedilmistir. Bu sahne gazete okurlugunun toplumdaki
yerini gostermesi agisindan onemsenmesi gereken bir enstantanedir.

Gazetenin gelisim macerasi ve 6neminin resmedildigi bu ctimleleri
teknolojik gelismelerden 6zellikle bilgisayar teknolojisinin gelisiminden
bagimsiz degerlendirmek ¢alismamiz agisindan eksik bir yan kalmasina
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neden olabilir. M.O. 3000'1i yillara abakiis sistematigine dayanan bil-
gisayar teknolojisi gelisimi yillar igerisinde 150kw/s elektrik harcayan,
30 ton agirhiginda, saniyede 5000 islem yapabilen, 17000 vakum tiipd,
70000 resistans igeren, 63 m? alana sahip ENIAC?a evrilen bir ¢izgide her
gecen giin kiiclilen ve performansi artan cihazlarla devam etmektedir.
63 m? alandan masatistiinde kullanilabilen kasa, monitdr, klavye, mouse
gibi external giris cihazlarina ihtiya¢ duyan, kablo bagimlilig1 nedeniyle
mobilitesi son derece sinirli olan masaiistii PC'lere, kasa, monitor, klavye,
mouse gibi external giris aygitlarinin tek bir tasarimda toplandigi, kablo
bagimsizliligi nedeniyle daha mobil olan diziistli (notebook) bilgisayarlara
son diizlemde ise artik ceplerde taginabilen mobil aygitlara kadar uzanan
bir ¢izgide bilgisayar teknolojisi devrimi devam etmekte ve her bir yenilik
toplumda biiyiik oranda kabul gérmektedir. Kullanilan cihazlar kisisel
ihtiyaclar1 ve is hayatindaki ihtiyaglari karsilayacak farkli ¢oziimlere uygun
hale getirilmesi amaciyla da gelisim gostermistir. Diinyayi kiiresel bir koy
haline getiren internet masatistii bilgisayarlara fax-modem kartlari, note-
booklara énceleri PCMCI kartlar1 sonralar1 da Wi-Fi adaptolerle mekan
sinirli halde girerken mobil aygitlarda 3G 6zelligi ile mekan bagimsiz
hal almistir.

Son tahlilde internetle tanisan insanlik bu devrimin nimetlerinden
faydalanma aciyla sosyal ve is yasamlarini sanallastirma egilimini tercih
etmistir. [s hayati perspektifinden birgok igletme fiziksel faaliyetlerini
sanallastirarak ¢esitlendirmistir. Web siteleri bu noktada akilci bir ¢oziim
onerisi olarak uzun yillardir kullanilmakla birlikte mobil cihazlarin da
sahneye c¢ikisiyla form degistirerek mobil uygulamalar1 zorunlu hale
getirmistir. Oyle ki bu zorunluluk bazi sektérler igin fiziksel {irtinleri
daraltarak sanallagsmay1 mecbur kilmistir. Arastirmamiz odaginda basili
gazete okuma aligkanliginin zaman igerisinde seyreklesmeye baslan-
mas1 basin-yayin sektoriiniin karsi karsiya kaldig1 bir gercektir. Hatta
bu gergekligi bir adim daha 6teye tasiyarak okuyucularin gazete okuma
tercihlerinin artik masatistli ve diziistii bilgisayarlar gibi reknolojik ci-
hazlar dahi olmadigini bunun yerine her kosul ve sartta yanlarinda olan
mobil cihazlarin bu boslugu doldurduklarini séyleyebiliriz. Calismamiz
verilerinden hareketle indirilen mobil uygulamalardan katilimcilarin 70'i
her giin gazete okuduklari gozlemlenirken 36 kisinin de {i¢ glinde bir ad1
gecen uygulamalardan gazete okuduklarini tespit etmemiz bize boylesi
bir yargiya varmak icin gerekli arglimani vermektedir.

Mobil cihazlarin kullandiklari platformlarin piyasayr domine eden
iOS ve Android olarak sekillendigi ¢alismamizda ayrica mobil cihazlara
indirilen uygulama sayisinin da 10 ve tizeri oldugunu gérmekteyiz. Bu
noktadan hareketle insanlarin bu cihazlarla kurduklari bagin tahmin edi-
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lenin ¢ok 6tesinde oldugunu ve hemen her islerini bu cihazlar araciligiyla
gordiiklerini sdylemek yanlis olmaz kanaatindeyiz.

Yukarida tartisilan bilgilere basin-yayin sektorii 6zelinde yaklasilacak
olursak dogru haberi ilk ve en hizli veren olmak mottosundan hareket
eden gazetelerin de mobil uygulamalarinin tercih edilebilir olmasi reka-
bet yogun piyasada gazetelere bir avantaj kazandiracaktir. Bu rekabette
gazeteleri 6n plana ¢ikararak tercih edilebilir olmasini saglayacak olan
niianslar dogru haberin ilk ve hizli verilmesinin yaninda kisilere hitap
edebilecek sekilleriyle verilmesi olacaktir. Karakter boyutlarinin ¢ok
kiictik ya da ¢ok biiytlik oldugu, kontrastin okumay1 zorlastirdigu, satir
uzunlugunun ¢ok kisa ya da ¢ok uzun oldugu, karakter aras1 bosluklarin
dengesiz sekilde tasarlandig1 vb. gibi sorunlar gazetenin mobil uygula-
masinin tercih edilmemesi sonucunu doguracaktir. Bu sorunlarin ortadan
kaldirilabilmesi adina ¢alismamizin bir klavuz gorevini tistlenecegine
inanmaktayiz. Hipotez testlerinde béliimler/unvanlar arasinda biiyiik
oranda iligskinin oldugunu gormekteyiz. Fakat burada dikkat ¢ceken bir
unsur bu iliskilerin bazen negatif hal alabildigidir. Bu negatiflik iliskinin
varligini ortaya koymakla birlikte béliim/unvanlar arasinda verilen cevap-
larin farkli yorumlanmasina neden olmaktadir. Ornegin Grafik Tasarim
boliimiindeki katilimcilarin olumlu dedigi bir 6nermeye Gazetecilik
boliimiindeki katilimcilar olumsuz diyebilmektedir. Bu noktada negatif
iliskilerin nedenlerinin arastirilip ortak bir fikir tizerinde uzlasilabilecegi,
bu dogrultuda teklifler/elestiriler toplanip degerlendirilerek bir sonuca
varilabilecegi kanaatindeyiz. Buna ek olarak ¢alismamizda fakiilte odakl
calisilmistir. Bu evren MYO'larla genisletilerek daha fazla katilimciyla daha
detayli sonuglar ortaya konulabilir. Yine ¢aligmamiz Istanbul 6zelinde
yapilmis olup bélgesel ve ulusal bazda Giizel Sanatlar Fakiilteleri, Ileti-
sim Fakdilteleri, Sanat ve Tasarim Fakdilteleri gibi akademik birimlerin de
dahil edildigi genis ¢apli bir evrene bir proje ile ulasilabilir. Bu projeden
elde edilecek verilerle bir gazete uygulamasi gelistirilerek evren tizerinde
yeniden degerlendirilmeye tabi tutulup sonuglar karsilastirilabilir. Ayrica
gazetelerin tasarim boltimleri galisanlarinin akademik birikimlerinin
zenginlestirilmesi adina alaninda uzman kisilerin danisman vb. gibi sifat-
larla gorevlendirilmesi veya is gelistirme ve hizmet i¢i egitim ¢oztimleri
cercevesinde tasarim boliimii ¢alisanlarinin belirli periyorlarda egitime
alinmasi onerilebilir. Buna ek olarak tiniversite-sektor isbirligi odaginda
gazete tasarim boliimleri calisanlarinin yiiksek lisans, doktora gibi aka-
demik egitimler almasi planlanabilir. Gazetecilik béliimlerinde tipografi
derslerinin daha etkin ve yogun verilmesi, gazetecilik boltiimlerinin giizel
sanatlar fakdiltelerinin ilgili boltimleriyle etkili bir isbilirigi ve birliktelikte
hareket etmesi sorunun ¢ozlimiine katki sunacaktir. Bir baska 6neri ise hem

151



iINDIRILEBILIR MOBIL UYGULAMALARIN OKUNURLUK VE OKUNABILIRLIK ACISINDAN INCELENMESI

kodlama hem de tasarimla ilgilenmek isteyen miihendislik fak{iltelerinin
ve MYO'larin bilgisayar miithendisligi, web tasarim, bilgisayar programci-
lig1 gibi boliimlerinde de tipografi dersi se¢gmeli olarak verilebilir seklinde
olacaktir. Bir bagka 6neri de mobil uygulamalar1 kodlayan programcilar
icin getirilebilir. Mobil uygulama kodlanirken eklenecek kod silsilesiyle
mobil uygulamayi indiren kullanicidan uygulama kurulumu sirasinda
yas vb. gibi okumay1 direkt etkileyebilecek demografik 6zelliklerin isten-
mesi ve bu veriler 151§1nda uygulamanin kurulmasi saglanabilir. Yine bu
baglamda s6z konusu siirecte kisisel begenilerin de goz ard: edilmeden
kullanicidan toplanan bilgilerle daha kisiselestirilebilir uygulamalar ya-
ratilmasi rekabet i¢in etkil olacaktir.
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